ANALIZA WYNIKÓW KONTROLI BUDYNKÓW UŻYTECZNOŚCI PUBLICZNEJ I MIESZKALNYCH, WIELORODZINNYCH 

w zakresie ich dostępności dla osób niepełnosprawnych

przeprowadzonych przez DIB GUNB w roku 2005

Wstęp

Grupa Ekspertów działająca przy Komisji Europejskiej w październiku roku 2003 opracowała Raport „ 2010 – EUROPA DOSTĘPNA DLA WSZYSTKICH”. Ten interesujący  dokument  inspiruje do dzisiaj kraje członkowskie  UE. Tłumaczenie streszczenia z ww. Raportu w załączono do niniejszej Analizy w celu  popularyzowania treści w nim zawartych.

Otwarta metoda koordynacji państw członkowskich polega na wzajemnej współpracy tych państw, wspólnych wyzwaniach, wytycznych na wielu płaszczyznach. Jedną z form tego typu współpracy jest korzystanie z dobrych przykładów działalności innych państw członkowskich. Jak wynika z najnowszych raportów do obszarów przyszłych działań w tym zakresie (dla Polski również) należeć będą: zwalczanie ubóstwa           i wszelkich wykluczeń ze społeczeństwa. 

W odpowiedzi  na te inspirujące wyzwania  w DIB opracowano kolejną analizę treści ustaleń protokołów kontroli realizowanych przez inspektorów DIB pod względem stanu przestrzegania przepisów z zakresu problematyki osób niepełnosprawnych w celu  udoskonalenia:

· formularza – Załącznika nr 1

· sposobu zapisu ustaleń w protokole kontroli

· popularyzowania znowelizowanych przepisów.

Podobną analizę opracowano na początku 2004 r. jako podsumowanie „Programu kontroli z  2003 r. budynków użyteczności publicznej przeprowadzonego na obszarze całej Polski” ( obligatoryjnie wykorzystywano formularz - Załącznik nr 1 zawierający 9 najważniejszych zagadnień dot. osób niepełnosprawnych). Wnioski z poprzedniej analizy przyczyniły się do nowelizacji przepisów ustawy Prawo budowlane ww. zakresie.

1. Przedmiot analizy – wybrane 53 protokoły kontroli, dotyczące budynków użyteczności publicznej i budynków mieszkalnych, wielorodzinnych.

W roku 2005 Departament Inspekcji Budowlanej przeprowadził 98 kontroli różnego rodzaju, w tym problemowych, doraźnych, w budowie i w użytkowaniu. Przedmiotowa analiza została opracowana na podstawie treści 53 protokołów kontroli budynków użyteczności publicznej i mieszkalnych wielorodzinnych w użytkowaniu  przeprowadzonych przez DIB w roku 2005 tym 16 w budowie (ogólne wnioski- tabela I) i 37 w użytkowaniu ( szczegółowa analiza- tabela II, dwa wykresy). 

Wyłączono z analizy pozostałe 45 protokoły kontroli, które  generalnie nie dotyczą problematyki osób niepełnosprawnych tj. protokoły kontroli obiektów liniowych, protokoły oględzin  przeprowadzane w trybie skargowym ( na wniosek DPE, DOR) oraz dotyczące składowisk.

2. Założenia przyjęte do analizy danych zawartych w protokołach kontroli:

W roku 2005 w planie kontroli DIB nie przewidziano specjalnego programu kontroli poświęconego tylko problematyce osób niepełnosprawnych. Zalecano natomiast wykorzystywanie opracowanego Załącznika nr 1 ( z 9 aspektami dot. osób niepełnosprawnych). Ponadto każdy formularz protokołu kontroli (w budowie i w użytkowaniu) zawiera punkt uwzględniający problematykę przestrzegania przepisów w tym zakresie. Ponieważ stosowanie  ww. Załącznika podczas kontroli w roku 2005 nie obowiązkowe, tylko 1/3 protokołów zawiera dane bardziej szczegółowe tj. uwzględnia  9 aspektów (dojście do obiektu, miejsca postojowe, bramy i furtki; pochylnia, drzwi wejściowe, drzwi wewnętrzne, dostęp do wind i kondygnacji użytkowych, winda, pomieszczenie higieniczno-sanitarne). W związku z powyższym odczytanie wszystkich stwierdzonych uchybień było trochę utrudnione. Było konieczne wnikanie w treść ustaleń protokołu kontroli i przyjęcie następujących założeń:

· w przypadku wypełnionego  ww. Załącznika analizowano 9 aspektów wykorzystując dane w nim zawarte (utwardzone dojście, miejsca postojowe, bramy-furtki, pochylnie zewnętrze, drzwi wejściowe, drzwi wewnętrzne, dostęp do wind (użytkowych kondygnacji),  windy, pomieszczenia higieniczno-sanitarne);

· w przypadku braku ww.  Załącznika analizowano treść ustaleń zawartych w protokole i  aspekty których nie wymieniono jako budzące zastrzeżenia przyjęto jako spełnienie  niezbędnych warunków ,

· na liczbę wydanych zaleceń pokontrolnych zawartych w analizie ( tabele wykresy) – składają się zapisane zalecenia jak również i dobrowolne oświadczenia właścicieli, zarządców obiektów o planowanym dostosowaniu obiektu dla wszystkich.

3. WYNIKI ANALIZY PROTOKOŁÓW KONTROLI.

Badane protokoły kontroli z roku 2005 budynków użyteczności publicznej mieszkalnych, wielorodzinnych podzielono na dwie grupy:

· kontrole budów ( 16)

· kontrole budynków w użytkowaniu ( 37)

3.1. Kontrole budów

Zestawienie danych z treści ustaleń 16 protokołów kontroli budów pokazuje, że nie stwierdzono nieprawidłowości  z zakresu problematyki zapewnienia dostępności osobom niepełnosprawnym. Kontrolujący stwierdzali różnego rodzaju uchybienia charakterystyczne dla budów: brak stosownych uprawnień do pełnionej funkcji, brak Planu BIOZ czy prawidłowej tablicy informacyjnej. Stan zaawansowania robót budowlanych był różnoraki. Nawet przy 40 % zaawansowania robót budowlanych  trudno sprawdzić wszystkie zagadnienia dotyczące problematyki osób niepełnosprawnych. Wykonanie pochylni, instalacje urządzeń technicznych przewiduje się w robotach końcowych, wykończeniowych. Bazowano  na oświadczeniach kierowników budów, że roboty budowlane prowadzone są zgodnie z projektem. W kontrolach budów nie wykorzystywano formularza z 9 aspektami dotyczącymi problematyki osób niepełnosprawnych ( TABELA II - Zestawienie kontroli budów).

3.2. Kontrole budynków w użytkowaniu ( 37 protokółów).

Zestawienie badanych ww. 9 aspektów z  treści ustaleń 37 protokołów kontroli budynków użyteczności publicznej i mieszkalnych, wielorodzinnych przedstawia następujące dane dotyczące stwierdzonych uchybień ( I-TABELA  oraz 2 wykresy):

	Lp.
	Sprawdzane najważniejsze aspekty 
	Liczba nieprawidłowości

	1. 
	Utwardzone dojścia
	0

	2. 
	Miejsca postojowe dla samochodów
	24

	3. 
	Bramy, furtki
	2

	4. 
	Pochylnie
	20

	5. 
	Drzwi wejściowe do budynku 
	2

	6. 
	Drzwi wewnętrzne
	5

	7. 
	Dostęp do wind, kondygnacji użytkowych 
	10

	8. 
	Windy
	6

	9. 
	Pomieszczenia higieniczno-sanitarne
	11

	 Łączna liczba stwierdzonych nieprawidłowości 
	80


Ogółem na 37 kontroli budynków w użytkowaniu wydano 10 zaleceń (w tym uwzględniono dobrowolne oświadczenia zarządców, właścicieli). Niestety na 37 protokołów kontroli tylko w 10 -ciu dołączono wypełniony formularz – Załącznik Nr 1.

Generalnie nowe budynki, które wybudowano od roku 1995 spełniają przepis art. 5 Ustawy – Prawo budowlane zapewnienia niezbędnych warunków dla osób niepełnosprawnych, w szczególności poruszających się na wózkach inwalidzkich.

Problemy z pokonywaniem barier architektonicznych dotyczą budynków starszych wybudowanych przed wejściem  w życie Ustawy – Prawo budowlane. W tym przypadku kontrolujący mogą jedynie popularyzować dobre inicjatywy, rozwiązania czy ekonomiczne korzyści z dostosowania obiektów budowlanych i poinformować, że w przypadku planowanej przebudowy, rozbudowy obiektu niezbędne będzie stosowanie wszystkich przepisów techniczno- budowlanych, obowiązujących na dzień składania wniosku o decyzje pozwolenia na budowę ( w tym zapewniających niezbędne wymagania dla osób niepełnosprawnych).  Kontrolujący nie mają jednak aktualnie narzędzi prawnych zmuszających inwestorów do likwidowania tych barier architektonicznych.

W przypadku starszych obiektów budowlanych nadzór budowlany może interweniować tylko wtedy gdy stwierdzi nie przestrzeganie przepisu art. 5 ustawy Prawo budowlane, zgodnie z którym  „obiekt budowlany należy utrzymywać w należytym stanie technicznym i estetycznym, nie dopuszczając do nadmiernego pogorszenia jego właściwości użytkowych i sprawności technicznej, w szczególności w zakresie związanym z wymaganiami bezpieczeństwa użytkowania; zapewnienia niezbędnych warunków do korzystania z obiektów użyteczności publicznej i mieszkaniowego budownictwa wielorodzinnego przez osoby niepełnosprawne, w szczególności poruszające się na wózkach inwalidzkich”. Kontrolujący mogą w takich przypadkach przekazać sprawę do PINB celem podjęcia działań zgodnie z właściwością np. stosownie do art. 62 ust. 3 ww. ustawy (właściwy organ w razie stwierdzenia nieodpowiedniego stanu technicznego obiektu budowlanego lub jego części, mogącego spowodować zagrożenie przeprowadzenia ( ...) okresowej kontroli a także może żądać przedstawienia ekspertyzy stanu technicznego obiektu lub jego części. Bariery architektoniczne przed urzędem, bankiem, z których np. musi  korzystać osoba niepełnosprawna poruszająca się na wózku inwalidzkim stanowią zagrożenie dla bezpieczeństwa użytkowania budynku przez tę osobę i osoby jej towarzyszące w konsekwencji mogą spowodować zagrożenie zdrowia ludzi a za bezpieczeństwo użytkowania budynku odpowiada zarządcą obiektu.

Pisemne zalecenia w protokołach kontroli w związku z powyższym dotyczą budynków ogólnie dostosowanych , których jednak nie wszystkie przepisy udało się doskonale wypełnić. Najczęstszymi uchybieniami są:

· brak prawidłowego oznaczenia miejsca postojowego

· nie prawidłowe pochylnie ( np. za strome, szeroki rozstaw poręczy, bez poręczy)

To ostatnie może świadczyć o niedbałym wykonywaniu obowiązków przez architekta, który nie dostarczył np. szczegółowego rysunku pochylni w ramach projektu wykonawczego lub samowoli budowlanej dokonanej przez zarządcę, właściciela  budynku. 

Brak regulacji prawnych co do obowiązku wykonania projektu wykonawczego również nie sprzyja egzekwowaniu czegokolwiek od projektanta, kierownika budowy . Jeżeli kontrolującym udałoby się udowodnić winę projektanta w tym zakresie, można jedynie wystąpić o ukaranie go z tytułu odpowiedzialności zawodowej za niestaranne wykonywanie swoich obowiązków. Kontrolujący nie mają innych narzędzi do ukarania projektanta czy nakazania mu naprawienia konsekwencji wynikających z nie dostarczenia niezbędnych rysunków wykonawczych. Samo „Upomnienie” nie naprawi wszystkich szkód powstałych z tego powodu. Przy tym wyjaśnienia wymaga interpretacja przepisu art. 93 pkt. 1. „Kto przy projektowaniu lub wykonywaniu robót budowlanych w sposób rażący nie przestrzega przepisów art. 5 (...)podlega karze grzywny”, żeby w ogóle można było go stosować w odniesieniu np. do projektantów. 

4. OGÓLNE WNIOSKI WYNIKAJĄCE Z ANALIZY DLA KONTROLUJĄCYCH

4.1. Podstawy prawne

4.1.1. Projektowanie  i budowa obiektu budowlanego

Przepis art. 5 ust. 1 Ustawy Prawo budowlane nakłada obowiązek projektowania i budowania w sposób określony w przepisach, w tym techniczno-budowlanych oraz zgodnie z zasadami wiedzy technicznej zapewniającej między innymi:

spełnienie wymagań podstawowych dotyczących: (pkt.1) bezpieczeństwa użytkowania mieszkaniowego budownictwa wielorodzinnego przez osoby niepełnosprawne, w szczególności poruszające się na wózkach inwalidzkich ( pkt. 4)

4.1.2. Utrzymanie, użytkowanie obiektu budowlanego

Zgodnie z art. 5 ust. 2 obiekt budowlany należy użytkować w sposób zgodny z jego przeznaczeniem  oraz utrzymywać w należytym stanie technicznym i estetycznym, nie dopuszczając do nadmiernego pogorszenia jego właściwości użytkowych i sprawności technicznej, w szczególności w zakresie związanym  z ww. wymaganiami ( ust. 1 pkt. 1-7).

4.2. Wpływ nowelizacji przepisów prawa budowlanego na dostępność budynków użyteczności publicznej i mieszkalnych wielorodzinnych.

Spełnienie niezbędnych warunków do korzystania z obiektów użyteczności publicznej i budynków mieszkalnych, wielorodzinnych obowiązuje od stycznia 1995 r. tj. dnia wejścia w życie ustawy-Prawo budowlane.
Kontrolując budynki użyteczności publicznej i budynki mieszkalne wielorodzinne należy przede wszystkim brać pod uwagę obowiązujący stan prawny przypadający na datę ich budowy, przebudowy aby stwierdzić czy złamano jakiś przepis.

W przypadku budynków mieszkalnych wielorodzinnych wybudowanych przed rokiem 1995 generalnie nie ma możliwości technicznych ani regulacji prawnych aby pokonać bariery architektoniczne, które powstały do tego czasu ( pierwsza kondygnacja nadziemna podwyższona i wąskie klatki schodowej uniemożliwiające instalacje urządzeń technicznych).

W przypadku budynków użyteczności publicznej wybudowanych przed rokiem 1995 można jedynie zachęcać właścicieli do przystosowania budynków popularyzując dobre przykłady innych właścicieli poprzez budowę pochylni, instalacje urządzeń technicznych lub przynajmniej poprawę organizacji obsługi klientów. Wszyscy interesanci np. obsługiwani na I kondygnacji nadziemnej lub inne rozwiązanie -wyznaczona osoba w urzędzie w razie potrzeby obsługuje osobę niepełnosprawną.

4.2.1. Budynki mieszkalne niskie  

( do 4 kondygnacji nadziemnych włącznie> dopuszcza się niewyposażenie w dźwigi budynku mieszkalnego wielorodzinnego do 5 kondygnacji nadziemnej włącznie, jeżeli wszystkie pomieszczenia na ostatniej kondygnacji są częścią mieszkań dwupoziomowych)

· starsze budynki > z przed wejścia w życie Ustawy Prawo budowlane styczeń 1995

( niestety większość starszych budynków tego typu nie ma dostępu nawet do mieszkań położonych na parterze. Szerokość schodów również nie jest wystarczająca by zainstalować jakieś urządzenie. Kontrolujący nie mogą w związku z tym nawet zalecać dostosowania tego typu budynków. W sporadycznych bardzo przypadkach dostosowanie techniczne jest możliwe).

· nowsze budynki > styczeń 1995 – maj 2004

( sprawdzanie projektu budowlanego czy zarezerwowano miejsce na pochylnię lub urządzenie techniczne)

Aby skutecznie sprawdzić spełnienie ww. „minimum warunków” należałoby sprawdzić czy w projekcie budowlanym, w części architektonicznej zarezerwowano miejsce na ewentualną pochylnię lub urządzenie techniczne (rzut parteru) tj.  zawarto rozwiązanie dostępu do mieszkań położonych na parterze. Rozwiązanie to ma być zrealizowane jeżeli zaistnieje potrzeba np. na życzenie osoby  poruszającej się na wózku inwalidzkim ale tylko do mieszkania położnego na parterze.

Niezbędne warunki do korzystania z niskich budynków mieszkalnych wielorodzinnych  przez osoby niepełnosprawne uważa się za spełnione jeżeli w projekcie zarezerwowano miejsce na pochylnię lub urządzenie techniczne.
· Budynki najnowsze > wniosek pozwolenia na budowę po 27 maja 2004           (tj. po dniu wejścia w życie zmian  do rozporządzenia M.I. z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie)

Uwaga > znowelizowany § 55 ww. rozporządzenia> należy sprawdzać czy dostępne są wszystkie mieszkania położone na pierwszej kondygnacji nadziemnej.

Niezbędne warunki do korzystania z niskich budynków mieszkalnych wielorodzinnych przez osoby niepełnosprawne uważa się za spełnione jeżeli wykonano pochylnię lub zainstalowano urządzenie techniczne, umożliwiające dostęp osobom niepełnosprawnym do mieszkań położonych na pierwszej kondygnacji nadziemnej oraz do kondygnacji podziemnej zawierającej miejsca postojowe dla samochodów osobowych.

4.2.2. Budynki mieszkalne średnio-wysokie i wyższe

· ( starsze budynki - z przed stycznia 1995 ) 

( Niestety większość budynków nie ma dostępu do windy a ponadto ich konstrukcja najczęściej uniemożliwia wybudowanie pochylni czy instalacje urządzenia technicznego)

· ( nowsze >  styczeń 1995 – 27 maja 2004 r.) 

· ( najnowsze > od 27 maja 2004 r. )

Niezbędne warunki do korzystania z budynków mieszkalnych wielorodzinnych średnio-wysokich i wyższych uważa się za spełnione jeżeli wyposażone są one w dźwigi osobowe oraz zapewniony jest dostęp na wszystkie kondygnacje użytkowe dla osób niepełnosprawnych oraz do miejsc postojowych na poziomie terenu lub kondygnacji dostępnych dla tych osób z pochylni.

(Sprawdzanie dostępu do windy i wszystkich kondygnacji użytkowych z mieszkaniami, ponadto czy, zgodnie z § 105 ust. 5 ww. rozporządzenia w garażu wielopoziomowym lub stanowiącym kondygnacje w budynku mieszkalnym wielorodzinnym należy zainstalować urządzenie dźwigowe lub inne urządzenie podnośne umożliwiające transport pionowy osobom niepełnosprawnym  poruszającym się na wózkach inwalidzkich na inne kondygnacje.) 

4.3. BUDYNKI UŻYTECZNOŚCI PUBLICZNEJ 

Spełnienie niezbędnych warunków do korzystania z budynków użyteczności publicznej może być rozwiązane na bardzo wiele sposobów. Dużo zależy od inwencji projektanta, od możliwości technicznych np. przebudowanego zabytku jak również od zarządcy budynku np. jak zorganizuje ruch petentów

Budynki wybudowane przed styczniem 1995

(Generalnie nie są dostosowane ale jeżeli planowana jest ich przebudowa, rozbudowa, nadbudowa to projekt musi uwzględniać aktualne wymagania, przepisy dotyczące  osób niepełnosprawnych. Zgodnie z aktualnym stanem prawnym nie można nakazać a jedynie zalecać dostosowanie tych budynków lub przynajmniej  zmianę obsługi interesantów uwzględniającą osoby niepełnosprawne zwłaszcza w przypadku   gdy przeszkody techniczne jak np. konstrukcja budynku) uniemożliwiają  jego dostosowanie )

 Budynki  wybudowane od stycznia 1995   

Spełnienie niezbędnych warunków do korzystania z budynków użyteczności publicznej uważa się za spełnione jeżeli co najmniej jedno dojście zapewnia osobom niepełnosprawnym dostęp do całego budynku lub tych jego części, z których mogą one korzystać. Ponadto na kondygnacjach dostępnych dla osób niepełnosprawnych, co najmniej  jedno z ogólnodostępnych pomieszczeń higieniczno-sanitarnych powinno być przystosowane dla tych osób. Stanowiska postojowe dla samochodów, z których korzystają osoby niepełnosprawne, należy sytuować na poziomie terenu lub kondygnacjach dostępnych dla tych osób z pochylni.

Budynki średnio - wysokie i wyższe  ( dodatkowe wymagania)

Budynek średniowysoki i wyższy – budynek użyteczności publicznej oraz dwukondygnacyjny i wyższy opieki zdrowotnej należy wyposażyć w dźwigi osobowe.

Przykłady dobrych rozwiązań:

· Generalnie większe centra handlowe, supermarkety powinny spełnić większość podstawowych 9 zagadnień wymienionych w formularzu ( w tym co najmniej jedno pomieszczenie higieniczno-sanitarne  na kondygnacji przeznaczonej dla klientów),

· Wszelkiego rodzaju urzędy, banki, poczty, firmy ubezpieczeniowe, budynki biurowe itp. spełniają ww. minimum warunków dostępności jeżeli organizacja obsługi klientów uwzględnia obsługę osób niepełnosprawnych np. na dostępnej pierwszej kondygnacji nadziemnej,

· Obiekt zabytkowy, muzeum będzie dostępny dla osób niepełnosprawnych poruszających się na wózkach inwalidzkich jeżeli organizacja zwiedzania będzie przewidywała przynajmniej jedno pomieszczenie ( z eksponatami muzealnymi czy z ekranem wyświetlającym film będący przewodnikiem po całym obiekcie itp.)  dla tych osób.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI:

· Proponuje się aktualizacje załącznika nr 1 – formularza do protokołów kontroli,

· Zaleca się wykorzystywanie podczas kontroli DIB GUNB opracowanego formularza w celu ogólnego monitorowania stanu przestrzegania przepisów i popularyzowania nowych przepisów jak również dobrych przykładów,

· Zaleca się wykorzystywanie ww. formularza do kontroli prowadzonych przez PINB,

· Proponuje się graficzne, merytoryczne ujednolicenie załączników stosowanych w kontrolach DIB,

· Zgłasza się potrzebę interpretacji prawnej przepisów karnych dla potrzeb DIB zwłaszcza art. 93 pkt. 1. Kto przy projektowaniu lub wykonywaniu robót budowlanych w sposób rażący nie przestrzega przepisów art. 5 (...) podlega karze grzywny  ( rozstrzygającą wątpliwości czy zgodnie z tym przepisem kontrolujący mogą karać mandatem projektanta np. za nie dostarczenie rysunków pochylni i w ogóle projektu wykonawczego) lub stwierdzone błędy projektowe);

· Zgłasza się potrzebę wprowadzenia przepisów regulujących obowiązek opracowania i dostarczenia projektu wykonawczego przez projektanta najpóźniej do dnia  rozpoczęcia robót budowlanych,

· Zgłasza się ewentualny wniosek o wprowadzenie nowego przepisu w rozporządzeniu M.I. z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie z  graniczną datą 31 grudnia 2010 r.  jako zalecanego terminu dostosowania wszystkich budynków użyteczności publicznej do potrzeb osób niepełnosprawnych,

· Należy doprowadzić do spójności podstawowych zapisów słowniczka dot. terminu „budowa” przywołanego w Ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane oraz rozporządzenia M.I. z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie. Zgodnie ze słowniczkiem Ustawy  przez „budowę” należy rozumieć wykonanie obiektu budowlanego w określonym miejscu, a także odbudowę, rozbudowę, nadbudowę obiektu budowlanego.  „Roboty budowlane” są pojęciem szerszym. Zawiera się w nich budowa a ponadto przebudowa, remont, montaż rozbiórka obiektu.

· W budynku GUNB organizacja obsługi interesantów powinna uwzględniać również obsługę osób niepełnosprawnych. W razie potrzeby np. na prośbę osoby niepełnosprawnej (niewidomej, poruszającej się na wózku inwalidzkim, z trudnością wymowy) wyznaczeni  pracownicy urzędu powinni pomóc w jej obsłudze.

Opracowanie dla potrzeb DIB, Beata Stelmach-Fita, Warszawa, 01.03.06 r. 
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