REGULAMIN PROGRAMU ,,PRZEWODNIK INSPIRACJT”

§1 Postanowienia wstepne

1. Program ,,Przewodnik Inspiracji” (zwany dalej “Programem ) jest programem lojalno$ciowym,
ktorego Organizatorem jest Biuro Rozwoju Turystyki Urzedu Miasta Lublin (zwany dalej

,Organizatorem”).
2. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulaminem”) okresla zasady, zakres i warunki organizacji
oraz uczestnictwa w Programie, okres§lone przez Organizatora.

3. Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne i rownoznaczne z akceptacja Regulaminu.
4. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.przewodnik.lublin.eu (zwanej dalej:

Strona Internetowa’)
5. Uczestnikiem Programu nie moze by¢ pracownik Urzgdu Miasta Lublin.

§2 Definicje pojec

Terminy uzyte w Regulaminie otrzymuja nast¢pujace znaczenie:

)

2)

3)

4

)

6)

7

8)

9

Program — program lojalno$ciowy zorganizowany przez Organizatora w zwigzku z wdrazaniem
zatozen Strategii Rozwoju Turystyki Miasta Lublin do 2025 roku, pod nazwg ,,Przewodnik
Inspiracji”.

Uczestnik — osoba fizyczna posiadajagca pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz
wyksztalcenie $rednie lub $rednie branzowe, ktora na dzien przystgpienia do udzialu w
Programie ma ukonczone 18 lat oraz adres zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i ktora zglosita che¢ udzialu w Programie poprzez wystanie Formularza oraz zostala
zakwalifikowana do Programu decyzjg Komisji Programowe;.

Oferta Turystyczna — stworzona wedtug koncepcji Uczestnika oferta $wiadczenia ushugi
przewodnickiej w zakresie spaceru tematycznego (realizowana na terenie Lublina) zgloszona
przez Uczestnika w Formularzu Zgtoszeniowym.

Uzupelniajaca Oferta Turystyczna — zgloszona przez Uczestnika uzupeiniajaca oferta
swiadczenia ustugi przewodnickiej, po etapie zakwalifikowania go do Programu, w zakresie
spacerow tematycznych na terenie Lublina.

Komisja Programowa — zespot niezaleznych ekspertow, ktdrzy po zapoznaniu si¢ ze Strategia
Rozwoju Turystyki Miasta Lublin do 2025 roku oraz opisem zatozen Programu dokonuja
weryfikacji 0sOb zainteresowanych udzialem w Programie i zgloszonych przez nich Ofert
Turystycznych.

Formularz Zgloszeniowy — formularz, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu,
zawierajacy dane osobowe osoby fizycznej przystepujacej do Programu oraz zgod¢ na ich
przetwarzanie, oswiadczenie woli o przystapieniu do Programu oraz zgode¢ na uczestnictwo w
Programie zgodnie z Porozumieniem, ktdrego wzor stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu.
Formularz zgloszeniowy zawiera szczegdtowy opis Oferty Turystycznej, ktora stanowic¢ bedzie
podstawg oceny Komisji Programowe;.

Porozumienie — porozumienie regulujace zakres i zasady wspotpracy Stron w ramach Programu
zawarty pomi¢dzy Gming Lublin, a Uczestnikiem.

Tytul ,,Przewodnik Inspiracji” — tytul przyznawany Uczestnikom, ktérzy zostang wybrani
przez Komisj¢ Programowa. Tytul przyznawany jest na czas nieokreslony.

Monitoring Programu - dzialania prowadzone przez Organizatora lub zlecone przez
Organizatora osobom trzecim, majace na celu zweryfikowanie poprawnosci funkcjonowania
Programu pod wzglgdem formalnym i merytorycznym.



§ 3 Koncepcja, cele i kryteria ocen Programu
Koncepcja Programu wynika z zatozen przyjetych w Strategii Rozwoju Turystyki Miasta Lublin do
2025 roku.
Program zaktada dobrowolny i nieograniczony czasowo udziatl osob, ktére zawodowo zajmuja si¢
swiadczeniem przewodnickich ustug turystycznych lub sg zainteresowane oprowadzaniem grup na
terenie Lublina zgodnie z tematyka Oferty Turystycznej lub Uzupetniajacej Oferty Turystycznej
zgtoszonej w Formularzu Zgloszeniowym.
Prezentacja zalozen i Uczestnikow Programu realizowana bedzie przede wszystkim za
posrednictwem strony internetowej www.przewodnik.lublin.eu.
Uczestnik po zakwalifikowaniu do Programu moze raz do roku (w terminie uprzednio wskazanym
przez Organizatora) zglosi¢ Uzupeklniajaca Oferte¢ Turystyczng, ktora zostanie oceniona przez
Komisje Programowsa zgodnie z zasadami opisanymi w § 5. W przypadku pozytywnej oceny
Komisji Programowej, Uzupelniajagca Oferta Turystyczna zostanie zaprezentowana w wizytowce
Uczestnika na stronie internetowej www.przewodnik.lublin.eu.
Dodatkowy nabdr do Programu Przewodnik Inspiracji bedzie realizowany cyklicznie w pierwszym
kwartale roku kalendarzowego.
Podstawowe cele Programu to:
1) Zapewnienie swobodnego dostepu do unikalnych ustug turystycznych na terenie miasta Lublin
2) Wyro6znienie osob, ktore posiadaja ponadprzecigtng wiedzg oraz zdolno$¢ stworzenia i
rozwijania angazujacej narracji o Lublinie
3) Budowa atrakcyjnego i wiarygodnego wizerunku Lublina wséréd mieszkancow oraz turystow
4) Zwigkszenie dostgpnosci oraz rozwdj oferty przewodnickiej w Lublinie
Kryteria oceny Oferty Turystycznej i Uzupehiajacej Oferty Turystycznej:
1) Wstepna ocena merytoryczna
a) Unikalno$¢ merytoryczna koncepcji Oferty Turystycznej
b) Poprawnos$¢ merytoryczna i rzetelnos¢ przekazywanych informacji
¢) Wiarygodno$s¢ Uczestnika oceniana na podstawie przedstawionego w Formularzu
Zgloszeniowym uzasadnienia w zakresie posiadanej wiedzy merytorycznej w zakresie
tematyki spaceru tematycznego.
2) Ostateczna ocena
a) Poprawno$¢ merytoryczna i rzetelno$¢ przekazywanych informacji
b) Unikalno$¢ narracyjna Oferty Turystycznej, w tym zdolnos¢ do efektywnego
przekazywania informacji, zaciekawienia faktami z historii miasta, motywowania do
blizszego poznania miasta, dostarczania rozrywki lub wzruszen (doswiadczania miasta).

§ 4 Procedura kwalifikacji do Programu

Warunkiem uczestnictwa w Programie jest pozytywne przej$cie procesu kwalifikacji do Programu
realizowanego w oparciu o trzy etapy.

Pierwszym etapem procedury doboru Uczestnikow do Programu jest poprawne wypelnienie
Formularza Zgloszeniowego i1 uzyskanie we wstepnej ocenie merytorycznej Komisji Programowe;j
co najmniej 80% zgodnie z kryteriami wskazanymi w § 3 ust 7 pkt. 1. Na podstawie zebranych
zgloszen Organizator Programu przystgpuje do oceny formalnej. Zgloszenia, ktére nie beda
zawieraty odpowiedzi na wszystkie pytania, sg nieczytelne, zgtoszone po wyznaczonym terminie lub
nie zostaly podpisane zostang automatycznie odrzucone, a dany Uczestnik nie bedzie brat udziatu w
dalszej procedurze kwalifikacji do Programu. Osoby, ktore prawidtowo uzupemity Formularz
Zgltoszeniowy (ocena formalna) i uzyskaly wymagang liczbe punktdw (ocena merytoryczna)
automatycznie przechodza do drugiego etapu kwalifikacji do Programu.

Drugi etap kwalifikacji do Programu przeprowadzony zostanie za posrednictwem platformy e-
learningowej Organizatora. Test obejmowac bedzie takie zagadnienia jak: wiedza ogélna o historii
Lublina oraz podstawowa znajomo$¢ oferty turystycznej i kulturalnej miasta. Osoby, ktore przeszly
szkolenie przewodnickie na miasto Lublin zakonczone egzaminem zostajg zwolnienie z etapu
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drugiego i automatycznie przechodza do etapu trzeciego. Osoby, ktore uzyskajag minimum 80%
punktéw przechodza automatycznie do trzeciego etapu kwalifikacji do Programu.

Trzeci etap kwalifikacji do Programu przeprowadzony zostanie przez Komisje Programows, ktéra
podczas indywidualnego spaceru dokona ostatecznej oceny Oferty Turystycznej, w odniesieniu do
celow 1 kryteriow Programu, o ktorych mowa w § 3 ust 6 i w § 3 ust 7 pkt 2. Osoby, ktoére w ocenie
Komisji Programowej lacznie uzyskaja minimum 80% punktow zostaja zakwalifikowane do
Programu.

Lista pozytywnie zweryfikowanych uczestnikow jest jawna i zostaje opublikowana przez
Organizatora na Stronie Internetowej Organizatora.

§ 5 Procedura oceny Uzupelniajacej Oferty Turystycznej
Uczestnik zakwalifikowany do Programu bedzie miat mozliwo$¢, w terminie wskazanym przez
Organizatora, rozszerzy¢ zakres swojej Oferty Turystycznej o Uzupetniajaca Oferte Turystyczna.
Zgloszenie Uzupelniajacej Oferty Turystycznej nastgpuje poprzez wypekienie Formularza
Zgloszeniowego, na podstawie ktorego Komisja Programowa dokona wstgpnej oceny merytorycznej
zgodnie z kryteriami wskazanymi w § 3 ust 7 pkt 1. Zgloszenia, ktore nie beda zawieraty
odpowiedzi na wszystkie pytania, s nieczytelne lub zgltoszone po wyznaczonym terminie, zostang
automatycznie odrzucone. Osoby, ktore prawidtowo uzupehity Formularz Zgloszeniowy i uzyskatly
w ocenie Komisji Programowej co najmniej 80% punktow automatycznie przechodza do drugiego
etapu kwalifikacji do Programu.
Drugi etap kwalifikacji przeprowadzony zostanie podczas indywidualnego spaceru, w trakcie
ktorego Komisja Programowa dokona ostatecznej oceny Uzupetiajacej Oferty Turystycznej, w
odniesieniu do celow i kryteriow Programu, o ktérych mowa w § 3 ust 61 w § 3 ust 7 pkt 2. Oferty,
ktore w ocenie Komisji Programowej facznie uzyskaja minimum 80% punktéw zostang dopisane do
Uczestnika na stronie internetowej www.przewodnik.lublin.eu oraz beda promowane zgodnie z
zatozeniami Programu.

§ 6 Korzysci i obowiazki Uczestnikow Programu

Uczestnicy wraz z przystapieniem do Programu uzyskuja nastepujace korzysci:

1) Prezentacja Oferty Turystycznej Uczestnika na stronie internetowej Organizatora:
www.przewodnik.lublin.eu

2) Prezentacja Uczestnika w wydawnictwie promocyjnym opracowanym przez Organizatora

3) Wyposazenie Uczestnika w elementy wyrdzniajace go jako czltonka Programu (na przyklad
identyfikator, parasol)

4) Mozliwos¢ wykorzystania tytulu ,,Przewodnik Inspiracji” w realizowanych przez siebie
dziataniach informacyjnych i promocyjnych

Uczestnicy wraz z przystapieniem do Programu zobowiazujg si¢ do:

1) Zapewnienie petnej dostepnosci zgtoszonej Oferty Turystycznej w zakresie $wiadczonych przez
siebie ustug, tj. caloroczna mozliwo$¢ zapisania si¢ na spacer

2) Udzialu w spotkaniach organizowanych przez Organizatora na temat dziatan turystycznych,
kulturalnych i marketingowych Urzedu Miasta Lublin oraz wykorzystania pozyskanych
informacji podczas realizowanej przez siebie Oferty Turystyczne;j

3) Udzialu we wspdlnych inicjatywach Uczestnikow Programu koordynowanych przez
Organizatora

4) Przekazania danych kontaktowych oraz zasad zapisow na Oferty Turystyczne, ktore beda
wykorzystywane w dziataniach promocyjnych Organizatora

5) Wpyrazenia zgody na wykorzystanie wizerunku Uczestnika w realizowanych przez Organizatora
projektach promujgcych Program

6) Dbania o materialy promocyjne przekazane przez Organizatora

7) Przekazywania podwykonawcy Organizatora informacji niezbg¢dnych do realizacji badan w
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ramach Lubelskiego Barometru Turystycznego
8) Umozliwiania Organizatorowi przeprowadzenia kontroli Programu
9) Dbania o pozytywny wizerunek Programu i Organizatora

§ 7 Obowigzki Organizatora Programu

Organizator w zwiazku z realizacja Programu zobowiazuje si¢ do:

1.

Rzetelnego prowadzenia Strony, w tym stworzenia prezentacji Uczestnikow Programu oraz
przedstawienia Oferty_Turystycznej kazdego z Uczestnikow

Wyposazenie Uczestnika w elementy wyrozniajace go jako cztonka Programu (na przyktad
identyfikator, parasol) oraz ich uzupetnianie zgodnie z przedstawianym przez Uczestnika
zgtoszeniem

Opracowanie dziatan promujacych Program, w tym stworzenie wydawnictwa promocyjnego na
temat Programu

Organizacji spotkan dla Uczestnikow Programu na temat dziatan turystycznych, kulturalnych 1
marketingowych Urzedu Miasta Lublin

Inicjowania i koordynowania wspolnych inicjatyw dla Uczestnikow Programu

Przedstawienia Uczestnikom Programu nazwy podwykonawcy odpowiedzialnego w imieniu
Organizatora za realizacje Lubelskiego Barometru Turystycznego

Przeprowadzenie lub zlecenie odpowiedniemu podmiotowi zewng¢trznemu kontroli Uczestnikow
Programu, ktorych celem jest zweryfikowanie poprawno$ci funkcjonowania Programu

Dbania o pozytywny wizerunek Programu i jego Uczestnikow

Przeprowadzenie cyklicznie na poczatku roku kalendarzowego oceny Uzupehiajacych Ofert
Turystycznych i naboru nowych Uczestnikow Programu

§ 8 Wykluczenie oraz rezygnacja z udzialu w Programie

Uczestnik Programu moze zosta¢ wykluczony z udziatu w Programie w przypadku naruszenia

postanowien niniejszego Regulaminu ze szczegdlnym uwzglednieniem § 6 ust 2 lub zawartego

Porozumienia.

Uczestnik moze zosta¢ wykluczony z Programu w przypadku realizacji dziatan majacych negatywny

wplyw na wizerunek Programu, Organizatora Programu lub pozostatych Uczestnikow Programu.

Organizator w ramach prowadzenia Programu zobowigzuje si¢ do prowadzenia kontroli na

nastepujacych zasadach:

1) Kontrola Uczestnikoéw Programu odbywa si¢ na biezaco, natomiast w zaleznosci od potrzeb
Uczestnicy poddani zostana kontroli zleconej przez Organizatora firmie zewnetrznej, ktora
odpowiedzialna bedzie za weryfikacj¢ jakosci merytorycznej Oferty Turystycznej Uczestnikow
oraz poprawnosci funkcjonowania Programu.

2) Po przeprowadzonej kontroli, Uczestnicy Programu otrzymaja od Organizatora raport z
przebiegu oraz wyniku kontroli.

3) W przypadku wniesienia podczas kontroli zastrzezen ze strony Organizatora, Uczestnik
zobowigzany jest w terminie 14 dni od uzyskania raportu, ustosunkowaé si¢ do niego i
wyeliminowa¢ stwierdzone nieprawidtowosci.

4) W przypadku niezastosowania si¢ do wynikow raportu z kontroli, Uczestnik Programu zostanie
wykluczony z Programu.

Uczestnik Programu moze zrezygnowa¢ z udzialu w Programie poprzez pisemne o$wiadczenie

przestane na adres Organizatora.

Po zakonczeniu uczestnictwa w Programie z powodu rezygnacji lub wykluczenia Uczestnik

zaprzestaje korzystania z nabytych $wiadczen oraz ma obowigzek niezwlocznego zwrdcenia

Organizatorowi przedmiotow, o ktorych mowa w § 6 ust 1 pkt 3) w terminie nie dtuzszym niz 7 dni

roboczych.



§ 9 Postanowienia koncowe
Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie w kazdym czasie bez podania
przyczyny, przy zastosowaniu odpowiednich form informacji i zawiadomien Uczestnikow
Programu.
Informacja o zmianie lub zakonczeniu Programu zostanie przestana do kazdego uczestnika
Programu droga e-mailow3.
Wszelka korespondencja przekazywana Organizatorowi przez Uczestnikow Programu bedzie
dokonywana za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres: Biuro Rozwoju Turystyki Urzedu
Miasta Lublin, ul. Bernardynska 3/303, 20-609 Lublin lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j:
przewodnik@lublin.eu
Uczestnik wyraza zgodg¢ na otrzymywanie drogg e-mailowa informacji dotyczacych Programu.
Brak akceptacji zmian w Regulaminie oznacza rezygnacje z udziatu w Programie.
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Zalacznik 1 Formularz Zgloszeniowy

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY DO PROGRAMU

PRZEWODNIK INSPIRACJI

Dzigkujemy za Panstwa zainteresowanie udziatem w Programie Przewodnik Inspiracji. Ponizszy Formularz
Zgloszeniowy stanowi dokument niezbedny do przystapienia do pierwszego etapu Procedury Kwalifikacji do
Programu opisanej szerzej w Regulaminie Programu Przewodnik Inspiracji.

Przed przystgpieniem do uzupelniania Formularza Zgloszeniowego rekomendujemy zapoznanie si¢ z

zaktadke ,,Pytania i Odpowiedzi”,
dalszych pytan lub watpliwosci pro

ktora dostepna jest na stronie www.turystyka.lublin.eu. W przypadku
simy o przestanie wiadomosci na adres przewodnik@lublin.eu wpisujac

w tytule maila ,,Przewodnik Inspiracji — zapytanie”.

INFORMACJE OGOLNE

1. Imie¢ i Nazwisko

2. Czy prowadzi Pan/i dzialalno$¢
gospodarczg zwiagzang ze
Swiadczeniem uslug turystycznych?

o TAK
Prosze podac NAZWE & ......ouvieitiii e

o NIE

2b. W przypadku zaznaczenia w
pozycji 2 odpowiedzi NIE, prosimy o
wskazanie podmiotu gospodarczego
odpowiedzialnego za wystawienie
faktury VAT lub rachunku.

Prosze¢ podac¢ nazwe podmiotu gospodarczego

3. Podmiot odpowiedzialny, ktéry
nalezy powiadomi¢ w przypadku
reklamacji ushugi turystycznej.

Uwaga: W przypadku zakwalifikowania
sie Uczestnika do Programu, informacja
ta zostanie zawarta przy opisie Oferty
Turystycznej.

4. Czy posiada Pan/i ukonczone
szkolenie przewodnickie na miasto
Lublin zakonczone egzaminem?

Uwaga: W przypadku udzielenia
odpowiedzi TAK osoby te zostajg
zwolnienie z etapu drugiego Procedury
Kwalifikacji i automatycznie przechodzq,
do etapu trzeciego.

o TAK
Prosz¢ o wypisanie dokumentdw poswiadczajacych zdanie egzaminu
przewodnickiego na miasto Lublin : ...

o NIE

5. Dane kontaktowe
(telefon, e-mail)
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SZCZEGOLOWY OPIS OFERTY TURYSTYCZNEJ

1. Tytul spaceru

2. Szczegoélowy opis i scenariusz
(program) spaceru tematycznego
wraz ze wskazaniem miejsc na trasie

Opis Oferty Turystycznej nie moze
naruszac¢ praw oso6b trzecich, w
szczegolnoSci ich majatkowych

i osobistych praw autorskich;

Uwaga: Odpowiedz podlega ocenie
merytorycznej oferty!

3. Unikalna Cecha Oferty tj. prosze
opisac¢ co powoduje, ze ustuga wyroznia
si¢ na tle swojej konkurencji

Uwaga: Odpowiedz podlega ocenie
merytorycznej oferty!

4. Czy jest Pan/i autorem opisanej
Oferty Turystycznej?

5. Wiarygodnos$¢ Uczestnika tj. prosze
uzasadni¢ posiadang wiedze
merytoryczng (kompetencje)
umozliwiajacg realizacje spaceru o
wskazanej tematyce

Uwaga: Odpowiedz podlega ocenie
merytorycznej oferty!

6. Czy Oferta Turystyczna jest Pani/a

o TAK

autorska koncepcja objeta prawami o NIE
autorskimi?
o TAK
c ja jezyk .
7- Wersja jezykowa Prosze wskaza¢ wersje JeZykOWe .........oviiiiiii i
o NIE

7a. W przypadku zaznaczenia w
pozycji 7 odpowiedzi TAK, prosimy o
wypisanie dokumentow
poswiadczajacych znajomos$¢ jezyka
(lub wskazanych jezykow) ?

\Prosimy o szczegolne uwzglednienie
zapisow wynikajgcych z art. 31 i art. 32
Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ustugach turystycznych (Dz.U. 2017 poz.
1553)

8. Koszt oferty (osoba)

Jesli koszt udziatu w Ofercie




Turystycznej uzalezniony jest od wersji
jezykowej prosze wskazac poszczegolne
ceny.

W przypadku ofert niekomercyjnych
prosimy o wpisanie kwoty 0 zi

9. Dostepnosé Oferty Turystycznej
\Prosimy o wskazanie preferowanych
terminow realizacji oferty (przyktad:
tylko w weekendy w godzinach 12:00-
15:00) lub wpisanie ,, bez ograniczen”.

10. Preferowana/dopuszczalna liczba
uczestnikéw podczas spaceru
(min./max.)

11. Wymagany wiek uczestnikow
(Minimalny lub bez ograniczen)

12. Ewentualne ryzyka zwiazane z
organizacja spaceru (np. warunki
atmosferyczne, brak mozliwosci wstepu
do obiektu etc.)

13. Czy spacer przewiduje wstep do
obiektow, w ktérych wymagane jest
dodatkowe przeszkolenie i zgoda
zarzadcy?

Jesli wystepuja prosimy je opisac:
o TAK (w jakich miejscach? Uwaga: Uczestnik musi w tym miejscu o$wiadczy¢,
iz posiada niezbedne zgody i1 uprawnienia)

o NIE
14. Szczegodlne warunki uczestnictwa Jesli wystepuja prosimy je opisac:
W spacerze oraz zachowania zasad 0 TAK oo
bezpieczenstwa, ktorych zapewnienie o NIE
lezy po stronie organizatora spaceru
(np. koniecznos¢ dodatkowego
ubezpieczenia uczestnikow )
15. Czy Oferta Turystyczna jest b TAK
obecnie dostepna na rynku? b NIE
16. Czy Oferta Turystyczna jest o TAK
dostepna dla os6b o NIE
niepelnosprawnych?

17. Inne uwagi wazne z punktu
realizacji spaceru

Os$wiadczam, ze:

OSWIADCZENIE

e  zapoznalem/am si¢ z Regulaminem Programu ,,Przewodnik Inspiracji” i akceptuj¢ jego warunki;

e  zapoznalem/am si¢ ze wzorem Porozumienia o wspotpracy w zakresie uczestnictwa w programie ,,Przewodnik Inspiracji” i

akceptuje jego warunki;

e  wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych przez Organizatora Konkursu w celach zwigzanych z
realizacja procedury kwalifikacji do programu ,,Przewodnik Inspiracji” zgodnie z § 4 Regulaminu Programu ,,Przewodnik

Inspiracji”

e dane osobowe podaj¢ dobrowolnie i przyjmuj¢ do wiadomosci, ze mam prawo dostepu do ich tresci oraz prawo do ich
poprawiania zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 r. poz. 922)

e  Oswiadczam, ze podane dane sa prawdziwe i ze s3 mi znane przepisy Kodeksu karnego o odpowiedzialnosci za podanie
danych niezgodnych z rzeczywistoscia

e znam i spelniam warunki przewidziane w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (Dz.U. 2017 poz.

1553).

Miejsce i data

Czytelny podpis Zglaszajgcego




Zalacznik 2 Szablon Porozumienia

POROZUMIENIE NR ......

O WSPOLPRACY W ZAKRESIE UCZESTNICTWA
W PROGRAMIE PRZEWODNIK INSPIRACJI

zawartaw dniu ................. w Lublinie pomiedzy:
Gming Lublin, Plac Kréla Wiadystawa Lokietka 1, 20-109 Lublin, NIP: 946-257-58-11, zwang w dalszej
czesci umowy Organizatorem, ktorg reprezentuja:

....................... - (stanowisko)

a

lmi¢ i Nazwisko — zamieszkaly W .................. , przy ul ... , 09-150, PESEL ................. , NIP
. legitymujgcym si¢ dowodem osobistym XYZ ... .......... wydanym przez ..................

, ZWana daleJ ,,Uczestmklem Programu”,

tresci nastepujacej:
§1

1. Na podstawie niniejszego Porozumienia Strony podejmuja wspotprace na czas nieokreslony
w ramach Programu pt ,,Przewodnik Inspiracji”, zwanego dalej ,,Programem”.

2. Przedsigwzigcie, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 dotyczy realizacji zadan wilasnych Miasta
w zakresie promocji Miasta, okreslonych w art. 7 ust. 1 pkt 18 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzadzie gminnym (Dz.U.2019.506).

3. Regulamin stanowi Zalgcznik numer 1 do niniejszego Porozumienia oraz jego integralng czgsc.

§2
W ramach niniejszego Porozumienia Uczestnik otrzymuje prawo do:
1. Prezentacji Oferty Turystycznej Uczestnika na stronie internetowej  Organizatora:
www.przewodnik.lublin.eu
2. Prezentacji Uczestnika w wydawnictwie promocyjnym opracowanym przez Organizatora
3. Wpyposazenia w elementy wyrdzniajace go jako cztonka Programu
4. Wykorzystania tytulu ,,Przewodnik Inspiracji” w realizowanych przez siebie dziataniach
informacyjnych i promocyjnych
§3
W ramach niniejszego Porozumienia Uczestnik Programu zobowiazuje si¢ do:
1. Zapewnienia pelnej dostepnosci zgloszonej Oferty Turystycznej w zakresie $wiadczonych przez
siebie ustug, tj. caloroczna mozliwo$¢ zapisania si¢ na spacer
2. Udzialu w spotkaniach organizowanych przez Organizatora na temat dziatan turystycznych,
kulturalnych i marketingowych Urzgdu Miasta Lublin oraz wykorzystania pozyskanych informacji
podczas realizowanej przez siebie Oferty Turystycznej
Udziatu we wspdlnych inicjatywach Uczestnikéw Programu koordynowanych przez Organizatora
4. Przekazania danych kontaktowych oraz zasad zapisow na Oferty Turystycznej, ktére beda
wykorzystywane w dziataniach promocyjnych Organizatora
5. Wyrazenia zgody na wykorzystanie wizerunku Uczestnika w realizowanych przez Organizatora
projektach promujacych Program (Zatacznik nr 2)
Dbania o materialy promocyjne przekazane przez Organizatora
7. Przekazywania podwykonawcy Organizatora informacji niezbednych do realizacji badan w ramach
Lubelskiego Barometru Turystycznego
Umozliwiania Organizatorowi przeprowadzenia kontroli Programu
9. Dbania o pozytywny wizerunek Programu i Organizatora

hed

o

*

§4
W ramach Programu Organizator zobowiazuje si¢ do:
1. Prowadzenia strony internetowej: www.przewodnik.lublin.eu, w tym stworzenia prezentacji
Uczestnikow Programu oraz przedstawienia Oferty Turystycznej kazdego z Uczestnikow


http://www.przewodnik.lublin.eu/
http://www.przewodnik.lublin.eu/

2. Wyposazenia Uczestnika w elementy wyrozniajace go jako cztonka Programu (na przyktad
identyfikator, parasol) oraz ich uzupelnianie zgodnie z przedstawianym przez Uczestnika
zgtoszeniem

3. Opracowania dziatan promujacych Program, w tym stworzenia wydawnictwa promocyjnego na
temat Programu

4. Organizacji spotkan dla Uczestnikbw Programu na temat dziatan turystycznych, kulturalnych i

marketingowych Urzedu Miasta Lublin

Inicjowania i koordynowania wspolnych inicjatyw dla Uczestnikow Programu

Przedstawienia Uczestnikom Programu nazwy podwykonawcy odpowiedzialnego w imieniu

Organizatora za realizacje Lubelskiego Barometru Turystycznego

7. Przeprowadzenia lub zlecenia odpowiedniemu podmiotowi zewng¢trznemu kontroli Uczestnikow

Programu, ktorych celem jest zweryfikowanie poprawnosci funkcjonowania Programu

Dbania o pozytywny wizerunek Programu i jego Uczestnikow

9. Przeprowadzenia cyklicznie na poczatku roku kalendarzowego oceny Uzupehiajacych Ofert
Turystycznych i naboru nowych Uczestnikow Programu

o

o

§5
1. Organizator zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszego porozumienia ze skutkiem
natychmiastowym tj. bez zachowania okresu wypowiedzenia w nastg¢pujacych przypadkach:
1) wykluczenia Uczestnika z Programu
2) razacego naruszenia porozumienia przez Uczestnika Programu przez co uwaza sig¢:
a) przekazanie nieprawdziwych danych i informacji dotyczacych Uczestnika Programu.
b) dziatanie na szkode Organizatora, pozostalych Uczestnikow Programu i/lub Programu;
¢) utrudnianie realizacji Programu oraz niedotrzymanie jego zalozen;
d) s$wiadczenia ustug przez Uczestnika bedacego pod wpltywem alkoholu badz innych $rodkéw
odurzajacych,
e) S$wiadczenia ustugi przez Uczestnika bez dokumentu sprzedazy potwierdzajacego sprzedaz
ustugi
f) odplatne przekazywanie materiatow informacyjnych i promocyjnych przekazanych
Uczestnikowi Programu przez Organizatora w ramach realizacji Programu.
3) innego naruszenia warunkow porozumienia przez Uczestnika Programu po uprzednim
bezskutecznym wezwaniu do zaniechania naruszen
2. Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania porozumienia bez podania przyczyny z
zachowaniem miesi¢cznego okresu wypowiedzenia, liczonego na koniec miesigca kalendarzowego.
3. Uczestnicy Programu zobowigzani sa do wumozliwiania Organizatorowi przeprowadzenia
monitoringu i kontroli Programu.
§6
1. Strony dotoza wszelkich staran do przygotowania i realizacji Programu.
Zadna ze Stron nie bedzie podejmowaé dziatan szkodzacych interesom drugiej strony przyjmujac, ze
bedzie stosowaé w petnym zakresie zasade wzajemnosci.

§7
Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszego porozumienia, jesli jest ono nastgpstwem zdarzen bedacych
nastepstwem sity wyzszej lub zdarzen losowych.
§8
1. Zmiana niniejszego porozumienia moze nastagpi¢c wylacznie za zgoda obu stron,
z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.
2. Porozumienie niniejsze sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Organizator Uczestnik Programu
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Zalgcznik nr 2 do Porozumienia nr ...... 0 wspolpracy w zakresie uczestnictwa w programie ,, Przewodnik

Inspiracji”

i

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
i wykorzystanie wizerunku

Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019.0.1781)

wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych oraz na wykorzystywanie mojego

wizerunku przez Gmin¢ Lublin, Plac Krola Wtadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin (dalej

réwniez: ,,Organizator") w celu realizacji programu ,,Przewodnik Inspiracji”.

Wyrazam zgode na wykorzystanie (publikacja i emisja) nadestanej przeze mnie Oferty

Turystycznej i Uzupetniajacej Oferty Turystycznej, przez Organizatora w materialach stuzacych

realizacji zatozen programu ,,Przewodnik Inspiracji”.

Organizator moze przenie$¢ na inne podmioty prawo do korzystania z wizerunku na zasadach

okreslonych w niniejszym O$wiadczeniu, w celu promocji dziatan Organizatora.

Wyrazam na rzecz Organizatora zgode na czas nieokreslony na wykorzystanie przez

Organizatora lub przez inne osoby na jego zlecenie mojego wizerunku, w tym na: obrét

egzemplarzami, na ktéorych utrwalono ten wizerunek oraz na zwielokrotnianie wizerunku

wszelkimi dostepnymi aktualnie technikami i metodami, rozpowszechnianie oraz publikowanie,

takze wraz z wizerunkami innych os6b na materialach stuzacych popularyzacji dziatan

Organizatora poprzez rozpowszechnianie wizerunku w:

1) mediach elektronicznych, w szczegdlnosci na stronach internetowych, w mobilnej aplikacji
turystycznej i w mediach spolecznosciowych;

2) prasie;

3) broszurach, ulotkach, gazetkach itp.;

Oswiadczam, ze wykorzystanie wizerunku zgodnie z niniejszym O$wiadczeniem nie narusza

niczyich débr osobistych ani innych praw.

Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest rownoznaczna z brakiem

mozliwosci udzialu w programie.

Mam prawo dostgpu do tresci swoich danych i ich poprawiania, a takze prawo do sprzeciwu

wobec przetwarzania oraz wobec przekazywania moich danych osobowych innym podmiotom.

Oswiadczam, ze niniejszg zgod¢ udzielam nieodptatnie.

Ochron¢ wizerunku osoby fotografowanej reguluje Ustawa z dnia 4 lutego 1994r o prawie

autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. 1994r nr 24 poz. 83)

Miejsce i data Czytelny podpis

Oswiadczenie o spelnieniu warunkéw opisanych w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ushugach turystycznych (Dz.U. 2017 poz. 1553)

Dodatkowo o$wiadczam, Ze znam i spelniam warunki przewidziane w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ustugach turystycznych (Dz.U. 2017 poz. 1553)

Miejsce i data Czytelny podpis
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