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Jak rozumiec strategie?

Strategia Rozwoju Sektora Kreatywnego dla Lublina i Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego (LOF))
na lata 2020-2030 (zwana dalej Strategig Rozwoju CCI?) stanowi nowatorskie podejscie do tego
rodzaju dokumentow pod wzgledem koncepciji, struktury oraz sposobu publikacji. Wynika to
z przyjetego zatozenia, zgodnie z ktorym dokument ten ma by¢ nie tylko zbiorem idealistycznych
zamierzen i dziatan zaplanowanych do realizacji w ciggu najblizszej dekady, lecz jednoczesnie
wskazywac lub sugerowaé sposoby ich realizacji, zarowno pod wzgledem jakosciowym, jak
iilosSciowym. W tej czesci zamieszczone zostaty informacje, ktorych celem jest pomoc
czytelnikowi / odbiorcy w lepszym zrozumieniu intencji przyswiecajacej nie tylko autorom
dokumentu, lecz rowniez dziesigtkom osdb, ktore na réznych etapach jego opracowania stuzyty
pomocy, radg, konstruktywng krytyka i tym samym wywarty wptyw na ostateczny ksztatt tego

opracowania.

Wtym miejscu nadmienic nalezy, ze inspiracja do opracowania tej strategii byt udziat Miasta Lublin
w projekcie: Regional Creative Industries Alliance (RCIA) - From European recommendations to
better regional CCl policies for a more competitive economy’. Realizowane wramach tego
projektu cykle spotkan, poswiecone m.in. wymianie wzajemnych doswiadczen i dobrych praktyk
stanowity staty sie podbudowa strategicznego myslenia w kontekscie wspierania rozwoju CCl w
Miescie Lublin i na Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym. Daty takze mozliwos¢ szerszego
spojrzenia na problematyke wspierania CCl w dtugim okresie oraz sugerowaty konsekwencje
realizacji poszczegolnych dziatan, ktorych pozytywne rezultaty wymagaja relatywnie dtugiego

horyzontu czasowego.

Strategia Rozwoju CCl jest przede wszystkim usystematyzowanym zbiorem zamierzen wtadz
miasta i wynikajacych z nich zadan dla struktur organizacyjnych administracji samorzadowej,
atakze dla planowanej do powotania w ramach realizacji strategii Jednostki Koordynujgcej

Rozwdj CCl (JK CCl). Rownolegle, strategia jest takze skierowana do wszystkich instytucji

' Lubelski Obszar Funkcjonalny tworza Miasto Lublin, gminy miejskie: Lubartéw, Swidnik oraz gminy: Gtusk, Jabtonna, Jastkéw, Konopnica,
Lubartow, Metgiew, Nateczéw, Niedrzwica Duza, Niemce, Piaski, Spiczyn, Strzyzewice, Wolka.

2 CCl jest akronimem pochodzacym od anglojezycznej nazwy sektora kultury i kreatywnego, tj.. Creative and Cultural Industries. Ze wzgledu na
niejednoznacznos¢ definicyjng w Polsce (o czym mowa w strategii) zdecydowano na zamienne uzywanie akronimu anglojezycznego z polskimi
okresleniami tego sektora.

3 https://www.interregeurope.eu/RCIA/
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i podmiotow (gospodarczych, naukowych, branzowych, spotecznych, kulturalnych i innych),
majacych na cely, holistycznie rozumiane, dtugookresowe ,dobro” sektora kreatywnego. Ponadto,
jezeli strategia stanie sie inspiracjg dla dowolnego podmiotu lub osoby do podjecia dziatan
spojnych z przyjetymi zatozeniami lub zgodnych z jej duchem, Miasto Lublin gwarantuje

przychylnosc dla tego rodzaju inicjatyw i aktywnosci.

Strategia jest zbiorem gtownych inicjatyw i zadan zaplanowanych do zrealizowania w zaktadanym
przedziale czasowym. Wychodzac naprzeciw celom dtugookresowym, definiuje obszary, ktorych
rozwdj ma sprzyja¢ umocnieniu i urynkowieniu CCl w Lublinie i Lubelskim Obszarze
Funkcjonalnym. Nie oznacza to, ze zamyka mozliwos¢ realizacji i wsparcia innych inicjatyw
w przysztosci, ktore okaza sig byc zasadne i jednoczesnie bedg sprzyjaty wypetnieniu wizji i misji
Miasta Lublin w obszarze rozwoju CCl. Stad tez, strategia zaktada utrzymywanie dynamicznej
rownowagi. Oznacza to, ze nie bedzie ona realizowana wedtug sztywno ustalonej gradacji celow
i zadan zaplanowanych do wykonania w danym czasie, lecz bedzie elastycznie adoptowana do
zmieniajgcych sig warunkow rynkowych, spotecznych, oczekiwan interesariuszy oraz mozliwosci
realizacji poszczegolnych inicjatyw tak, by uzyskac¢ mozliwie najwyzszy efekt synergiczny.*
Strategia jest jednoczesnie probg przetozenia obecnych wyobrazen i zamiaréw na ksztattowanie
przysztosci, spisanych w sposob pozwalajacy na szeroka interpretacje poszczegolnych zapisow
przez osoby odpowiedzialne za ich realizacje. Nalezy przy tym mie¢ $wiadomosé, ze dokonywane
w przysztosci wybory okreslonych dziatan, skala ich implementacji oraz adaptacja do biezacych
warunkéw i ograniczen musi korespondowac z mozliwosciami ich realizacji. Stad niezbedna jest
szeroka wyobraznia osob wdrazajacych, ktéra pozwoli na podjecie wtasciwych decyzji, tzn.

zapewniajgcych maksymalizacje korzystnych efektow realizacji poszczegdlnych dziatan.

Dzieki realizacji zadan ujetych w niniejszym dokumencie zaktada sig ponadto uzyskanie szeregu
efektow posrednich. Strategia bedzie stuzyta przede wszystkim wspieraniu postrzegania Miasta
Lublin i Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego jako otwartej przestrzeni kreatywnej, wpisujac sie
tym samym we wzmacnianie wizerunku Lublina jako ,miasta inspiracji”. Oczekuje sig, ze dzieki
niektorym wigzkom zadan wzmocni percepcje Miasta Lublin jako Smart City, stawiajac je

w czotéwce polskich metropolii ukierunkowanych na nowoczesny i zrownowazony rozwoj. Ma

“ Efekt synergiczny oznacza taki proces wspdtdziatania dwdch albo wiecej czynnikdw, ktdrego efekt taczny przekracza sume efektow ich
pojedynczego dziatania.
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rowniez sprzyja¢ przynajmniej czesciowemu zachowaniu gingcych zawodow, szczegolnie
o charakterze rzemieslniczym, pozwalajgc im na funkcjonowanie w nowej rzeczywistosci
ekonomicznej, wtaczajac je do obiegu gospodarczego miasta oraz podnoszac jakosc ich
funkcjonowania w sektorze kreatywnym. Nieukrywanym zamierzeniem jest ukierunkowanie
dziatan strategii na uzyskanie korzysci miedzysektorowych, tak by wspomniane wczesniej efekty
synergiczne realizowane byty rowniez dzieki kooperacji podmiotéw sektora CCl z tradycyjnymi
gateziami gospodarki, sprzyjajac podnoszeniu ich efektywnosci ekonomicznej i wrazliwosci
spotecznej. Reasumujac, logika tego dokumentu zaplanowana zostata w taki sposob, by
odpowiadat oczekiwaniom wspotczesnych trendow zaznaczonych w wysoko rozwinigtych krajach,
do ktdrych zalicza sie culture preneurship, bedace generalnym okresleniem stosowanym

w procesie definiowania oczekiwan stawianych przed sektorem kreatywnym.

Strategia rozwoju CCl zostata wypracowana na drodze konsultacji i kompromisu zawartego przez
poszczegolne grupy interesariuszy. Dlatego tez zaktada sie partycypacje mozliwie szerokiego
kregu instytucji i osob w realizacji poszczegolnych inicjatyw, zaréwno na terenie miasta Lublina,
jak i w przestrzeni Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego. Niezaprzeczalnie te inicjatywy, ktorym
towarzyszy¢ bedg zaangazowane partnerstwa w sposob naturalny bedg miaty wiekszg szanse
skutecznej realizacji. Dlatego tez zacheca sie wszystkich potencjalnie zainteresowanych do
konstruktywnego wtaczenia na etapie realizacji poszczegdlnych celdw i inicjatyw strategicznych,
zgodnie z posiadang wiedzg, kompetencjami, zainteresowaniami czy checig realizacji wtasnych

marzen.

Elzbieta Bukalska Beata Zukowska Robert Zajkowski
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Wprowadzenie

Sektor kulturalny i kreatywny, jako odrebne czesci gospodarki, obejmuje wszystkie podsektory,
ktorych aktywnos¢ bazuje na wartosciach kulturalnych lub artystycznych oraz innych
indywidualnych i zbiorowych formach kreatywnej ekspresji. W wezszym rozumieniu sektor ten
skupia wszelkie formy kreatywnej aktywnosci, ktére moga w przysztosci mie¢ znaczenie
w tworzeniu wartosci dodanej w tradycyjnych gateziach przemystu dzieki rozpowszechnieniu
i wlaczeniu dziatan kreatywnych do proceséw produkcyjnych i wytworczych®. Sektor kreatywny
funkcjonuje wiec na styku kultury i biznesu, stad jego istota jest taczenie dziatalnosci
o charakterze gospodarczym z wymiarem spotecznym i kulturowym. Nadmieni¢ nalezy, ze
w polskiej praktyce gospodarczej pojecie przemystu kreatywnego zostato wprowadzone
stosunkowo niedawno i nadal budzi watpliwosci definicyjne. W tym opracowaniu zdecydowano
wiec, ze zamiennie uzywane beda pojecia: sektor kreatywny, przemyst kreatywny oraz akronim
CCl, pochodzacy od anglojezycznej nazwy zjawiska (cultural and creative industries). Celem
opracowania jest prezentacja gtownych zamierzen, jakie planowane sg do implementacji,
ukierunkowanych na stworzenie mozliwie najlepszych warunkow dla dtugookresowego rozwoju
sektora CCl w Lublinie i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym.

Pierwsza czes¢ opracowania poswiecona jest krotkiej charakterystyce CCl w Miescie Lublin
i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym. Nastepnie przedstawiona zostata prognoza rozwoju CCl do
roku 2030. Kolejne czesci poswigcone zostaty omowieniu procesu przebiegu prac nad tym
dokumentem, zdefiniowany zostat sam sektor, a w ramach jego podziatu wewnetrznego
wymienione zostaty poszczegolne podsektory. Kolejna czes¢ opracowania poswigcona zostata
misji, wizji oraz gtownym celom strategicznym sformutowanym dla sektora kreatywnego
w Miescie Lublin i LOF. Wdalszej czesci cele strategiczne zostaty poddane operacjonalizacji
w oparciu o logike strategicznej karty wynikéw. Omowione zostaty inicjatywy zaplanowane do
wdrozenia w ramach realizacji poszczegolnych celow oraz zadania wypetniajace kazda
zinicjatyw. Catos¢ konczy tabelaryczne zestawianie inicjatyw, zadan i miar ich realizacji,

zaplanowanych do wdrozenia w ramach strategii rozwoju CCl w Miescie Lublin i LOF.

5 https://ec.europa.eu/culture/policy/cultural-creative-industries_en
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1. Sektor kreatywny w Lublinie i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym

Stan wiedzy odnoszacy sie do sektora kreatywnego i kultury w Miescie Lublin i na Lubelskim
Obszarze Funkcjonalnym na koniec roku 2018 byt niewystarczajacy. Poza rozproszonymi zbiorami
informacji o pojedynczych aktorach tego segmentu, ktorzy wyrodzniali sie pod wzgledem
aktywnosci, zaangazowania i wtasnej promocji, w zasadzie nie byto wiadomo jak liczne jest to
srodowisko, kto je reprezentuje oraz jaki ma oczekiwania wzgledem samorzadu lokalnego.
Stanowito to istotng przeszkode w procesie opracowania zatozen strategii wsparcia dla CCl,
wszczegolnosci gdy gtdwnym  zamierzeniem byto zaplanowanie  ukierunkowanych
i akceptowalnych przez reprezentantow tego sektora instrumentow. Stad dziatania poprzedzajace
opracowanie tej strategii skoncentrowane zostaty na probie mozliwie szerokiej i kompleksowej
analizy tego segmentu, operujgcego na styku szeroko rozumianej kultury i sztuki oraz biznesu. Na
zlecenie Miasta Lublin przeprowadzona zostata ,Analiza stanu przemystow kreatywnych” przez
zespot badawczy w sktadzie: R. Macik, M. Ratajczyk, 0. Smalej, i przedstawiona w publicznie
dostepnym raporcie.t
Dokument ten zawiera miedzy innymi:
a) dane diagnozujgce wielkos¢ i stan sektora kreatywnego w Lubelskim Obszarze
Funkcjonalnym, ze szczegdlnym uwzglednieniem Miasta Lublin,
b) dane dotyczace wielkosci i potencjatu wyodrebnionych podsektorow przemystu
kreatywnego w Lublinie,
c) informacje dotyczace percepcji Lublina jako przestrzeni do prowadzenia dziatalnosci
kreatywnej: zidentyfikowane bariery oraz potencjat Miasta,
d) zdiagnozowane potrzeby wyrazone przez przedstawicieli sektora kreatywnego wraz
z rekomendacjami,
e) wyniki przeprowadzonej analizy SWOT, identyfikujgce pozycje strategiczng sektora
kreatywnego w Lublinie.
Stanowi tym samym studium diagnostyczne stanu CCl w miescie Lublin i Lubelskim Obszarze
Funkcjonalnym, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy w tym zakresie (dane statystyczne na koniec
2017 r.). Gtéwne konkluzje sformutowane w tym opracowaniu daty podstawe i punkt wyjscia do

nakreslenia ram strategicznego rozwoju CCl, zamieszczonych w tym opracowaniu.

¢ https://gospodarczy.lublin.eu/centrum-informacji/blog/spotkanie-prezentacja-raportu-analiza-przemyslow-kreatywnych

7
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1.1 Identyfikacja podmiotow nalezacych do sektora kreatywnego

Sektor kreatywny charakteryzuje przede wszystkim specyfika wytwarzanych dobr (ktore zwykle
stanowig wtasnosc intelektualng i s3 chronione prawami autorskimi), indywidualny talent, a takze
kreatywnosc ich tworcow. Ze wzgledu na duzg ztozonosc i niejednorodnosc sektora, dokonuje sie
jego podziatow na bardziej szczegotowe podsektory. W dokumencie ,Analiza stanu przemystow
kreatywnych” przyjeto podziat sektora oparty na austriackiej strategii rozwoju przemystow
kreatywnych, zmodyfikowany nastgpnie w tym opracowaniu, ze wzgledu na koniecznosc

uwzglednienia warunkow lokalnych i specyfiki CCl w Lublinie oraz LOF.

Odnoszac sie do studium diagnostycznego, wskazane w nim zostato tgcznie 10 podsektorow:
1. Architektura.

Ksigzki i rynek wydawniczy.

Design.

Film i wideo.

2

3

4

9. Wydarzenia artystyczne.
6. Muzyka.

7. Radioi telewizja.

8. Gryi oprogramowanie.
9. Reklama.

10. Biblioteki i muzea.

Podmioty byty klasyfikowane do danego podsektora na podstawie podanego do bazy REGON,
gtownego kodu PKD 2007. Sposob przypisania kodéw PKD do poszczegdlnych podsektorow
znajduje sie w zataczniku 1 do niniejszego opracowania.” Podziat ten wykorzystany zostat
w przywotanym raporcie do analizy ilosciowej CCl oraz oceny ,skali zjawiska”, jak tez prognozy

kierunkow potencjalnego rozwoju w przysztosci, o czym mowa dalej w tym opracowaniu.

7 Dla potrzeb tej strategii i wypracowanej w ramach jej tworzenia wtasnej klasyfikacji podsektoréw CCl, przypisano kody wymienione w raporcie
wAnaliza stanu przemystéw kreatywnych” do wydzielonych grup - zatacznik 2.

8
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1.2 Wielkosc i znaczenie sektora kreatywnego

Na koniec 2017 roku, zidentyfikowano w Lublinie 3.364 podmioty, ktdre ze wzgledu na podany
w bazie REGON gtéwny przedmiot dziatalnosci (PKD), spetniaty kryteria przyjete dla identyfikacji
sektora kreatywnego. Udziat podmiotow nalezacych do branzy kreatywnej w tacznej liczbie
podmiotow gospodarczych zarejestrowanych na terenie miasta wyniost 7,41%. Ponadto, w 16
pozostatych gminach nalezacych do Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego zidentyfikowano
dodatkowo 1.024 tego rodzaju podmioty. Ich uwzglednienie w dalszych analizach jest zasadne,
zuwagi na zachodzace w aglomeracji lubelskiej procesy suburbanizacji, Sciste zwigzki firm
funkcjonujacych na obszarze LOF z miastem Lublin oraz nieustanie poszerzajace sie mozliwosci

zwigzane ze zdalnym prowadzeniem biznesu.

Na przestrzeni lat 2009-2017 liczba podmiotow tworzacych sektor kreatywny zarejestrowanych
na terenie LOF wzrosta o 63,8%, przy czym w samym Lublinie o 57,4%. Przeprowadzone badania
jakosciowe pozwolity na sformutowanie kilku krytycznych uwag dotyczacych przytoczonych
danych statystycznych:

1. W rejestrze REGON nie s3 zarejestrowane osoby dziatajgce jako tzw. freelancers,
nieprowadzacy samodzielnie dziatalnosci gospodarczej.

2. Do liczby zarejestrowanych podmiotow zaliczeni zostali samozatrudnieni, ktorzy ze wzgledu
na korzysci wynikajace z optymalizacji podatkowej, pracujg zwykle na zlecenie jednego,
wiekszego podmiotu, zawyzajgc tym samym statystyki dotyczace liczby przedsigbiorstw.

3. Wrejestrze REGON czesto znajdujg sie podmioty niewyrejestrowane, ktore na dany moment
W rzeczywistosci nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej.

4. Czesc podmiotow zaliczonych do sektora kreatywnego ze wzgledu na podane w bazie PKD,
rzeczywiscie nie realizuje dziatalnosci o tworczym charakterze (np. punkty xero).

Stad nalezy mie¢ na uwadze, ze zawarte w raporcie dane ilosciowe pokazujg jedynie szacunki
wielkosci sektora i jego rozwoju. Zaktada sie, Ze w miare prowadzenia dalszych prac badawczych
oraz analiz ilosciowych i jakosciowych zostanie wypracowana metodyka pozwalajgca na znacznie
bardziej precyzyjng analize numeryczng donoszacg sie do sektora CCl. Niemniej jednak, bazujac
na przywotanym raporcie szacuje sie, ze liczba osob pracujgcych w sektorze kreatywnym

w Lublinie moze wynosi¢ 12-18 tys. osob, z czego kilka tysiecy stanowig freelancers.
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Badania ilosciowe wykazaty, ze gtownym obszarem dziatalnosci sektora kreatywnego jest rynek
lokalny (Lublin i okolice). Ponad jedna czwarta badanych podmiotow wskazywata na wspotprace

z odbiorcami spoza regionu, 13,4% deklarowata wspotprace z partnerami zagranicznymi.

Wigkszos¢ respondentow objetych badaniem ilosciowym wyrazita pozytywng opinie na temat
,kondycji” prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej (22% ocenita jg jako bardzo dobrg,
49% jako dobrg). Ponadto, blisko potowa badanych wskazata, ze kondycja ich dziatalnosci ulegta

w ostatnim roku poprawie (47,5%).

Przewazajgce, pozytywne samooceny dziatalnosci sg zapewne konsekwencjg dwoch grup zjawisk,
z ktorych pierwsza do generalnie dobra koniunktura gospodarcza, utrzymujaca sie od kilku lat.
Ponadto nie mozna poming¢ staran doktadanych przez Miasto Lublin zorientowanych na
utatwianie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz tworzenia warunkow sprzyjajacych

wszystkim interesariuszom, ktorzy zorientowani s3 proprzedsiebiorczo.
1.3 Potencjat podsektorow sektora kreatywnego

Struktura przemystow kreatywnych w Miescie Lublin i LOF przez ostatnich 9 lat zmieniata sig pod
wptywem zachodzacych zmian technologicznych oraz spotecznych, zwigzanych z nowymi
kierunkami konsumpcji mediow i kultury. W latach 2009-2017 dynamicznie rdst udziat podsektora
,Gry i oprogramowanie” (blisko dwukrotnie z 17,4% do 32,6%), znaczaco zmniejszat sig natomiast
udziat podsektora ,Reklama” oraz ,Ksigzki i rynek wydawniczy”. Na uwage zastuguje podsektor
design, charakteryzujacy sie niewielkim udziatem w strukturze sektora, a ktorego tempo wzrostu

jest wyzsze, niz tempo wzrostu catej branzy kreatywnej (rys. 1.i 2).
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Rys. 1. Liczba podmiotéw tworzacych CCl na obszarze Miasta Lublin i LOF

h—(minE

MIASTO INSPIRAC]I

871
542 6
4“8 50 16 - = i o — ;
161 1 )l — 7151
L————TD%6 125 B———1is 24 — 132
n 472
1% 423
41! 416 407
9 377 382 379 ?
319 262 294
g 160 186 194 212 228 246
g 450 435 433 443 425 426 20 446
218 262 275 282 319 330 341 362 313
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
DArchitektura DOKsiazki i rynek wydawniczy O Design Film i wideo O Wydarzenia artystyczne
OMuzyka ORadio i telewizja OGry i oprogramowanie OReklama OBiblioteki i muzea

Zrédto: Macik, R, Ratajczyk, M, Smalej, 0. (2018). Analiza stanu przemystow kreatywnych, Miasto Lublin i LOF.

Rys. 2. Struktura podmiotéw tworzacych CCI na obszarze LOF
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: Macik, R, Ratajczyk, M., Smalej, 0. (2018). Analiza stanu przemystow kreatywnych, Miasto Lublin i LOF.
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Wykorzystujac analizy sporzadzone w oparciu o wspétczynniki lokalizacji, udato sie wskazac na
subsektory, ktore z uwagi na swoj potencjat gospodarczy wymagaja, zdaniem autorow raportu,
wsparcia ze strony wtadz lokalnych. Zaliczono do nich Gry i oprogramowanie, Muzyke,

Architekture, Wydarzenia artystyczne oraz Design.

Badania ilosciowe potwierdzity uzyskany wynik. Zdaniem respondentdw za najbardziej rozwojowe
podsektory w Lublinie uwazane sa: Gry i oprogramowanie, Wydarzenia artystyczne oraz podsektor
Design. Bez wzgledu jednak na uzyskane wyniki w drodze konsultacji podjeta zostata decyzja, ze
dziatania ujete w tej strategii adresowane beda do wszystkich przedstawicieli CCl, pod warunkiem,

ze spetnig okreslone warunki wstepne, dajgce im dostep do okreslonych form wsparcia.
1.4 Lublin jako przestrzen funkcjonalna sektora kreatywnego

Potencjat kreatywny Lublina zostat zbadany zarowno ilosciowo, jak i jakosciowo. W badaniach
jakosciowych uczestnicy podkreslali, ze w Miescie Lublin dziata wiele utalentowanych osob, ktore
prowadzg dziatalnos¢ kreatywng, pomimo ze wigze sie z to wieloma problemami. Kluczowa
barierg okazat sie brak szerokiego rynku odbiorcéw, do ktorych mogliby oni kierowaé efekty
swojej pracy. Niekiedy staje sie to przyczyng do zmiany miejsca zamieszkania i kontynuowania

swojej dziatalnosci w innych regionach kraju.

Analiza badan ilosciowych pozwolita na wskazanie tych obszardw, ktdre z punktu widzenia
respondentow nalezatoby poprawic¢, aby Lublin stat sie¢ miastem postrzeganym jako bardziej
sprzyjajace przemystom kreatywnym. Wykorzystujac metode IPMA (/mportance Performace Map
Analysis), zidentyfikowano nastepujace priorytetowe obszary, wymagajgce zdaniem badanych
poprawy:

a) potaczenia komunikacyjne (z reszta kraju oraz z zagranica),

b) infrastruktura miasta,

c) wsparcie podmiotow publicznych,

d) wspétpraca (wewnatrzsektorowa oraz miedzynarodowa),

e) wspétpraca ze szkotami i uczelniami,

f) nastawienie mieszkancow do korzystania z wytwordw sektora kreatywnego.
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Ponadto, na podstawie poréwnan profili semantycznych postrzegania Lublina i wybranych miast,
stuzacych za punkt odniesienia (ktére zdaniem respondentow mogtyby stanowi¢ wzor w zakresie
wspierania branzy kreatywnej), zidentyfikowano tylko jedng przewage Miasta Lublin - niskie

koszty prowadzenia dziatalnosci kreatywnej.
Zarowno podczas badan jakosciowych, jak i ilosciowych ich uczestnicy mieli mozliwosc¢ swobodnej
wypowiedzi na temat najwazniejszych barier zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci

kreatywnej. Synteze przeanalizowanych odpowiedzi zebrano w tabeli 1.

Tabela 1. Bariery prowadzenia dziatalnosci kreatywnej w Lublinie - podsumowanie

Problemy lokalowe - zwigzane z brakiem miejsca na gromadzenie potrzebnych surowcéw,

Ba:err?;z:lszrznane sprzetéw, gotowych wytwordw.
t\F:vérczym Brak przestrzeni co-workingowej - brak infrastruktury do wspétpracy branzy kreatywne;j.

Czas - krétkie terminy na realizacje zlecen, niesprzyjajace kreatywnosci
Wymdg multizadaniowosci - osoba prowadzaca kreatywny biznes, zamiast na tworzeniu,
skupia sie na czynnosciach administracyjnych, marketingowych itd.
Bariery zwigzane Brak wiedzy biznesowej nt. ochrony wtasnosci intelektualnej, marketingu, tworzenia
z prowadzeniem modeli biznesowych

dziatalnosci Ograniczenia finansowe - brak srodkow na ponoszenie duzych inwestycji, koniecznosé

gospodarczej dofinansowywania dziatalnosci prywatnymi srodkami
Brak wykwalifikowanej kadry - koniecznos¢ szkolenia potencjalnych pracownikow.
Brak duzych zlecer - bedacy skutkiem matego popytu na dobra i ustugi kreatywne.
Roszczeniowos¢ klientow - klienci majg czesto wymagania niewspdtmierne do
proponowanej ceny, nie majg szacunku do pracy tworczej
Bariery zwigzane | Niska $wiadomos$¢ klientéw - klienci nie s w stanie oceni¢ jakosci proponowanych débr
z rynkiem zbytu kreatywnych, czesto nie doceniajg znaczenia sztuki i wyrobow artystycznych.
Niski poziom dochodéw - niskie zarobki mieszkaficéw regionu nie sprzyjaja tworzeniu
popytu na dobra i ustugi kreatywne
Brak silnej marki Lublina - Lublin traktowany jest jako miasto peryferyjne, nieproponujace
atrakcyjnych warunkéw rozwoju, co zniecheca kreatywne jednostki do kontynuowania
tutaj dziatalnosci.
Brak wsparcia - brak merytorycznego wsparcia dla kreatywnych pomystow, brak inicjatyw
integrujacych sektor kreatywny.

Bzarlirxaztjv:l:rﬂzzr: Hermetyczno$é - czesto o sukcesie projektu decydujg znajomosci, a nie wartos¢
I:jzi atalnodci merytoryczna czy artystyczna projektu, nieszablonowe rozwigzania s niemile widziane.
w Lublinie Niski poziom wspétpracy wewnatrz branzy kreatywnej - branza nie zna sie nawzajem.

Negatywne do$wiadczenia we wspdtpracy z organami administracyjnymi - brak woli
wspdtpracy ze strony samorzaddw, urzednicze paradoksy.

Problemy zwigzane ze wspodtpracy ze szkotami i uczelniami - brak kierunkéw studiow
zwigzanych z przemystami kreatywnymi, zastrzezenia wzgledem jakosci ksztatcenia, brak
wspdtpracy pomiedzy osrodkami naukowymi.

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Macik, R, Ratajczyk, M, Smalej, 0. (2018). Analiza stanu przemystéw
kreatywnych, Miasto Lublin.

W toku badan udato sie rowniez zidentyfikowac korzysci, jakie uzyskujg podmioty sektora

kreatywnego, ze wzgledu na mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci w Lublinie. Nalezg do nich:
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a) niskie koszty prowadzenia dziatalnosci,

b) niska presja konkurencji,

c) bliskos¢ chtonnego rynku (Warszawa),

d) dostepnosc potencjatu kreatywnego w postaci zasobdw ludzkich,

e) istnienie potencjatu kreatywnego, w postaci dostepnosci inspiracji, szerokiego wachlarza

wydarzen kulturalnych.

Generalny wniosek wynikajacy z przeprowadzonych badan przedstawicieli sektora wskazuje, iz
pomimo odnotowanych barier i czynnikdw utrudniajgcych funkcjonowanie podmiotom i osobom
Jkreatywnym”, Miasto Lublin posiada znaczacy, ukryty potencjat, ktory po odpowiednim
skanalizowaniu moze stac sie motorem napedowym dla CCl. Wymaga to jednak wprowadzenia

okreslonych mechanizméw, pozwalajacych na ,uruchomienie” niewykorzystanych zasobow.
1.5  Potrzeby i wsparcie sektora kreatywnego

Oprocz analiz barier i oczekiwan przedstawicieli sektora kreatywnego, zdiagnozowano réwniez

jakie formy wsparcia ich zdaniem bytyby najskuteczniejsze (rys. 3)

Rys. 3. Potrzeby w zakresie form wsparcia CCl

Jakie formy wsparcia s Pana/Pani zdaniem najbardziej potrzebne w sektorach
kreatywnych funkcjonujgcych w Lublinie?

0 10 20 30 40 50 60
Finansowe (pomoc w pozyskaniu srodkéw, granty) . 55,9
Edukacyjne (studia, kursy) NN 25,2

Dziatania integracyjne (tworzenie Klastréw, partnerstw) [N 243

Rozwdj urbanistyczny (rewitalizacja obszarow, I 7 5
udostepnianie nieruchomosci) ’

Wsparcie w obszarze kultury(organizacja wydarzen
. I 19,8
artystycznych, promocja kultury)

Prawno-administracyjne (pomoc prawna, urzedowa) NN 189

Doradcza (tworzenie inkubatoréw, promocja dziatan, I s
szkolenia)

Inne M 45

Zrédto: Macik, R, Ratajczyk, M., Smalej, 0. (2018). Analiza stanu przemystéw kreatywnych, Miasto Lublin, s. 126.
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Badania wskazaty na gtowne obszary, ktore wymagajg wsparcia zewnetrznego, s3 to:

a) integracja sektora - konieczne s3 dziatania ze strony Urzedu Miasta, ktory koordynowatby
spotkania pomiedzy przedstawicielami branzy kreatywnej, instytucjami otoczenia biznesu,
uczelniami i samorzadem (konferencje, targi); stworzenie przestrzeni wirtualnej do
wymiany informacji - dobrym rozwigzaniem bytoby prowadzenie platformy/portalu, na
ktorym mozna bytoby dzieli¢ sie wiedzg i ksztattowac trendy, stworzenie przestrzeni co-
workingowej,

b) edukacja biznesowa - szkolenia i kursy w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, sposobu promowania swoich wytworow, mozliwos¢ odbycia konsultacji
biznesowych i doradztwa,

c) edukacja spoteczenstwa - koniecznos¢ budowania $wiadomosci w potencjalnych
odbiorcach wytworow kreatywnych,

d) promocja - budowa marki kreatywnego miasta Lublin, tworzenie wspolnego marketingu
branzy, powstanie przestrzeni promujgcej miasto,

e) podejscie strategiczne do rozwoju sektora - konieczno$¢ wypracowania wspolnej,
akceptowanej przez przedstawicieli sektora strategii jego rozwoju, wyboru specjalizacji.

f) wsparcie finansowe - ulgi podatkowe, systemy grantowe, dotacje na remont
| Wyposazenie pracowni.

Przeprowadzone badania potwierdzity, koniecznos¢ kompleksowego wsparcia dla sektora,
obejmujacego zarowno bezposrednie instrumenty oddziatywania finansowego i pozafinansowego
na pojedyncze podmioty/osoby, jak rowniez aktywnosci posrednie ukierunkowane na integracje
i promocje catego sektora. Zarysowana zostata takze potrzeba uwzglednienia CCl jako jednego

z elementdw tworzacych krajobraz gospodarczy Miasta Lublin.
1.6 Pozycja strategiczna sektora kreatywnego w Lublinie

Kluczowe informacje prezentujgce pozycje strategiczng CCl w Lublinie i LOF zostaty zebrane

w formie analizy SWOT (Tabela 2.)
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Tabela 2. Analiza SWOT sektora kreatywnego w Miescie Lublin i LOF

Strenghts / Mocne strony Weaknesses / Stabe strony

Ilosciowy rozwoj sektora kreatywnego - przecigtnie 6-7% rok
do roku.

Dostepne zasoby wyksztatconych pracownikéw branzy
kreatywnej - (specjalisci, pasjonaci) i ich wysoki potencjat
kreatywny.

Dostepne zasoby studentéw jako ludzi mtodych aktywnych,
elastycznych i tworczych (np. studenci marketingu, grafiki,
edukacji medialnej), przyjezdzajacych z catego kraju, a takze
zagranicy.

Miasto jest znane z sektora IT, jest to zalgzek do budowania
wigkszej rozpoznawalnosci, otwierajg sie nowe firmy IT (w
tym oddziaty firm zagranicznych i krajowych duzych
korporacji).

Rozwinigta baza kulturalna miasta, np. obecnosé¢
rozpoznawalnych festiwali.

Spora liczba podmiotéw Swiadczy swoje ustugi / obstuguje
rynki w skali ogélnopolskiej oraz migdzynarodowej, a sukces
osiggnety w sposéb organiczny, bazujgc na wtasnych i
lokalnych zasobach.

Dobrze dziatajace klastry (design, Lubelska Wyzyna IT) i
tendencje do powstawania nowych klastrow.

Duza ilo$¢ gotowych rozwigzan, ktére funkcjonujg w miescie
w formie zalazkowej, a ktdre mozna zaproponowac sektorowi
kreatywnemu, poniewaz sg w stanie rozwigzac czgsc ich
problemdw (np. z edukacjg biznesowa); wystarczy tylko
informacje o nich zebraé w jedno miejsce i promowac je.
Spéjnosé dotychczasowego wizerunku miasta ze specyfika
sektora kreatywnego, chocby w postaci sloganu
reklamowego "Lublin - miasto inspiracji”.

Liczne uczelnie prowadzace badania naukowe.

Powstajg pierwsze lokale / miejsca do dziatalnosci tworczej -
tadno Pracownia.

Atrakcyjnosc dziedzictwa kulturowego i zachowana
tozsamos¢ miejsc historycznych.

Atrakcyjnos¢ miasta jako miejsca zamieszkania, osiedlania
sie.

Deklarowana dobra sytuacja podmiotow funkcjonujacych w
obrebie sektora.

Stosunkowo niskie koszty prowadzenia dziatalnosci.

Sprzyjajaca ogélna sytuacja gospodarcza.

Wzrost zamoznosci spoteczenstwa, nasycenie podstawowych
potrzeb, zmiana stylu zycia, prowadzace do wzrostu popytu
na wytwory sektora kreatywnego.

Rosnaca (cho¢ powolna) zmiana $wiadomosci znaczenia
profesjonalnych ustug kreatywnych rozwoju biznesu w
regionie - wzornictwo, reklama, PR.

Nowe inwestycje w regionie, potencjalnie przynoszace
wzorce kultury organizacyjnej biznesu z miejsc / krajéw
macierzystych oraz zwigkszajgce popyt na ustugi i produkty
kreatywne.

Chec branzy kreatywnej do integracji, poznawania sig i
wymiany do$wiadczen.

Mozliwos¢ wsparcia sektora ze $rodkéw publicznych,
projektéw krajowych i europejskich.

Pozytywne przyktady / doswiadczenia: branza IT pokazuje, ze
dane subsektory da sig zintegrowac, wspomagac i
przeksztatci¢ w wizytowke Lublina.

Przetamywanie barier wspdtpracy migdzysektorowej (sektor
kreatywny a inne branze) przez wdrozenie odpowiedniego
programu, czg$ciowo wzorowanego na programie Inno-
broker rozwijajgcego wspétprace nauki i biznesu.
Wozrastajacy ruch turystyczny, w tym turystyka kongresowa -
krajowy i zagraniczny.

Lublin na tle innych miast, nie ma silnej marki, jest kojarzony
jako Polska B/C ze swoimi sterectypowymi przywarami.
Stabe zaplecze infrastrukturalne. Na dzisiaj brak przestrzeni
lokalowych (szczegdlnie duzych), ktére mozna by udostepnic
na preferencyjnych warunkach sektorowi kreatywnemu.
Brak duzych podmiotow, ktore mogtyby integrowaé branze
kreatywne wokét siebie i dawac duze zlecenia, role te petnig
obecnie podmioty publiczne.

Pozorna oszczednosé lubelskich przedsigbiorcow i niechec
do ptacenia / inwestowania w wytwory branz kreatywnych.
Nie wszystkie subsektory kreatywne sg jednakowo
rozwiniete. Bywa, iz w niektdrych dziata niewiele mato
znanych podmiotow, inne posiadajg znaczace zasoby.

Sektor kreatywny to gtéwnie mikro przedsigbiorstwa lub
mate i $rednie firmy, brak duzych graczy.

Rozproszenie podmiotow, czesto brak specjalizacji zakresu
dziatania - czasem tez brak zasadniczej konkurencji dla
danego podmiotu.

Potozenie geograficzne i niska dostgpnos¢ komunikacyjna.
Oferta ksztatcenia w sektorach kreatywnych niedostosowana
do biezacych potrzeb.

Brak rzeczywistej wspdtpracy biznesu, uczelni, wtadz
publicznych; brak mechanizméw rzeczywistego dialogu
migdzy wtadzami, urzednikami a $rodowiskiem ludzi kultury.
Doswiadczenia badanych wskazujg na brak otwartosci i
wsparcia przez urzad projektéw kreatywnych dla oséb mniej
znanych (powszechna formuta przetargu bez przyktadania
wagi do wartosci dodanej projektow).

Rozliczanie przez urzednikow z projektow kulturalnych i
artystycznych gtéwnie na podstawie wskaznikéw ilosciowych,
ekonomicznych.

Brak dziatan zmierzajgcych do zatrzymania wyksztatconych
absolwentdw kierunkow kreatywnych do pozostania w
miescie, a co robi np. Wroctaw.

Brak centralnego i powszechnie dostepnego systemu
informacji o wydarzeniach w Lublinie (nie tylko kulturalnych,
ale takze biznesowych i innych, ktére tworzone s3 przez
organizacje i aktywistow).

Opprortunities / Szanse Threats / Zagrozenia

Pogorszenie koniunktury gospodarczej w kraju i Europie.
Utrwalenie stabej dostepnosci komunikacyjnej - opéznienie
oddania od uzytku budowanej infrastruktury drogowe;j i
kolejowe;j.

Migracje przedstawicieli branzy z Lublina do innych miast
(gtéwnie Warszawa, Wroctaw, Krakéw).

Brak $wiadomosci klientéw nt. znaczenia wytworéw
kreatywnych.

Dalsze utrzymywanie sig niskich dochodéw ludnosci
ograniczajgce popyt na wytwory sektora kreatywnego.

Brak kierunkéw studiéw zwigzanych z przemystami
kreatywnymi (jest tylko kilka w poréwnaniu do innych miast).
Rozwigzania tzw. Konstytucji dla Nauki sprzyjajace
elitaryzacji ksztatcenia wyzszego, naktadajgce sig na niz
demograficzny - mniej absolwentdw, mniej wyksztatconych
ludzi, ktdrzy ten sektor bedg kreowac.

Lublin nadal nie jest atrakcyjny dla duzych firm, a niewielkie
oddziaty nie majg swobody decyzyjnej - ogranicza to
mozliwos¢ wzrostu popytu lokalnego.

Wysoka konkurencyjnos¢ w obrebie sektora i mozliwosé
$wiadczenia ustug na odlegtos¢ od podmiotéw zewngtrznych,
ktére maja silng renome.
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Nowa infrastruktura turystyczna, w tym hotelowa.

Poprawa dostepnosci komunikacyjnej Lublina - po
zakonczeniu modernizacji drég S12/17/19 oraz linii kolejowej
LKT7 (do Warszawy) i LK 68 (do Stalowe]j Woli), nowe
potaczenia lotnicze, szczegélnie hubowe.

Wspdtpraca przygraniczna - z Ukraing i Biatorusia.

Zrodlo Macik, R, Ratajczyk, M., Smalej, 0. (2018). Analiza stanu przemystéw kreatywnych, Miasto Lublin, s. 142-143.

Przeprowadzona analiza SWOT pozwolita na ustalenie strategicznej pozycji sektora jako WO, tj.
zprzewagy stabych stron (weaknesses) i przewagg mozliwosci wynikajgcych z otoczenia
(opportunities). Po pierwsze, oznacza to, ze aby sektor kreatywny w Lublinie mogt sie preznie
rozwijac, konieczne jest skupienie sie na zmniejszeniu stabosci wewnetrznych tj. brak integracji
wewnatrz sektora, brak rozpoznawalnej marki, brak wsparcia administracyjnego, stabo
rozwiniety rynek lokalny. Po drugie, nalezy wykorzystywaC szanse, ktore pojawiajg sie
w otoczeniu: wzrost zamoznosci spoteczenstwa, checi branzy kreatywnej do integrowania sie,
wzrastajacy ruch turystyczny oraz poprawiajaca sie dostepnos¢ komunikacyjng Lublina.

Ponadto, nie wszystkie podsektory kreatywne majg taki sam potencjat, w zakresie ksztattowania
pozytywnego wizerunku Lublina. Obecnie jako najbardziej rozwojowe mozna wskazac: Wydarzenia

artystyczne, Gry i oprogramowanie, Architekture i Design.

17  Rekomendacje dla strategii wspierania rozwoju sektora kreatywnego

Przeprowadzone badania pozwolity zespotowi badawczemu na sformutowanie kilku
rekomendaciji, ktore mogtyby pozwoli¢ na poprawe sytuacji CCl w dtugim okresie. Wérdd nich
znalazty sie

a) opracowanie wspolnego programu na rzecz wspierania sektora kreatywnego,

b) udostepnianie ,przestrzeni kreatywnych” na zasadach wynajmu krotkoterminowego, gdzie
lubelscy artysci mogliby tworzy¢, prezentowac i sprzedawac swoje wyroby, zaaranzowanie
tzw. pop-up stores,

c) utworzenie Inkubatora Kreatywnosci, lub innej jednostki koordynujacej CCl na obszarze LOF,
ktorej rolg bytoby monitorowanie potrzeb sektora, jego integracja i promowanie,

d) uwzglednienie w planie zagospodarowania przestrzennego tzw. ,Lubelskiej Strefy
Kreatywnej”,

e) przeprowadzenie kampanii promocyjnej miasta, podkreslajgcej jego zasoby kulturowe,
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f) zapewnienie wsparcia prawnego i menedzerskiego w formie odpowiednich specjalistow
wspotpracujgcych z sektorem,

g) wprowadzenie systemu minigrantow (gdzie nabor trwatby w sposob ciggty) na dofinasowanie
dziatan niezbednych dla rozwoju sektora.

Wskazane powyzej rekomendacje stanowity jeden ze zbiorow zasobéw informacyjnych

wykorzystany do sformutowania dziatan na rzecz CCl, przedstawionych w dalszej czesci tego

opracowania.

2. Prognoza rozwoju sektora kreatywnego do roku 2030

Opierajac sie na danych liczbowych zamieszczonych w raporcie Macik, R., Ratajczyk, M., Smalej,
0. (2018). Analiza stanu przemystow kreatywnych, Miasto Lublin, sporzadzona zostata ilosciowa
prognoza rozwoju liczby podmiotow tworzacych sektor kreatywny do roku 2030. Proces
prognozowania przeprowadzony zostat przy wykorzystaniu modeli regresji liniowej,
z zachowaniem historycznej dynamiki zmian liczby jednostek wchodzacych do kazdego z 10

wyroznionych w raporcie podsektorow. Uzyskane wyniki zamieszczone zostaty w Tabeli 3.
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Tabela 3. llosciowa prognoza liczby podmiotow CCl do roku 2030
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Wyszczegolnienie 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Architektura 396 414 431 449 467 484 502 520 537 555 573 590 608
Ksigzki i rynek wydawniczy 408 404 401 398 396 392 389 386 383 379 375 372 368
Design 305 324 343 362 380 399 418 437 455 474 493 SN 530
Filmi wideo 467 480 494 509 523 537 550 565 579 593 606 620 635
Wydarzenia artystyczne 141 145 152 157 162 168 174 179 184 189 195 201 207
Muzyka 149 152 156 158 162 165 168 M 174 178 180 184 187
Radio i telewizja 194 198 204 210 216 221 226 232 237 242 246 253 259
Gry i oprogramowanie 1436 1553 1670 1788 1905 2021 2138 2256 2373 2491 2608 2726 2843
Reklama 883 900 N7 935 954 97 988 1006 1024 1042 1059 1077 1094
Biblioteki i muzea 61 61 62 63 64 64 64 64 64 65 65 66 66

Zrodto: opracowanie wtasne
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Przyjmujgc zatozenie o zachowaniu tendencji zmian liczby podmiotéw zaliczonych do
poszczegolnych podsystemow CCl oszacowano, ze caty sektor na obszarze LOF bedzie rost
w tempie okoto 3,42% sredniorocznie. Powinno to skutkowac wzrostem tacznej liczby podmiotow
dziatajacych z 4.388 na koniec 2017 r. (ostatnie dostepne dane statystyczne) do okoto 6.796 na
koniec 2030.

Najwiekszej dynamiki zmian oczekiwa¢ mozna w podsystemach: Gry i oprogramowanie - rozwoj
w tempie 5,4% sredniorocznie, Design: 4,6% S$redniorocznie oraz  Architektura: 3,8%

sredniorocznie i Wydarzenia artystyczne: 3,3% sredniorocznie (rys. 4)

Rys. 4. Prognoza liczby podmiotow dziatajgcych w sektorze kreatywnym w miescie Lublin

i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym.

Prognoza wzrostu liczby podmiotoéw sektora CCI dzialajacych na obszarze LOF
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1905
3000 1553 1670 1788
1436 —1
240 253
73D 23/ 247 %
710 71h 771 720 Al J—Lﬂ——ﬁé—_‘ﬁa—_—%—j&
2000 TOg 204 yBY Ths—188— 195 179 13
%_ e 155 1B 606 620 635
537 550 565 579 593
a7 480 494 509 528 493 511 530
1000305 324 343 362 380 399 418 437 455 474 4
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O Architektura D Ksiazki i rynek wydawniczy 0O Design Film i wideo
O Wydarzenia artystyczne OMuzyka ORadio i telewizja oOGry i oprogramowanie
OReklama OBiblioteki i muzea

Zrédto: opracowanie wtasne
Najnizsza prognozowana dynamika dotyczyta bedzie sektorow: Reklama: 1,9%, Muzyka: 1,3% oraz

Biblioteki i Muzea: 0,5%. W przypadku jednego subsegmentu, tj. Ksigzki i rynek wydawniczy modele

wskazaty jego regres w tempie okoto -0,8% sredniorocznie. Pomimo prognozowanych roznic
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w tempie zmian poszczegolnych subsystemow, mozna postawi¢ generalng konkluzje, wskazujgca

na wzrost atrakcyjnosci i roli CCl w najblizszych latach.

3. Przebieg prac nad tworzeniem strategii rozwoju CCI

Prace nad przygotowaniem ww. dokumentéw rozpoczety sie niezwtocznie po sfinalizowaniu

wszelkich niezbednych wymogow formalnych, pozwalajacych na ustalenie zakresu prac oraz

ukonstytuowanie zespotu odpowiedzialnego za przygotowanie dokumentu® W ramach prac
przeprowadzone zostaty:

» 4 tury konsultacji z interesariuszami rozwoju przemystow kreatywnych w Lublinie, w tym
obejmujace rozwazania nad definicjg sektora kreatywnego ujetego w dokumencie, ogolne
kierunki jakie powinna wskazywaC strategia oraz wskazanie najpilniejszych zadan
wspierajacych sektor.

» 1tura konsultacji z Zaktadem Badan Spotecznych i Ekonomicznych Fundacji Polskiej Akademii
Nauk w Lublinie.

= 3 tury konsultacji z przedstawicielami Miasta Lublin, w tym z Departamentem Kultury.

Strategia poddana zostata rowniez ocenie i ewaluacji zewnetrznej, w tym przez przedstawicieli
partnerdw bioracych udziat w projekcie RCIA Interreg Europe w dniu 15.05.2019 (Policy Round
Table in Lublir?).

Wszelkie uwagi zgtaszane podczas konsultacji i profesow ewaluacyjnych, o ile zostaty uznane za

zasadne znalazty swoje odzwierciedlenie w dalszych czesciach tego dokumentu.

4. Definicja i podziat sektora kreatywnego

Przeglad pismiennictwa poswieconego problematyce sektora pozwala na identyfikacje szeregu
definicji tego zjawiska. Sg to gtownie koncepcje formutowane na potrzeby okreslonych prac

analitycznych lub uwzgledniajgce uwarunkowania i czynniki lokalne. Brakuje jednakze podejscia

8 W styczniu 2019 r. zawarta zostata umowa pomiedzy Gming Lublin, z siedzibg w Lublinie, plac Wtadystawa tokietka 1, a Uniwersytetem Marii
Curie-Sktodowskiej, plac Marii Curie-Sktodowskiej, ktdrej przedmiotem byto:

] Opracowaniu Strategii Rozwoju Sektora Przemystéw Kreatywnych w Lublinie,

. Przygotowaniu kompendium (skréconej wersji) Strategii rozwoju sektora przemystéw kreatywnych w Lublinie,

. Przygotowaniu tzw. Planu Dziatania (Action Plan) dla sektora przemystéw kreatywnych w jezyku angielskim,
? https://www.interregeurope.eu/rcia/events/event/2660/policy-round-table-poland/
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definicyjnego, ktdre znalaztoby szerokie uznanie i zostato implementowane przez ,wiekszosc”
krajow, czy tez instytucji i osob zajmujgcych sie tym obszarem problemowym. Stad tez
wyzwaniem byta adaptacja konceptu, ktory mogtby zostac uznany za najblizszy rozumieniu tej
problematyki przez rdzne grupy interesariuszy skoncentrowane na wspieraniu sektora
kreatywnego w Lublinie i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym. Na gruncie krytycznej analizy
problemow definicyjnych odstapiono od formutowania definicji wtasnej, chcac uniknac zbednego,
jak sie wydaje, tworzenia kolejnych definicji, zwiekszajgcej niepotrzebnie poziom komplikacji
procesow analizy tego zjawiska. W trakcie konsultacji wypracowane zostato stanowisko, iz
globalna definicja sektora kreatywnego, zaproponowang przez UNCTAD" w 2008 r., jest relatywnie
szeroka i jednoczesnie najblizsza rozumieniu zjawiska, jakim jest sektor kreatywny. Zgodnie

znig":

,Sektor Kreatywny to ptaszczyzna, na ktorej stykaja sie kreatywnosc kultura, ekonomia
i technologia, charakteryzujgca sie zdolnoscia tworzenia i rozpowszechniania kapitatu
intelektualnego oraz moZliwoscig generowania zysky nowych miejsc pracy i dochodow
Z eksporty, a fednoczesnie dziatajaca na rzecz wtaczenia spotecznego, roznorodnosci kulturowej

I/ rozwoju cztowieka'.

Analiza tresci definicji wskazuje de facto na ekonomiczng i spoteczng role CCl w gospodarce.
Istotg sektora kreatywnego jest angazowanie aktywow materialnych i niematerialnych
(kreatywnos¢, zasoby kulturalne, ekonomiczne oraz technologia), celem kreowania kapitatu
intelektualnego, dochodow, zyskow i miejsc pracy, ktore w konsekwencji majg stuzy¢ realizacji
celéw posrednich, do ktdrych zalicza sie wtaczenie spoteczne, roznorodnosc kulturowa oraz

szeroko rozumiany rozwoj cztowieka. Zaleznosci te mozna przedstawi¢ na schemacie (rys. 5).

1 United Nations Conference on Trade and Development - Konferencja Narodéw Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju
" https://creativeconomy.britishcouncil.org/media/uploads/files/Polish_CCE_Intro_Guide_FULL pdf
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Rys. 5. Zaleznos¢ pomigdzy sktadowymi definicji CCl
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Zrédto: opracowanie wtasne

Przedstawiona powyzej definicja posiada znaczy stopien utylitarnosci w obszarze ogolnego
przypisania poszczegolnych podmiotow lub osob do sektora. Jednakze przyjete w strategii
inicjatywy oraz zadania, szczegolnie zwigzane z adresowaniem poszczegdlnych form wsparcia,
muszg by¢ adresowane do konkretnych grup interesariuszy. Spowodowato to koniecznosé
doprecyzowania definicji poprzez wprowadzenie klasyfikacji podmiotow oraz osob wchodzacych
w sktad CCl. Funkcjonujgce w pismiennictwie podziaty stosowane w strategiach lub dokumentach
0 zblizonym charakterze w innych krajach oraz posiadajacych charakter miedzynarodowy
zawierajg wprawdzie szereg klasyfikacji CCl. Okazaty sie jednak nieprzystajace do jego specyfiki
w miescie Lublin oraz Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym. Dlatego tez, na gruncie szerokich
konsultacji podjeto koncyliacyjng decyzje o wprowadzeniu wtasnego klucza klasyfikacyjnego dla
sektora w Lublinie i LOF. Wyodrebnione zostaty dwa gtéwne subsektory, w ramach ktorych
nastepnie zidentyfikowanych zostato tacznie 16 obszaréw dziatalnosci zaliczonych do
poszczegolnych sektorow. Dodatkowo wyodrebniony zostat obszar instytucji i instrumentow
wsparcia CCl, obejmujgcy instytucjonalne aktywnosci dedykowane dla wszystkich typow

dziatalnosci i aktywnosci wehodzacych w sktad subsektorow kreatywnych.
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Zgodnie z przyjetymi zatozeniami na CCl sktadajq sie:
Subsektor kultury (Cultural Subsector)

1. Dziedzictwo kulturalne (Cultural Heritage).

2. Sztuki performatywne (Performing Arts).

3. Wydarzenia kulturalne (Cultural Events).

4. Sztuki piekne (Fine arts).

5. Edukacja artystyczna (Arts Education).

Subsektor obejmuje szeroko rozumiane dziedzictwo kulturowe i sztuke, bedace zrodtem inspiracji
oraz zbiorem materialnych i niematerialnych wartosci dla wszystkich niekomercyjnych oraz
komercyjnych form tworczych. Stanowi wiec rodzaj ,intelektualnego zaplecza” dla form
aktywnosci okreslonych jako subsektor kreatywny. Subsektor kultury ponadto stanowi odwotanie
do lokalnej tradycji i uwarunkowan bedgcych konsekwencjg rozwoju miasta przez prawie osiem
wiekow. Oddaje on tym samym podstawy tworzace wyjatkowos¢ marki ,Lublin - miasto inspiracji”
- bogactwo historyczne i kulturalne miasta w kameralnej, inspirujgcej odstonie oraz potencjat

kreatywny tkwigcy w mtodych ludziach.™

Subsektor kreatywny (Creative Subsector)
1. Filmi video i multimedia (Flm and Video).
2. Muzyka (Music).
3. Telewizja (7elevision).
4. Radio (Radlo).
5. Wydawnictwa (Publishing).
6. Gry wideo i oprogramowanie (Video Games and Software).
7. Rzemiosto i rekodzieto (Crafts).
8. Architektura (Architecture).
9. Branding i dziatania reklamowe (Branding and Advertisment).

10. Dizajn (Design).

2 https://lublin.eu/lublin/marketing-miasta/marka-lublin/elementy-strategii-marki/
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1. Moda (Fashion).
Subsektor obejmuje wszelkie formy aktywnosci tgczace w kreatywny sposob szeroko rozumiang
kulture z innymi obszarami funkcjonowania ludzi i podmiotéw gospodarczych, przy zachowaniu

ekonomicznych regut funkcjonowania.

Wsparcie sektora (Support of CC)
1. Jednostka Koordynujgca CCl (JK CCl) na obszarze LOF.
2. Fizyczna przestrzen kreatywna miasta Lublin i Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego.
3. Wsparcie finansowe sektora kreatywnego.
4. Wsparcie pozafinansowe sektora kreatywnego.
5

Pozostate formy aktywnosci na rzecz CCl.

Odnoszac sie do powyzszego podziatu rekomenduje sie zasade braku dyskryminacji wsparcia
reprezentantow CCl bez wzgledu na forme i tryb prowadzenia aktywnosci. Podziat powyzszy
obejmuje wiec zaréwno: osoby fizyczne, wspdlnikow spotki cywilnej, podmioty niemajgce
osobowosci prawnej, spotki prawa handlowego (jawna, partnerska, komandytowa, komandytowo-
akcyjna), ktore zawodowo, we wtasnym imieniu podejmujg i wykonujg dziatalnos¢ gospodarcza,
jak rowniez inne osoby prawne (spotdzielnie, stowarzyszenia, fundacje itp.) oraz osoby prywatne
$wiadczace ustugi z zakresu CCl na zasadach kooperacji i wspétpracy (umowy cywilno-prawne).
Oznacza to, ze formy wsparcia beda sie roznity w zaleznosci od jednostki aplikujgcej i zostang
dostosowane do jej wielkosci, potencjatu, formy aktywnosci i potrzeb w ramach indywidualnej

oceny kazdego przypadku.
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5. Misja, wizja i cele do roku 2030

9.1. Wizja sektora kreatywnego dla Lublina i Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego

Obserwowana dynamika rozwoju otaczajgcego Swiata sktania do duzej ostroznosci w kwestii
przewidywania przysztych stanéw i zdarzen. Dotyczy to rowniez sektora kreatywnego, ktory
taczac interdyscyplinarne wartosci jest tym bardziej nieprzewidywany. Byto to powodem
poszukiwania takiej formuty semantycznej misji rozwoju CCl, ktora bytaby adekwatna niezaleznie
od przysztych kierunkéw jego rozwoju, jak rowniez przysztej wizji funkcjonowania Miasta Lublin.
Jedna z gtownych idei byto umiejscowienie CCl jako komplementarnej ptaszczyzny dla innych
obszaréw rozwoju miasta, wyrazajacych tacznie akceptacje roznorodnosci tworczej i kulturowej,
kreatywne myslenie roznych srodowisk i ludzi, dajacych rowne szanse rozwoju wszystkim
grupom interesariuszy oraz nieustannie uczacych sie i podnoszacych poziom szeroko rozumianej
innowacyjnosci. Zachowanie Scistej symbiozy sektora kreatywnego z innymi priorytetami
rozwojowymi Miasta Lublin stanowito punkt wyjscia do poszukiwan odpowiedniego i mozliwie
prostego sformutowania misji jego rozwoju. W wyniku tego procesu przyjete zostato przez
wszystkie grupy interesariuszy funkcjonujgcych w sektorach kreatywnych i na ich obrzezach

motto w brzmieniu:

.Miasto Lublin sprzyja tworzeniu odpowiednich warunkow i dostgpu do wiedzy oraz dobrych
praktyk umoZlimiajacych tworzenie wizerunku wsrod mieszkaricow, przedsiebiorcow

i przyjezdnych osrodka przyjaznego dla wszystkich interesariuszy sektora kreatywnego.”

Sukces rozwoju sektora uzalezniony jest od zdolnosci adaptacyjnych, ktore posiadajg wszystkie
systemy zrownowazone. Poniewaz strategie rozwoju implementowane w innych osrodkach
miejskich, co do zasady, opieraja sie na podobnych systemach wartosci i dziatan, kluczowe wydaje
sie w przypadku miasta Lublin wzmacnianie zidentyfikowanych silnych stron i wykorzystywanie
okazji wynikajacych z lokalnych uwarunkowan, przy jednoczesnym monitorowaniu i unikaniu
zagrozen zewnetrznych oraz ostabianiu negatywnych impulsow, bedacych pochodng stabych
stron sektora (por. analiza SWOT). Wymaga to koncyliacyjnego podejmowania wszystkich decyzji
wraz z dogtebng analiza ich dtugookresowych skutkow oraz empatii w procesie optymalnego

rozwigzywania poszczegolnych problemow zgtaszanych przez rozne grupy interesariuszy.
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Oczekuje sie, ze wszyscy zainteresowani sktonni beda do racjonalnych, jednakze akceptowalnych

kompromisow.

5.2. Misja sektora kreatywnego w Lublinie i LOF

Misjg Miasta Lublin w obszarze funkcjonowania i rozwoju sektora kreatywnego jest nastepujacy

zhior wartosci nadrzednych:

» Jestesmy miastem taczacym dtugoletnia tradycje z nowoczesnym podejsciem do wspierania
rozwoju sektora kreatywnego.

»  Oferufemy ustugi odpowiadajace potrzebom przedstawicieli sektora kreatywnego
i umacniamy pozycje wiodacego osrodka kreatywnych inspiracji,

»  Rozwijamy siec wspolpracy ze wszystkimi grupami interesariuszy w Polsce i na swiecie
ktorzy z naleZyta powaga traktuja dobro rozwoju sektora kreatywnego.

»  Wepierajgc rozwof sektora kreatywnego, dazymy do tworzenia warunkow Zapewnigjgcych
optymalny ich wzrost i nale2yta optacalnosc ekonomiczna.

= Zapewniamy przedstawicielom sekfora kreatywnego przestrzen do otwartego dialogu
i jednoczesnie jestesmy otwarci na ich sugestie stuzace usprawnieniu funkcjonowania catego

ekosystemu jego funkcjonowania.

Zbior wartosci tworzacych misje miasta Lublin w zakresie szeroko rozumianej troski o CCI tworzy
srodowisko zachecajace do podejmowania inicjatyw przez wszystkich jego przedstawicieli oraz
interesariuszy. Jednoczesnie miasto Lublin ma petng Swiadomosc, ze zgtaszane inicjatywy czesto
bedg ze sobg kolidowaty oraz konkurowaty o ograniczone zasoby przestrzenne, czasowe
i ekonomiczne (finansowe). Ponadto, ich ewolucja postepujgca wraz z dynamikg zmian spoteczno
- ekonomicznych bedzie prowadzita do zmian priorytetow i oczekiwan. W tej sytuacji, nieodzowne
staje sie realizowanie powyzszych wartosci na gruncie szerokiej debaty publicznej ze wszystkimi
zainteresowanymi. Przyjecie takiego sposobu postepowania wymagato bedzie otwartosci,
samoksztatcenia, poszukiwania argumentow oraz umiejetnosci krytycznego spojrzenia na wtasne

oczekiwania od wszystkich uczestnikow otwartej dyskusiji. Petna transparentnosc i kolegialne
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rozwigzywanie probleméw stanowig nieodzowne elementy wspierajgce realizacje misji miasta

Lublin odnoszacg sie do CCI do roku 2030.

5.3. Cele strategiczne sektora kreatywnego w Lublinie i Lubelskiego Obszaru

Funkcjonalnego

Osiggniecie pozadanego stanu rozwoju ekosystemu sprzyjajacego CCl, ktory zostat zdefiniowany
poprzez zbior wartosci nadrzednych zaprezentowanych w misji wymaga wdrozenia i realizacji
okreslonych celdw o charakterze dtugookresowym. W ramach prac koncepcyjnych zdefiniowane

zostaty cztery cele strategicznego rozwoju CCl w Miescie Lublin:

1. Miasto Lublin tworzy i rozwija ekosystem przyjazny dla wszystkich interesariuszy
tworzacych CCl.

2. Miasto Lublin dostosowuje wybrane procedury wewnetrzne funkcjonowania urzedu oraz
kieruje okreslone zasoby na optymalizacje wsparcia dla CCI.

3. Miasto Lublin, bazujac na zdobytym doswiadczeniu oraz przy wsparciu roznych grup
interesariuszy, doskonali wszystkie procesy i dziatania ukierunkowane na wsparcie rozwoju
CCl.

4. Miasto Lublin w mozliwie najszerszym zakresie doktada staran do pozyskania zasobow
finansowych niezbednych do finansowania wszelkich inicjatyw ukierunkowanych na
wspieranie CCl.

Odnoszac sie do powyzszych celow, nalezy mie¢ na uwadze szerszy kontekst tworzenia tego
dokumentu. Otoz, o czym mowa dalej, dokument opracowany zostat zgodnie z logika strategicznej
karty wynikow. Stad sformutowane cele korespondujg z czterema typowymi perspektywami, ktore

stuzg do catosciowego planowania i operacjonalizaciji zadan w wymiarze dtugookresowym.

6. Operacjonalizacja celdw strategicznych CCl

Jak wspomniane zostato w poprzedniej czesci, uszczegotowienie i operacjonalizacja celow
strategicznych strategii rozwoju CCl zostata przeprowadzona przy wykorzystaniu zaadoptowanej

logiki tworzenia strategicznej karty wynikow (ang. Balanced Score Card - BSC).
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6.1. Logika Balanced Score Card

Bslanced Score Card (BSC), okreslana w jezyku polskim jako Strategiczna Karta Wynikow, jest to
narzedzie opracowane przez Roberta S. Kaplana i Davida P. Nortona w poczatku lat 90. XX wieku.
Istotg strategicznej karty wynikow jest przetozenie wizji, misji i celéw strategicznych na
konkretnie sformutowane inicjatywy w czterech perspektywach:

= perspektywa klienta - interesariusza,

= perspektywa procesow wewnetrznych,

= perspektywa wiedzy i rozwoju,

= perspektywa finansowa.

Dla potrzeb strategii rozwoju CCl w Miescie Lublin i LOF ustalone zostato, ze w ramach kazdej
perspektywy zostang zdefiniowane trzy szczeble planowania strategicznego. Najwyzszy poziom
stanowig cele strategiczne, wyznaczajgce ogolne kierunki dziatan zorientowane na realizacje
strategii rozwoju CCl. W ramach poszczegdlnych celdw okreslone zostang inicjatywy, tj. wigzki
przedsiewzie¢, ktorych realizacja jest niezbedna do osiggniecia danego celu strategicznego.
Z kolei inicjatywy zostang podzielone na konkretne zadania, obejmujace czynnosci, aktywnosci,
dziatania, programy i projekty o charakterze rzeczowym, finansowym i pozafinansowym
ukierunkowane na osiggniecie wymiernych efektow. Zadania zostaty nastepnie opisane za pomoca
zbioru miernikdw definiujgcych pozadany poziom realizacji danego zadania (Srednio w jednym
roku realizacji strategii). Mierniki postuza jednoczesnie do oceny stopnia realizacji strategii

w przysztosci. Omowione powyzej zaleznosci zostaty zilustrowane na rys. 6.
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Rys. 6. Zaleznos¢ pomiedzy perspektywq strategiczng a celami strategicznymi, inicjatywami

i zadaniami
Jednostka , Plan
Poziom Kod Opis Odpowiedzialny Start Koniec ) (éredniorocznie
miary w danym okresie)
Perspektywa [Kod perspektywy] | [Nazwa perspektywy]
Cel strategiczny_1 [Kod perspektywy] [Opis - Cel_1]
Inicjatywa_1 [Kod perspektywy] [Opis - Inicjatywa_1}

Zadanie_1 [Kod perspektywy] [Opis - Zadanie_1]

[Jednostka miary - i
Miara_l [Kod perspektywy] i [Kto odpowiada?] [Data poczatkowa] [Data koricowa] [np. szt] [ile w okresie?]
opis]

[Jednostka miary - i
Miara_2 [Kod perspektywy] id [Kto odpowiada?] [Data poczatkowa] [Data koricowa] [np. zt] [ile w okresie?]
opis]

[Jednostka miary - i
Miara_n [Kod perspektywy] i [Kto odpowiada?] [Data poczatkowa] [Data koricowa] [np. evemty] [ile w okresie?]
opis]

Zrodto: opracowanie wtasne

Dla wszystkich perspektyw opracowana zostanie niezbedna liczba celdw, inicjatyw, zadan oraz
miernikow tak, by stanowity kompleksowy, wieloletni program rozwoju CCl w Miescie Lublin

i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym.

6.2. Zatozenia dualnego podejscia strategicznego do CCl

Prowadzone analizy i konsultacje pozwolity na identyfikacje ograniczen realizacji wszystkich
zaplanowanych form i dziatan wsparcia na rzecz CCl. Wynikaja one gtownie z mozliwosci
bezposredniego prowadzenia okreslonych zadan przez stuzby administracyjne Miasta Lublin,
bedacego nadrzednym koordynatorem wszystkich form aktywnosci w tym obszarze. Zdecydowano
w tej sytuacji o zastosowaniu podejscia dualnego. Polega ono na tym, Ze w wariancie A strategii
zawarte zostaty wszystkie zaplanowane formy aktywnosci i wsparcia, a ich alokacja powierzona
zostanie Jednostce Koordynujacej CCl (JK CCI), bedacej podmiotem prawa (spotka prawa
handlowego) wykonujgcym funkcje celowe na rzecz miasta Lublin, w tym wszystkie dziatania
strategiczne na rzecz CCl. Wariant B strategii zaktada samodzielna realizacje aktywnosci na rzecz
CCl przez stuzby Miasta Lublin. Wowczas, ze wzgledu na ograniczenia formalne, w tym wynikajace
gtownie ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, z pozn. zm, czes¢ dziatan
bedzie niemozliwa do realizacji lub ich realizacja wymagata bedzie zawigzania wspotpracy z
innymi podmiotami prawa, ktore bedag realizowaty okreslone czynnosci na rzecz realizacji
strategii rozwoju CCl. Biorgc pod uwage powyzsze w dalszej czesci opracowania zaprezentowany

zostat wariant petny strategii (A) a nastepnie jego wersja alternatywna (B).
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6.3. Inicjatywy i zadania strategii rozwoju CCl w Lublinie i Lubelskim Obszarze

Funkcjonalnym - wariant A

6.31  Inicjatywy strategiczne

Zaprezentowane w czesci 5.3. cele strategiczne rozwoju sektora kreatywnego realizowane beda

poprzez wdrozenie siedmiu inicjatyw, tj.:

Powotanie Jednostki Koordynujacej CCl (JK CCI).

Integracja wewnetrzna CCl i zaciesnienie wspétpracy z biznesem.

Budowa systemu wsparcia finansowego dla CCI.

Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl.

Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci dotyczacej CCl.

Dziatania promocyjne i budowa $wiadomosci dotyczacej CCl wsrod potencjalnych odbiorcow.

S

Przygotowanie i udostepnianie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CCl.

W ramach kazdej inicjatywy wskazane zostaty nastepnie konkretne zadania do realizacji wraz
z przypisaniemim ad hoc kluczowych miar skutecznosci realizacji. Ponadto ich wykonanie zostato
umiejscowione w czasie wraz ze wskazaniem nadrzednej jednostki odpowiedzialnej. Zgodnie
z przyjeta logika BSC zadania zostaty przypisane do poszczegdlnych perspektyw: klienta
i interesariusza, procesow wewnetrznych, wiedzy i rozwoju oraz finansowej. Szczegétowe
powigzania pomigdzy wskazanymi obszarami zaleznosci zostaty zaprezentowane w dalszej czesci
opracowania.

wszystkie problemy podmiotow CCl zidentyfikowane w raporcie ,Analiza stanu przemystow
kreatywnych” przygotowanym przez zespot badawczy w sktadzie: R. Macik, M. Ratajczyk, 0. Smalej
(2018). Jednoczesnie sformutowane inicjatywy oraz wymienione zadania stanowig wypetnienie
wszystkich rekomendacji wskazanych w ww. raporcie. Ale, co wazne, Inicjatywy te musza by¢

wdrazane wszystkie jednoczesnie, bo tylko wtedy zapewniona jest gwarancja powodzenia
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realizacji Strategii. Rezygnacja z jednej inicjatywy czy zadania powoduje, ze Strategia nie zostanie

wdrozona, a zatozone cele nie zostang osiggniete.

6.32.  Powotanie Jednostki Koordynujacej CCl (JK CC)

Skuteczna realizacja okreslonych zadan wymaga odpowiedniej formy organizacyjnej, ktora
pozwoli ludziom wykonujgcym je na skuteczne, efektywne i wydajne dziatanie. W przypadku
realizacji strategii rozwoju sektora kreatywnego rekomenduje sie powotanie Jednostki
Koordynujacej CCl (JK CCl), prowadzacej dziatalnosc jako spotka prawa handlowegpo, realizujgca
zadania zlecone przez Miasto Lublin na rzecz rozwoju sektora.”® Zaktada sie, ze w poczatkowym
okresie dziatalnosci jedynym wtascicielem spétki bedzie Miasto Lublin. Dopuszcza sig z czasem
wtgczanie do struktury wtasnosciowej spétki innych grup interesariuszy, reprezentujacych przede
wszystkim jednostki non-profit i (lub) non-for-profit, prezentujgce istotny wktad w rozwoj CCI.
Przy czym rozwodnienie udziatow (akcji) moze by¢ prowadzone do momentu, w ktérym udziaty
(akcje) bedace w posiadaniu Miasta Lublin bedg stanowity pakiet kontrolny (wiekszosciowy - 50%
+1 udziat / akcja).

Zarzad jednostki

Sugerowa¢ mozna powotanie interdyscyplinarnego zarzadu Jednostki Koordynujacej CCl, ze
sktadem obejmujgcym przedstawicieli interesariuszy CCl (kultura i przemyst kreatywny),
ekonomistéw-finansistow, specjalistow od zarzadzania organizacjami i procesami oraz inne
osoby o niezbednych kompetencjach. Jak pokazujg doswiadczenia, zarzady interdyscyplinarne
cechujg sie zwykle wyzszg skutecznoscig dziatania, aczkolwiek ich funkcjonowaniu czesciej

towarzysza sytuacje sporne i konfliktowe.

Organ Nadzorczy
Wskazuje sie powotanie do organu nadzorczego Jednostki Koordynujgcej CCl przedstawicieli

Miasta Lublin oraz przedstawicieli interesariuszy sektora kreatywnego.

13 Alternatywa dla spétki prawa handlowego mogtaby by¢ fundacja lub stowarzyszenie o charakterze non-for-profit, wykorzystujace do realizacji
swoich celéw biznesowe metody dziatania.

% Frank, H, Kessler, A, Nosé, L, & Suchy, D. (2011). Conflicts in family firms: state of the art and perspectives for future research. Journal of Family
Business Management, 12), 130-153.
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Finansowanie jednostki

W fazie organizacji oraz poczatkowej fazie dziatalnosci finansowanie kosztow dziatalnosci

biezgcych jednostki zapewnione bedzie ze srodkow budzetowych Miasta Lublin. Wraz z uptywem

czasu nalezy dazy¢ do zmiany struktury finansowania poprzez

1. Zwiekszenie udziatu srodkéw pochodzacych z projektow pozyskanych przez Jednostke
Koordynujaca CCl (projekty UE, granty krajowe, granty miedzynarodowe).

2. Zwiekszenie srodkow pochodzacych od sponsorow / donatorow.

3. Zyskow wypracowanych w ramach prowadzonych dziatan operacyjnych.

Model docelowy finansowania jednostki powinien zaktada¢ catkowite finansowania przy
wykorzystaniu srodkéw nie pochodzacych z budzetu Miasta Lublin. Zaktadany w strategii czas

dojscia do modelu docelowego to okoto szesc lat od dnia uruchomienia jednostki.

Organizacja jednostki

Zaleca sie uksztattowanie wewnetrznej struktury organizacyjnej jednostki podporzadkowanej
realizacji poszczegolnych inicjatyw zaplanowanych w ramach realizacji strategii rozwoju CCl, t;.
ukierunkowanych na:

1. Dziatania zwigzane z integracjg wewnetrzng CCl oraz zacie$nianiem wspotpracy z biznesem.
2. Zarzadzanie systemem wsparcia finansowego dla CCI.

3. Zarzadzanie systemem wsparcia merytorycznego i eksperckiego CCI.

4. Dziatalnosc edukacyjna.

5. Dziatalnos¢ promocyjna i budowanie $wiadomosci CCl wérad odbiorcow.

6. Zarzadzanie przestrzenig kreatywna dla CCl.
W poczatkowym etapie funkcjonowania mozliwe jest potgczenie kilku symbiotycznie powigzanych
obszaréw funkcjonowania w ramach jednej komorki organizacyjnej (np. wsparcie finansowe

i merytoryczne; dziatalnos¢ edukacyjna i promocyjna itp.).

Niezbednym dziataniem uzupetniajgcym wskazane powyzej aktywnosci powinno by¢ stworzenie
systemu ewidenciji przedstawicieli CCl w miescie Lublin i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym
Administratorem systemu powinna by¢ JK CCl, ktéra wdrozy internetowy system ewidencji
przedstawicieli sektora. Rejestracja w systemie powinna oznacza¢ jednoczesnie cztonkostwo w

lubelskim ekosystemie CCl i stanowi¢ warunek konieczny w procesie ubiegania sie o kazda forme
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wsparcia dedykowanego dla tego systemu. Obowigzek rejestracji obejmowac powinien wiec
zaréwno osoby prywatne funkcjonujgce w sektorze kreatywnym (freeleancers), jak tez osoby
prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg i podmioty gospodarcze bez wzgledu na forme prawng
dziatalnosci. Rejestracja powinna wigzac sie np. z prawem do rocznego cztonkostwa w lubelskim
ekosystemie CCl. Udziat powinien by¢ takze odptatny, przy czym wysokosc optat za cztonkostwo
powinna by¢ ,symboliczna” (kilkadziesiagt do stu ztotych na rok). Optaty przekazywane bedg na
dedykowany rachunek bankowy i przeznaczone na realizacje wytgcznie celow wspdlnych dla

wszystkich cztonkow.

Dziatania miasta Lublin ukierunkowane na utworzenie jednostki

Mozna wskazac¢ kluczowe dziatania, niezbedne do podjecia przez Miasto Lublin sprzyjajace

powstaniu jednostki. Zaliczy¢ do nich nalezy:

1. Stworzenie struktury i podstaw funkcjonowania Jednostki Koordynujacej CCl na obszarze LOF
(okreslenie miejsca siedziby jednostki, formalne powotanie jednostki, opracowanie struktury
organizacyjnej jednostki, opracowanie zasad funkcjonowania wewnetrznego jednostki oraz
w wspétpracy z innymi komorkami organizacyjnymi Miasta Lublin).

2. Przeprowadzenie kampanii medialnej o powotaniu jednostki, adresowanej do interesariuszy
(organizacja konferencji prasowej dot. powotania jednostki, mailing informacyjny do
interesariuszy CCl o powotaniu jednostki, jej roli i zadaniach, kampania informacyjna
w mediach spotecznosciowych dot. powotania jednostki).

3. Wyposazenie Jednostki Koordynujgcej CCl na obszarze LOF w niezbedne zasoby intelektualne
(oddelegowanie/wskazanie o0sob do kierowania, nadzoru i prowadzenia procesow
operacyjnych jednostki, przeprowadzenie kierunkowych szkolen dla pracownikow jednostki,
opracowanie systemu monitoringu funkcjonowania jednostki).

4. Wydzielenie srodkéw dedykowanych na powotanie jednostki, zwigzane z przygotowaniem
stosownej dokumentacji i wnioskéw aplikacyjnych.

5. Wydzielenie budzetu Srodkéw na biezaca dziatalnosc operacyjna, zwigzane z przygotowaniem

stosowne]j dokumentacji i wnioskow aplikacyjnych.

Zestawienie zadan dotyczacych organizacji JK CCl oraz jej autopromocji w srodowisku, lub szerzej
ekosystemie CCl w Lublinie i Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym, zamieszczone zostato w czesci

5 tego opracowania.
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Uzasadnienie powotania JKCCI

Rekomendacja dotyczaca powotania Spétki (Jednostki Koordynujacej CCl) wynika z przeprowadzonej analizy czynnikéw utrudniajacych
i sprzyjajacych realizacji dwoch wariantéw strategii. Jak wspomniano wczesniej, pierwszy wariant zaktada wdrazanie strategii przez powotang
w tym celu Spétke, natomiast drugi zaktada realizacje dziatar w ramach struktur Miasta Lublin.

Dla potrzeb opracowania Strategii rozwoju sektora przemystow kreatywnych w Lublinie dla lat 2021 - 2030 przeprowadzona zostata analiza
wariantow. Zestawienie wynikow tej analizy zostato zaprezentowane tabeli 7.

Tabela 7. Zestawienie oceny wariantéw

Argumenty za wariantem ze spétka Argumenty przeciwko wariantowi ze spotka
. mozliwos¢ reprezentowania CCl przez jeden podmiot w mozliwe upolitycznienie organdw spétki i pracownikow
relacjach z miastem = wysokie koszty wdrazania strategii  (wynagrodzenia
=  mozliwos¢ reprezentowania CCl na zewnatrz przez jeden pracownikow spétki, koszty biezace dziatania spotki)
podmiot = spotka, pomimo zatrudniania niewielkiej liczby pracownikéw,
. zapewnienie wywazenia (réwnowagi) intereséw réznych nie bedzie spetniata kryterium MSP w procesie ubiegania sie
aktorow CCl zgodnie z zapisami strategii o srodki unijne
=  mozliwosci koordynacji przez jeden podmiot dziatan | =  odgdrny sposob stworzenia podmiotu, co moze powodowac
zachodzacych w przestrzeni CCl a wynikajacych z wdrazania niecheé sektora do wspétpracy z nig
przyjetej strategii,

=  mozliwos¢ przezwyciezenia wszystkich probleméw CCl przez
jeden podmiot (integracja sektora, edukacja biznesowa,
edukacja spoteczeristwa, promocja, podejscie strategiczne do
rozwoju sektora, wsparcie finansowe)

= wszystkie zidentyfikowane w strategii inicjatywy i dziatania
mozliwe do wdrazania przez jeden podmiot

=  mozliwos¢ prostego i bezposredniego komunikowania sie
miasta z jednym podmiotem odpowiedzialnym za wdrozenie
strategii (jednoznaczne umiejscowienie odpowiedzialnosci)
zamiast z wieloma podmiotami CCI

= zapewnienie mozliwosci kontroli nad srodkami publicznymi
dedykowanymi podmiotom CCI

= ze wzgledu na publiczny charakter spétki zapewniona bedzie
transparentnos¢ jej dziatan

=  mozliwosci kontroli przez miasto dziatan realizowanych
spotke w zakresie wdrazania strategii

=  mozliwos¢ aplikowania przez spétke o srodki unijne w celu
pozyskania  finansowania na  wdrazanie strategii
i finansowanie dziatan wynikajacych ze strategii

. gromadzenie kompleksowego zasobu wiedzy na temat
funkcjonowania, potrzeb i probleméw podmiotéw CCl, ale tez
programéw wsparcia tych podmiotéw przez jeden podmiot

(Spétke)
Argumenty za wariantem bez spotki Argumenty przeciwko wariantowi bez spotki
. mniejsze koszty finansowe wdrazania strategii, rozproszenie dziatan migdzy szereg réznych podmiotéw -
. aktywizacja uczestnikéw CCl do dziatan na rzecz catego uczestnikéw CC

sektora . gra intereséw miedzy podmiotami CCl w celu uzyskania jak
. mniejsza ilos¢ zrealizowanych dziatan organizacyjnych, mniej najwiecej dla jednej grupy zawodowej

wymaganych zasobow ktdre trzeba zapewnic do jej wdrozenia | = rozmycie odpowiedzialnosci za realizowane dziatania

(przede wszystkim ludzkich), . trudnosci w koordynacji dziatan zwigzanych z realizacjg

strategii

. brak kontroli Miasta nad dziataniami realizowanymi przez
uczestnikow CCI lub utrudniona kontrola ze wzgledu na duze
rozproszenie i prezentowanie Miastu wybiorczo informacji

= duze zaangazowanie pracownikow Miasta (koniecznosé
zwigkszenia zatrudnienia) ktorzy realizowaliby dziatania
zwigzane z wdrazaniem strategii, a to oznacza¢ moze uleganie
wptywom poszczegélnych grup intereséw CC

= rozproszenie wiedzy nt. podmiotéw CCl

Zrédto: opracowanie wtasne.

Z powyzszej analizy wynika przewaga pozytywnych ocen dotyczacych wariantu z powotaniem Spétki oraz przewaga negatywnych ocen wariantu
zaktadajgcego wdrazanie strategii w ramach struktur Miasta Lublin.

Biorac pod uwage powyzsze, rekomendujg zawigzanie Spétki celowej, dedykowanej wdrazaniu strategii rozwoju CCl. Jednoznacznie mozna
stwierdzié, ze dla zapewnienia spojnej i kompleksowej realizacji strategii CCl najlepszym rozwigzaniem bytaby koncentracja dziatan w jednym
podmiocie - spétce zawigzanej przez Miasto Lublin. Rozproszenie dziatan migdzy réznymi juz funkcjonujgcymi podmiotami moze skutkowac
zdecydowanie nizszym poziomem realizacji zatozonych celow w strategii. Formuta spétki kapitatowej z wiekszosciowym udziatem Miasta Lublin
zapewnia¢ tez bedzie w najwigkszym stopniu mozliwos¢ finansowego i pozafinansowego partycypowania przez Miasto Lublin
w przedsiewzigciach realizowanych przez JK CCl, ale tez i mozliwos¢ kontroli Miasta Lublin nad dziataniami oraz wydatkowaniem srodkow
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przez JK CCl. Formuta Spotki zapewni tez koordynacje wszystkich zaktadanych dziatan (Integracja wewnetrzna CCl i zaciesnienie wspétpracy
z biznesem, Budowa systemu wsparcia finansowego dla CCl, Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl, Dziatania
edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci CCl, Dziatania promocyjne i budowy $wiadomosci CCl wéréd potencjalnych
odbiorcéw, Przygotowanie i udostepnienie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CCl), ktérych celem jest przezwyciezenie barier i potrzeb
podmiotow CCl (potrzeba integracii, edukacji, promocii, zapewnienia wsparcia finansowego i pozafinansowego) zidentyfikowanych w raporcie
dotyczacym stanu CCl w Lublinie.

Inspiracja do sformutowania dla potrzeb wdrazania Strategii koncepcji Jednostki Koordynujacej funkcjonujacej w formule spotki kapitatowej
oparta zostata na dotychczasowych doswiadczeniach wybranych krajow uczestniczacych w RC/A Interreg Europe. Nalezy podkreslic, ze formuta
spotki kapitatowej jest obecna w kilku krajach uczestniczacych w RCIA Interreg Europe. Na szczegélng uwage zastuguje:

Austria - The Austria Wirtschaftsservice Gesellschaft mbH - spétka z ograniczong odpowiedzialnosci zatozona w 2001r. Spoétka jest w 100%
wtasnoscig Panstwa (Federal Republic of Austria). Organami reprezentujgcymi Panstwo sa dwaj Ministrowie (The Federal Ministry Digital
and Economic Affairs (BMDW) and the Federal Ministry for Transport, Innovation and Technology (BMVIT)). Do wybranych zadan AWS nalezy
zapewnienie finansowania i ustug konsultingowych majacych na celu realizacje interesu publicznego oraz wspieranie rozwoju gospodarczego.
totwa - Joint Stock Company ALTUM - spétka akcyjna - podmiot bedacy w catosci wtasnoscig Pafistwa. Organami reprezentujacymi Panistwo
s3 Ministerstwo finansow, Ministerstwo Gospodarki oraz Ministerstwo Rolnictwa. Spétka oferuje pomoc publiczng (np. pozyczki, gwarancje
kredytowe), ktore maja na celu przetamywac niedoskonatosci wolnej konkurencji, a ktdre to niedoskonatosci nie moga by¢é rozwiazane przez
podmioty prywatne.

Szczegblnym przyktadem jednostki funkcjonujacej na rzecz podmiotéw CCl jest Institut Catala de les Empreses Culturals (ICEC) (Hiszpania —
Barcelona). Podmiot ten posiada osobowos¢ prawng ale jest zalezny od Departamentu Kultury jednostki samorzadu terytorialnego Katalonii.
Zajmuje sie dziataniami na rzecz rozwoju i konsolidacji sektora kultury, promujac kreatywnosci artystyczng i produkcyjna, dystrybucje
i rozpowszechnianie tresci kulturalnych, rozwdj przedsiebiorstw CCl, a takze promowanie konsumpcji kultury i ekspansii kultury kataloriskiej.
Organami zarzadzajacymi ICEC s3 Rada Ogdlna i Rada Dyrektorow. Rada Generalna sktada sie z maksymalnie 25 cztonkdéw i przewodniczy jej
osoba wyznaczona przez wydziat kultury. Pozostali cztonkowie reprezentujg rézne obszary CCl i s3 mianowani przez Ministra Kultury na
podstawie propozycji organow lub podmiotdw, ktdre reprezentuja. Dyrektor ICEC jest mianowany przez dyrektora departamentu
odpowiedzialnego za Kulture, po uzyskaniu opinii Rady Generalnej. Zakres prowadzonej dziatalnosci jest bardzo szeroki ze wzgledu na wielos¢
czastkowych sektorow CCl objetych dziataniem ale tez ze wzgledu na szeroki wachlarz realizowanych dziatan. Gtéwnym zrodtem przychodéw
s3 dotacje i subwencje (ok. 80% w roku 2015), pozostate zrddta to przychody ze sprzedazy ustug.

Adaptujac koncepcje podmiotu (spotki kapitatowej) jako podmiotu koordynujacego wdrazanie Strategii nalezy dopasowaé jg do warunkéw
polskich. W procesie jej zawigzywania przez Miasto Lublin konieczne bedzie uwzglednienie nastepujacych kwestii:
1 Zawiazanie spotki prawa handlowego (a w szczegdlnosci kapitatowej) przez jednostke samorzadu terytorialnego jest mozliwe.
Jednak ustawa o gospodarce komunalnej z 20 grudnia 1996r." naktada pewne ograniczenia co do swobody zawiazywania lub
przystepowania do spétek przez gmine.
2. Wramach ograniczen natozonych ustawa o gospodarce komunalnej, watpliwosci budzi takze mozliwos¢ dziatania takiej spotki na
rzecz podmiotdéw zlokalizowanych poza Lublinem ale w LOF, z uwagi na koniecznos¢ dziatania podmiotu zawigzanego przez dang
gming na rzecz wspolnoty samorzadowej na rynku lokalnym (na terenie danej gminy).
3. Zaktadajac, ze JK CCl miataby by¢ podmiotem, ktdry miatby aplikowac o srodku publiczne (projekty UE, granty krajowe, granty
miedzynarodowe) nalezy zwrdci¢ uwage, na nastepujace kwestie:
=  nie ma przeszkod by podmiot, ktdrego wytacznym lub wiekszosciowym wtascicielem jest jednostka samorzadu terytorialnego
aplikowat o $rodki publiczne w ramach réznych programéw operacyjnych (vide: MPWiK Lublin, LPEC, MPK Lublin),

=  jednak pomimo spetniania kryteriow ilosciowych klasyfikacji do sektora MSP, pomiot taki nie bedzie spetniat warunkéw
zaliczenia do sektora MSP". Takie podejscie moze ogranicza¢ mozliwosci aplikowania o $rodki publiczne, szczegdlnie te
dedykowane podmiotom sektora MSP.

Dlatego tez zaktadajac Spétke jako JK CCl nalezy:
1. Zwrocié¢ uwage na odpowiednie uzasadnienie jej powstania w zwigzku ze wskazanymi w ustawie o gospodarce komunalnej z 20
grudnia 1996r. warunkami.

5 Par 10. ust 1 gmina moze tworzy¢ spétki prawa handlowego i przystepowac do nich poza sferg uzytecznosci publicznej, jezeli tacznie zostang
spetnione nastepujace warunki:

1) istniejg niezaspokojone potrzeby wspélnoty samorzadowej na rynku lokalnymy,

2) wystepujgce w gminie bezrobocie w znacznym stopniu wptywa ujemnie na poziom Zycia wspélnoty samorzadowej, a zastosowanie innych dziatar
i wynikajacych z obowigzujacych przepisow srodkéw prawnych nie doprowadzito do aktywizacji gospodarczej, a w szczegdlnosci do znacznego
ozywienia rynku lokalnego lub trwatego ograniczenia bezrobocia.

2. Poza sferg uzytecznosci publicznej gmina moze tworzy¢ spétki prawa handlowego i przystepowaé do nich réwniez wowczas, jezeli zbycie
sktadnika mienia komunalnego mogacego stanowi¢ wktad niepienigzny gminy do spétki albo tez rozporzadzenie nim w inny sposdb spowoduje dla
gminy powazng strate majatkowa.

3. Ograniczenia dotyczace tworzenia spétek prawa handlowego i przystepowania przez gmine do nich, o ktérych mowa w ust. 1i 2, nie maja
zastosowania do posiadania przez gmine akeji lub udziatéw spétek zajmujgcych sie czynnosciami bankowymi, ubezpieczeniowymi oraz
dziatalnoscig doradcza, promocyjng, edukacyjng i wydawniczg na rzecz samorzadu terytorialnego, a takze innych spétek waznych dla rozwoju
gminy, w tym prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie budownictwa mieszkaniowego na wynajem, w tym réwniez zwigzany z uprawnieniem do
nabycia przez najemce wtasnosci lokalu w przysztosci, oraz klubéw sportowych dziatajacych w formie spétki kapitatowe;.

5. Tworzenie i przystepowanie do spétek prawa handlowego przez gming w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1-3, odbywa sig na zasadach
gwarantujgcych zachowanie uczciwej i wolnej konkurencji oraz przestrzeganie zasad réwnego traktowania, przejrzystosci i proporcjonalnosci.

6. W celu utworzenia lub przystapienia do spétki prawa handlowego przez gmine w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1-3, gmina mogg zawrze¢
porozumienie okreslajgce zasady utworzenia lub przystapienia do tej spotki.

Ustawa o gospodarce komunalnej z 20 grudnia 1996r. (tekst jednolity: Dz.U. 2019 poz. 712)

16 ze wzgledu na tres¢ obowigzujacego ZALECENIA KOMISJI z dnia 6 maja 2003 r. dotyczacego definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i $rednich
przedsigbiorstw (notyfikowane jako dokument nr C(2003) 1422) (2003/361/WE), ktére zaktada, e przedsiebiorstwo, w ktérym 25% lub wiecej
kapitatu lub gtosow jest kontrolowane przez podmiot publiczny (posrednio lub bezpoérednio), nie moze byé uznane za MSP. Takie podejécie moze
ogranicza¢ mozliwosci aplikowania o $rodki publiczne, szczegdlnie te dedykowane podmiotom sektora MSP.
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2. 2Zwroci¢ uwage na zachecenie do uczestnictwa gmin z terenu LOF do partycypowania w nowopowstajgcym podmiocie (kapitatowego
lub na zasadzie zwigzkéw/porozumien z gminami wchodzacymi w sktad LOF).

3. 2wroci¢ uwage, by wybrana forma organizacyjno - prawna zapewniata najwieksze (samodzielne lub w konsorcjach z innymi
podmiotami) mozliwosci aplikowania o $rodki publiczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw operacyjnych dedykowanych
przedsiewzieciom CCl dla perspektywy finansowej 2021-2027 (a te beda znane w terminie pézniejszym).

Decydujac sie na wybdr wariantu z powotaniem Spotki jako Jednostki Koordynujacej CCl wymagane bedzie:

1. Podjecia dziatar przez Miasto Lublin zwigzanych z zawigzaniem spotki kapitatowej, wniesieniem kapltalu zaktadowego, okresleniem
podstawowych dokumentéw korporacyjnych (Umowa/Statut Spotki), powotaniem osob do organdw Spotki, rejestracja Spotki
w stosownym rejestrze sadowym;

2. Wyposazeniem Spétki przez Miasto Lublin w zasoby finansowe umozliwiajgce przetrwanie poczatkowego etapu dziatalnosci ale tez
wyposazanie spotki przez Miasto Lublin w zasoby finansowe w kolejnym okresach az do momentu uzyskania niezaleznosci
finansowej podmiotu.

Wraz z uptywem czasu Jednostka Koordynujaca dazy¢ bedzie do zmiany struktury finansowania i uzyskania niezaleznosci finansowej poprzez
pozyskiwanie srodkéw z nastepujacych zrodet:

= srodkéw pochodzacych z projektow pozyskanych przez Jednostke Koordynujaca CCl (projekty UE, granty krajowe, granty
migdzynarodowe),

= $rodkéw pochodzacych od zarejestrowanych cztonkow CCl,

= $rodkéw pochodzacych od sponsoréw / donatoréw,

= zyskéw wypracowanych w ramach prowadzonych dziatan operacyjnych.

Model docelowy finansowania jednostki powinien zaktadaé catkowite finansowania przy wykorzystaniu srodkéw nie pochodzacych z budzetu
Miasta Lublin. Zaktadany w strategii czas dojscia do modelu docelowego to okoto szes¢ lat od dnia uruchomienia jednostki.

633  Integracja wewnetrzna CCl i zaciesnienie wspolpracy z biznesem

Jedng ze zidentyfikowanych na etapie analizy potencjatu, gtownych stabosci lubelskiego CCI
zidentyfikowano niedostateczny stopien integracji wewnetrznej. W ramach strategii
zaproponowano szereg dziatan majgcych na celu zwiekszenie stopnia wewnetrznej koherentnosci
uczestnikow sektora kreatywnego, co powinno zaowocowa¢ m. in. zwiekszeniem
rozpoznawalnosci podmiotéw w ramach sektora (tatwiejsze znalezienie partnerow do wspolnej
realizacji projektow kreatywnych lub podwykonawcdw), zwiekszeniem samoswiadomosci
biznesowej uczestnikow sektora (ze szczegdlnym uwzglednieniem wnioskéw ptynacych
z obserwacji doswiadczen innych oraz zmian kondycji branzy), ale takze niesformalizowanym
podziatem rynku w wyniku specjalizacji, co pozwoli wyeliminowac¢ w ujeciu lokalnym zjawisko
autokanibalizmu branzy lub co najmniej ograniczyc¢ to zjawisko. Oprocz dziatan ukierunkowanych
na integracje wewnetrzng proponuje sie szereg dziatan majgcych na celu integracje sektora
kreatywnego z szeroko rozumianym biznesem lokalnym, a wiec faktycznymi i potencjalnymi
klientami CCl. Przeprowadzone badania sugeruja, ze lubelscy przedsigbiorcy nie znajg potencjatu
CCl i nie zdajg sobie sprawy z korzysci jakie moze przynies¢ wspotpraca z jego przedstawicielami.
Nalezy zaznaczy¢, Ze procesy integracji wewnatrzsektorowej miaty miejsce chociazby
w momencie zbierania danych jakosciowych do raportu ,Analiza stanu przemystow kreatywnych
w Lublinie”, podczas konsultacji dokonywanych w trakcie prowadzenia prac nad niniejszym
dokumentem oraz spotkania z interesariuszami w ramach Policy Round Table, organizowanego

w ramach projektu RCIA Interreg, 15 maja 2019 roku w Lublinie. Wymienione wyzej okolicznosci
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pozwolity na zapoznanie ze soba przedstawicieli réznych subsektorow, wymiane pogladow
i doswiadczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci tworczej na obszarze LOF. Ponadto,
z przeprowadzonych badan wynika, ze istnieje kilka instytucji, szerzej rozpoznawalnych przez CCl
oraz aktywnie wspotpracujgcych z sektorem (Centrum Kultury w Lublinie, Centrum Spotkania
Kultur, Fundacja LuCreate, Lubelski Instytut Designu, Warsztaty Kultury). Podmioty te, powinny
zosta¢ w aktywny sposob wykorzystane podczas wdrazania strategii, ze wzgledu na posiadane
doswiadczenia oraz rozwinigte kontakty wewnatrz sektora.

Wewnetrzna integracja CCl oraz CCl z biznesem to dwa wieloetapowe procesy, ktore posiadajg
wiele punktow stycznych. Zintegrowany wewnetrznie sektor moze taczy¢ posiadane umiejetnosci
w tworzeniu nowych ustug lub produktow, wspdlnie poszukiwac i dociera¢ do nowych odbiorcow
oraz efektywniej wspétpracowac z instytucjami zewnetrznymi. Dlatego tez, zaproponowano szes¢
zadan, ktorych realizacja powinna przyczyni¢ sie do osiggniecia celu integracji na obu
ptaszczyznach: CCl - CCl oraz CCI - Business. Zostaty one uszeregowane od zadania, ktére mozna
zrealizowac na podstawie juz posiadanych zasobow, do zadan, ktore s bardziej skomplikowane,
i ktorych powodzenie moze zaleze¢ czesciowo od realizacji poprzednich punktow. Proponowane
zadania obejmuja:

1. Powotanie Rady CCl przy Urzedzie Miasta Lublin.

2. Stworzenie i upowszechnienie bazy podmiotéw CCl dziatajgcych w Lublinie.
3. Organizacja spotkan przedstawicieli CCl z przedstawicielami biznesu oraz instytucji otoczenia

biznesu.

4. Organizacja paneli dotyczacych CCl podczas cyklicznych konferencji biznesowych.
5. Warsztaty tematyczne i szkolenia dla lokalnych przedsiebiorcow i inwestorow.

6. Stworzenie i promocja marki ,Firma przyjazna tworcom’.

Wérdd wskazanych zadan wystepuja dwa rodzaje dziatan: realizacja szeroko rozumianych
aktywnosci sprzyjajgcych poznawaniu sie uczestnikow sektora z podmiotami istotnymi dla ich
biznesowej egzystencji oraz podjecie dziatan majacych zainicjowac¢ mode wsrdd przedstawicieli
biznesu na wspieranie (w tym na zasadach komercyjnych) lokalnych przedstawicieli CCI.
Wspétpraca biznesu z CCl ma sprzyjac osiagnieciu efektow miedzysektorowych - tj. wykorzystanie
umiejetnosci i zasobow kreowanych przez CCl powinno przetozyc sie na zwiekszenie efektywnosci
i konkurencyjnosci pozostatych podmiotow gospodarczych. Dzieki wtaczeniu komponentu

kreatywnego do swojej dziatalnosci, lokalny biznes moze rozwingé swojg oferte produktows,
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uzyskac wsparcie w zakresie wzornictwa przemystowego oraz budowy i pozycjonowania marki.
Ze wzgledu na zrdznicowanie wymienionych zadan ukierunkowanych na integracje wewnatrz-

i miedzysektorowa, zostang one opisane szczegGtowo ponizej.

Powotanie Rady CCl przy Urzedzie Miasta Lublin

Powotanie grupy doradczej sktadajgcej sie z przedstawicieli lubelskiego CCl ma na celu
zachecenie do bardziej formalnego zaangazowania sie sektora w ksztattowanie kierunkow jego
rozwoju oraz realizacji przygotowanej strategii. Podczas konsultacji zatozen strategicznych
z partnerami  zewnetrznymi projektu RCIA Interreg oraz lokalnymi interesariuszami,
zasugerowano aby powotac trwaty zespot sktadajacy sie z przedstawicieli CCl, ktory mogtby petni¢
role doradczo-konsultacyjng dla Urzedu Miasta oraz Jednostki koordynujace;.

Cztonkowie Rady CCl byliby zapraszani na cykliczne spotkania z odpowiedzialnym
przedstawicielem Urzedu Miasta lub Jednostki koordynujacej, na ktorych dyskutowano by
o biezacych problemach sektora oraz realizacji zadan na jego rzecz. Po kazdym spotkaniu,
powinien zostaC przygotowany protokét z zebrania, dostepny do wgladu dla wszystkich
zainteresowanych podmiotow. Rekomendowana ilos¢ spotkan to minimum dwa rocznie.
Cztonkowie Rady CCl nie bedy wynagradzani, a ich przystgpienie powinno mie¢ charakter
dobrowolny. Pierwszy nabor do Rady zostanie przeprowadzony przez Urzad Miasta - na podstawie
deklaracji zainteresowanych przedstawicieli CCl. Rada powinna natomiast samodzielnie rozwija¢
swojg strukture wewnetrzng i sformalizowac swoje dziatania.

Urzad Miasta lub Jednostka koordynujaca zapewni Radzie przestrzen do spotkan oraz sekretariat
(skrzynke mailowa, adres do korespondencii, potrzebne materiaty biurowe).

Wsrod podobnych praktyk mozna wskazac: dziatajgcg przy szkockim rzadzie Creative Industries
Advisory Group (https://www.gov.scot/groups/creative-industries-advisory-group), Creative
Industries Advisory Group dziatajgcg przy rzadzie australijskiego stanu Wiktoria

(https://creative.vic.gov.au/about/creative-state/Creative-Industries-Advisory-Group).

Stworzenie i upowszechnienie bazy podmiotow CCl dziatajgcych w Lublinie

W celu zwigkszenia wiedzy potencjalnych inwestoréw oraz lokalnego biznesu nt. sektorow
kreatywnych, proponowane jest utworzenie szeroko dostepnej bazy (katalogu) jej przedstawicieli.
Baza powinna zosta¢ umieszczona bezposrednio na stronie internetowej Urzedu Miasta lub
powinno sie na niej znalez¢ wtasciwe przekierowanie. W bazie powinny znalez¢ sie podstawowe
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dane na temat podmiotu CCl, zakresu jego dziatalnosci oraz dane kontaktowe. Wpisane do bazy
mogg zostac podmioty, ktore spetniajg zatozenia definicji CCl. Dane nt. podmiotow bedg
aktualizowane na prosbe przedstawicieli wpisanych podmiotéw. Raz na pét roku, powinna zostac¢
dokonywana kompleksowa aktualizacja bazy (wykreslenie podmiotow nieistniejgcych,
uporzadkowanie danych). Za powstanie i aktualizowanie bazy odpowiedzialny powinien byc
wyznaczony pracownik UM. Istnienie bazy pozwoli na przekazanie pozostatym podmiotom
gospodarczym oraz instytucjom otoczenia biznesu informacji na temat tego, kim s3
przedstawiciele CCl oraz jakie ustugi lub dobra moga zaproponowac. Przygotowana w ten sposob
baza powinna zosta¢ zaprezentowana podczas spotkan z przedstawicielami instytucji
integrujgcych lokalny biznes np. Regionalng Izbg Gospodarcza, Izbg Przemystowo-Handlows,
Lubelskim Klubem Biznesu, Pracodawcami Lubelszczyzny Lewiatan itp. Dalszym krokiem moze
by¢ uzgodnienie sposobow rozpowszechnienia wiedzy o stworzonej bazie np. na stronach

internetowych wymienionych instytucji.

Przyktady dobrych praktyk

Dobrg praktyka w tym zakresie moze by¢ Katalog Produktow i Ustug £édzkiego Sektora Kreatywnego, gdzie znalazty sie informacje o ponad 100
lokalnych  twdrcach, oferujgcych dobra przeznaczone zaréwno dla  klientéw indywidualnych jak i dla biznesu.
https://uml.lodz.pl/files/public/dla_biznesu/kreatywna/katalog_produktow_uslug_lodzkiego_sektora_kreatywnego.pdf).

Katalog w formie pliku pdf dostepny jest na stronie internetowej Urzedu Miasta £6dz oraz wspétpracujgcych instytucji. Nabdr do katalogu byt
realizowany  poprzez  wypetnienie  przez  przedsigbiorcow  kreatywnych  formularza  wedtug zataczonego  wzoru
(https://form.jotformeu.com/62552481085356). Decyzje o wigczeniu do katalogu podejmowata Rada ztozona z przedstawicieli instytucji
wspierajacych rozwoj przemystéw kreatywnych. Zaleca sie jednak, by w przypadku Miasta Lublin, katalog miat charakter bardziej interaktywny

i przyjat forme otwartej bazy, dostepnej publicznie, z mozliwoscig wyszukania biznesu po stowach kluczowych.

Spotkania przedstawicieli CCl z przedstawicielami biznesu oraz instytucji otoczenia biznesu,
Rekomenduje sie organizacje cyklicznych spotkan tworcow (przedstawicieli CCl)
z przedstawicielami tzw. biznesu tj. z przedsigbiorcami lub menedzerami reprezentujgcymi
przedsiebiorstwo, ale takze z przedstawicielami organizacji niebedacych przedsiebiorstwami,
o ile takie organizacje mogg by¢ ze wzgledu na profil swojej dziatalnosci zainteresowane ustugami
/ produktami sektora kreatywnego (np. fundacje, stowarzyszenia, JST). Spotkania powinny by¢
realizowane co najmniej raz na kwartat, poczawszy od 2020 r. Tak okreslona czestotliwos¢
spotkan pozwoli na osiggniecie szeregu pozytywnych efektow takich jak:

a) regularna aktualizacja wiedzy u potencjalnych klientow o ofercie lubelskiego sektora

kreatywnego, a takze o zmianach podmiotach w tym sektorze,

40


https://uml.lodz.pl/files/public/dla_biznesu/kreatywna/katalog_produktow_uslug_lodzkiego_sektora_kreatywnego.pdf
https://form.jotformeu.com/62552481085356

~ {ubfin /&

MIASTO INSPIRAC)
b) regularna aktualizacja wiedzy wsrod tworcow o potencjalnych kierunkach zbytu w wymiarze
lokalnym, a takze o zmianach podmiotéw w grupie odbiorcow produktow / towarow CCl,

c) wytworzenie w przypadku co najmniej czesci przedstawicieli CCl nieoficjalnych relacji

(niekiedy familiarnych) z czescig odbiorcow lub potencjalnych odbiorcow,

d) ewentualny spontaniczny lobbing na rzecz wybranych biznesow kreatywnych.

Zaproszenia na spotkania bedg przekazywane drogg mailowg do przedstawicieli CCl (dzieki
utworzonemu katalogowi podmiotow oraz powotanej Radzie CCI- zaktada sie state zwiekszanie
sie listy mailingowej), OB, oraz przedstawicieli lokalnego biznesu (wykorzystane do tego powinny
zostac zasoby informacyjne UM oraz wspdtpracujacych instytucji zrzeszajacych lubelski biznes).
Sugeruije sie, by przynajmniej czes¢ spotkan posiadata charakter networkingowy (CCI-CCI, CCI-
Business, CCI - BA, CCI - VC, CCl - Customers/Publicity), ktore ukierunkowane zostang na budowe
prywatnych i partnerskich relacji pomiedzy przedstawicielami CCI, przedstawicielami CCI
a lokalnymi przedsiebiorcami, aniotami biznesu, przedstawicielami funduszy venture capital oraz
potencjalnymi klientami i lokalng spotecznoscig. Docelowym miejscem spotkan stac sie powinna

oferowana przez Miasto Lublin za posrednictwem JK CCl - przestrzen kreatywna.

Organizacja paneli dotyczacych CCl podczas cyklicznych konferenciji biznesowych Konferencje
stanowig dziatanie uzupetniajace wzgledem spotkan (opisanych powyzej), gdyz pozwalajg na
pielegnowanie / odswiezenie istniejacych relacji oraz sprzyjaja tworzeniu sie nowych relacj
o charakterze zawodowym.

Ponadto, konferencje petnig role edukacyjng, przy czym rola ta jest realizowana na dwa sposoby.
Pierwszy sposob ma charakter oficjalny i sformalizowany, bowiem przybiera forme odczytu
(referatu) lub wymiany gtosow profesjonalistow i praktykow w panelu dyskusyjnym. Drugim
sposobem, nie mniej istotnym, s3 dyskusje kuluarowe, podczas ktorych nastepuje wymiana wiedzy
i doswiadczen. Niezaleznie od sposobu przekazywania wiedzy, za pozytywne i pozadane nalezy
uznac kazde zdarzenie, ktore jest realng platformg wymiany wiedzy i doswiadczen oraz moze
uswiadomi¢ uczestnikowi (w tym CCI) potrzebe doksztatcenia sie w wybranym kierunku lub

uzupetnienia wybranych kompetenciji.

Ze wzgledu na fakt, ze znajomos¢ CCl w Srodowisku biznesowym Lublina i jego obszaru

funkcjonalnego jest stosunkowo niewielka, organizacja konferencji o duzym zasiegu, poswieconej
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wytacznie zagadnieniu sektora kreatywnego moze by¢ utrudniona. Proponuje sie wiec wtgczanie
paneli tematycznych dotyczacych sektora kreatywnego do juz istniejacych, powtarzalnych
konferencji. Przyktadem cyklicznej konferencji, najbardziej zblizonej w swoich celach do
oczekiwanych w strategii, jest ,Lubelski Wzor” organizowany przez Fundacje Rozwoju Designu
LuCreate. Zamierzeniem wydarzenia jest otwieranie mozliwosci wspétpracy miedzy lubelskimi
projektantami a przedsigbiorcami. Godng uwagi inicjatywa sg rowniez cykliczne Miedzynarodowe
Spotkania Typograficzne , TypoLub” poswigcone typografii i grafice uzytkowej organizowane przez
Osrodek ,Brama Grodzka - Teatr NN'. Pozwalajg one na wymiane doswiadczen na temat
nowoczesnych wcielen typografii i jej biznesowego wymiaru.

Proponowanym dziataniem jest nawigzanie wspétpracy z Fundacjg oraz Osrodkiem w zakresie
przygotowania panelu lub prelekcji poswieconych szerszemu zagadnieniu przemystow
kreatywnych - wykraczajgcych poza design, architekture oraz branding.

Ponadto zaleca sig nawigzanie wspdtpracy z organizatorami konferencji dedykowanych przede
wszystkim przedstawicielom lokalnego biznesu (np. Wschodnie Forum Firm Rodzinnych).
Konferencje tego typu s3 licznie reprezentowane przez lubelskich przedsigbiorcow. Panele
poswiecone zagadnieniom CCl, zorganizowane jako réwnolegte sesje konferencji, mogtyby
wptyna¢ na zwiekszenie zainteresowania dziatalnoscig kreatywng oraz da¢ podstawy do

nawigzania wspétpracy miedzysektorowe;.

Warsztaty i szkolenia dla lokalnych przedsiebiorcéw i inwestoréw

Ideg warsztatow tematycznych jest podniesienie wybranych kompetencji potencjalnych
podmiotow wspotpracujgcych z CCl w zakresie specyfiki funkcjonowania branzy kreatywnej.
Podczas RCIA Policy Round Table organizowanym w Lublinie, partnerzy i konsultanci projektu
wskazali na potrzebe edukowania potencjalnych inwestorow i odbiorcow ustug i dobr
kreatywnych. Mechanizmy rzadzace rynkiem kreatywnym odbiegajg od schematéw znanym
inwestorom. W przypadku realizacji dziatan tworczych trudno jest je odpowiednio wycenic oraz
okreslic horyzont czasowy takiej inwestycji. Rekomenduje sie wiec organizacje
szkolen/warsztatow dla przedsiebiorcow oraz inwestordw, zainteresowanych mozliwosciami
pomnazania swojego kapitatu poprzez lokowanie go w wytwory CCI.

Organizatorem warsztatow powinien by¢ UM Lublin lub Jednostka koordynujgca. Warsztaty
powinny odbywac sie cyklicznie, a ich sprecyzowana tematyka powinna zosta¢ wypracowana z
potencjalnymi interesariuszami - myin. organizacjami zrzeszajacymi lubelskich inwestorow (np.
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Wschodnia Sie¢ Anictow Biznesu) oraz przedsiebiorcow. W konsultacjach powinna uczestniczy¢

rowniez Rada CCl.

JFirma przyjazna tworcom’

W trakcie tworzenia strategii siegnieto po koncepcje przedsigbiorstwa odpowiedzialnego
spotecznie. Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (corporate social responsibility, CSR)
zaktada, ze juz na etapie tworzenia strategii jednostka powinna wzig¢ pod uwage szeroko
rozumiane interesy spoteczne, relacje miedzy interesariuszami oraz ochrone srodowiska.
Najczesciej przez interes spoteczny rozumie sie tutaj dobro (lokalnej) spotecznosci, np. wsparcie
dziatan aktywizujgcych, wsparcie tworcow kultury, wsparcie szkolnej druzyny sportowej,
wsparcie 0sob niepetnosprawnych, schroniska dla zwierzat itp. Tym samym w definicje CSR
wpisuje sie tez wsparcie lokalnych tworcow (artystow), a wiec przedstawicieli CCl.

Istnieje szereg odznaczen / nagrdd przyznawanych przedsigbiorstwom za wybrane rodzaje
dziatalnosci w obszarze CSR, np. ,Firma Przyjazna Klientowi””, program ,Firma Przyjazna
Naturze™, ,Firma Przyjazna Mamie™?, ,Pracodawca Przyjazny Pracownikom’®, konkurs ,Firma
Przyjazna Rodzicom’ czy ,Firma Przyjazna Internautom””. Rekomenduije sie stworzenie zgodnie
z tymwzorcem marki ,Firma przyjazna tworcom”. Logotypem marki oraz hastem ,Firma przyjazna
twdrcom” miatyby prawo postugiwac sig przedsigbiorstwa, ktore optaca sktadke roczng (np. 500
PLN). W zamian za to bedg mogty sie wykaza¢ dziatalnoscia w ramach spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i np. bedg miaty pierwszenstwo w zakresie zgtaszania sie do
uczestnictwach w spotkaniach biznes-CCl oraz szkoleniach i warsztatach.

Przed uruchomieniem programu i marki ,Firma przyjazna tworcom” konieczne bedzie
opracowanie zatozen i zasad funkcjonowania programu, a takze zasad doboru podmiotéw
zapraszanych do przystgpienia do programu. Ponadto, nalezy okresli¢ reguty wydatkowania
srodkow pozyskanych z wptat dokonanych przez przedsiebiorcow. Koniecznym rowniez bedzie
wyznaczenia koordynatora sieci ,Firma przyjazna tworcom” i jej dziatan, a takze realizacja

cyklicznej ewaluacji funkcjonowania marki.

"7 https://firmaprzyjaznaklientowi.pl/, dostep z 17.04.2019 r.

8 http://www.auraeko.pl/strefa-o-nas/firma-przyjazna-naturze, dostep z 17.04.2019 r.

¥ https://hrstandard.pl/tag/firma-przyjazna-mamie/, dostep z 17.04.2019 r.

D https.//www.pulshr.pl/csr/pracodawca-przyjazny-pracownikom-oto-laureaci-konkursu,51446.html, dostep z 17.04.2019 r.
7 https://zielonalinia.gov.pl/-/konkurs-firma-przyjazna-rodzicom-52491, dostep z 17.04.2019 r.

2 https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-firma-przyjazna-internautom-co-to-oznacza, dostep z 17.04.2019 r.
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6.3.4. Budowa systemu wsparcia finansowego dla CC/

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom zgtaszanym przez wszystkie grupy interesariuszy
zorientowane na wspieranie rozwoju sektora kreatywnego w Lublinie i Lubelskim Obszarze
Funkcjonalnym, planowane jest utworzenie zintegrowanego systemu wsparcia finansowego dla
wszystkich reprezentantow tego sektora. Gtownym celem systemu wsparcia finansowego bedzie
stymulowanie poszczegdlnych podmiotéw i 0séb tworzacych CCl do uzyskania wyzszego poziomu
profesjonalizacji prowadzonych dziatan, prowadzacych w konsekwencji do:

1. Petnej komercjalizacji funkcjonowania podmiotow i 0sob tworzacych CCl, przez co nalezy
rozumie¢ taki sposob dziatania, ktory wykazywat bedzie efektywnos¢ w sensie
ekonomicznym.

2. Uzyskanie mozliwie wysokiego poziomu uniezaleznienia podmiotow i osob tworzacych CCl od
zewnetrznego wsparcia finansowego, co oznacza nie tylko efektywnos¢ ekonomiczna
prowadzanych dziatan, lecz rowniez zdolnos¢ do generowania nadwyzek finansowych
pozwalajacych na ich dalszy rozwdj, podnoszenie poziomu innowacyjnosci, rozszerzanie
rynkow zbytu oraz rozwoj oferty produktowo-ustugowej.

Osiggniecie zaprezentowanego powyzej stanu funkcjonowania sektora kreatywnego (lub

przynajmniej czesci podmiotdw / osob tworzacych sektor) wymaga implementaciji dwoch grup

dziatan w ramach funkcjonowania Jednostki Koordynujacej CCI:

1. Budowa usystematyzowanej bazy informacji o zrodtach pozyskania kapitatu/srodkow
finansowych dla CCl.

2. Wdrozenie systemu alokacji wsparcia dla CCI.

Usystematyzowana baza wiedzy o zrodtach pozyskania kapitatu i zasobow finansowych jest

kompilacjg informacji pochodzacych z kilku zrodet, ktore mozna podzielic na zewnetrzne

i wewnetrzne. Do zewnetrznych zalicza sie periodyczne badania przedstawicieli (proba celowa)

w zakresie ich oczekiwan co do preferowanych instrumentow wsparcia finansowego. Przestanka

dla tego dziatania jest przyjecie zatozenia, ze gtowni interesariusze dziatajacy na rynku majg

najwieksza swiadomos¢ co do potrzeb ich wsparcia finansowego, w tym rodzajow instrumentow,
wysokosci alokacji wsparcia, form wsparcia, oczekiwan zwigzanych z warunkami uzyskania
pomocy oraz potencjalng analizg zwigzanych z tym ryzyk i efektywnoscig wydatkowania srodkow.

Obok koniecznosci prowadzenia procesu badawczego na grupie interesariuszy, drugim obszarem

poznawczym jest badanie ilosciowe i jakosciowe dostepnych na rynku form pomocy finansowej,
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zaréwno o charakterze ogdlnym, jak i dedykowanych dla poszczegolnych grup interesariuszy.
Analiza krytyczna dostepnych instrumentow wsparcia finansowego powinna umozliwi¢ ich
dopasowanie do zgtaszanych oczekiwan interesariuszy w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe
oraz wykazac luki lub niedopasowanie w pozostatych obszarach. Identyfikacja luk i niezgodnosci
umozliwi z kolei podjecie prac (lobbingu) na rzecz implementacji rozwigzan stuzacych ich
dopasowaniu lub wypetnieniu. Niezbedne w tym wypadku wydajg sie konsultacje
z przedstawicielami CCl, ktorych celem bedzie z jednej strony pogtebione badanie oczekiwan,
z drugiej natomiast uzyskanie informacji o sposobach budowy poszczegdlnych instrumentéw
wsparcia, ktore nie bedg naruszaty zasad rownego traktowania wszystkich zainteresowanych
i jednoczesnie w najlepszy sposob przyczynia sie do rozwoju podmiotow / osob tworzacych CCI.
Rekomenduje sig, by zgromadzona baza wiedzy miata charakter otwarty, dostepny nieodptatnie
dla zainteresowanych w formie ,katalogu” lub ,zbioru” internetowego oraz by zostata przekazana
mozliwie szerokiej grupie zainteresowanych. Zaleca sie takze periodyczng aktualizacje bazy

wiedzy o finansowych instrumentach wsparcia CCI.

System alokacji wsparcia dla CCl posiada charakter dualny obejmujacy:
1. Podsystem koordynujacy uzyskanie wsparcia dla przedstawicieli CCl z innych podmiotow /
jednostek posiadajgcych w ofercie okreslone instrumenty finansowe.

2. Podsystem alokacji wsparcia wtasnego.

Do zadan podsystemu koordynujacego uzyskanie wsparcia nalezato bedzie przede wszystkim
analiza oczekiwan w zakresie wsparcia, zgtaszanych przez poszczegolnych interesariuszy,
analiza stopnia dopasowania funkcjonujgcych na rynku instrumentéw wsparcia oferowanych
przez podmioty trzecie do zgtaszanych przez interesariuszy oczekiwan oraz pomoc merytoryczna
w pozyskaniu wsparcia finansowego. Oznacza to wiec petnienie przez Jednostke Koordynujaca
CCl funkcji posredniczacej w pozyskaniu dostepu do kapitatu i zasobow finansowych.

Rolg podsystemu alokacji wsparcia wtasnego jest pozyskanie finansowania (projekty UE,
finansowanie krajowe, zasoby budzetu Miasta Lublin i inne Zrodta), zarzadzanie programami
wsparcia oraz jego alokacja kierowana do przedstawicieli CCl. Przeprowadzone konsultacje
pozwolity na stworzenie wstepnego katalogu instrumentow kapitatowych i wsparcia finansowego.

Obejmuje on:
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Bon na kreatywnosc

Bon na kreatywnosc jest bezzwrotnym instrumentem wsparcia dziatan ukierunkowanych na
rozwoj sektora kreatywnego o niskiej wartosci. Ubiegac sie mogg mikro, mali lub sredni
przedsiebiorcy (MSP), reprezentujacy sektor kreatywny (wedtug PKD), prowadzacy dziatalno$é
gospodarczg na terenie Miasta Lublin i Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego, potwierdzong
wpisem do odpowiedniego rejestru i jednoczesnie nalezacy (zarejestrowani) do sieci CCl.
Dofinansowanie przeznaczone powinno zosta¢ na realizacje projektow obejmujacych zakup od
wykonawcy ustugi polegajacej na opracowaniu nowego lub znaczaco ulepszonego wyrobu, ustugi,
technologii lub innego rodzaju aktywow wpisujgcych sie w CCl. Wykonawca ustug, o ktorych mowa
powyzej, mogg by¢ jednostki naukowe w rozumieniu art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r.
o zasadach finansowania nauki posiadajgce siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Nalezy jednoczesnie okreslicé maksymalng wartos¢ dofinansowania (np. 10 tys. zt). Ocena
wnioskéw o dofinansowanie dokonywana bedzie w oparciu o kryteria wyboru projektow
opracowane przez JK CCl i zatwierdzone przez Miasto Lublin. Projekt moze zosta¢ wybrany do
dofinansowania, gdy: spetnia kryteria wyboru projektow i otrzymat wymagang liczbe punktéw
zgodnie z opracowanymi zasadami oraz kwoty przeznaczone na dofinansowanie projektow

w danym roku pozwalajg na wybranie go do dofinansowania.

Voucher na kreatywnosé¢

Voucher na kreatywnos¢ jest instrumentem wsparcia bezzwrotnego adresowanym do podmiotow
realnej sfery gospodarki spoza sektora kreatywnego, zamierzajgcych skorzysta¢ z ustug i/lub
produktow oferowanych przez CCl. Ubiega¢ sie moga o niego wszystkie podmioty gospodarcze,
ktore zidentyfikujg potrzebe skorzystania ze wsparcia CCl w okreslonych dziataniach (np.
rebranding). Stanowi niskocenny instrument finansowy (np. do 5 tys. zt) przeznaczony na zakup
okreslonych $wiadczen. Ocena wnioskow o vouchery prowadzona bedzie w oparciu o kryteria
wyboru projektow opracowane przez JK CCl i zatwierdzone przez Miasto Lublin. Projekt moze
zosta¢ wybrany do dofinansowania, gdy: spetnia kryteria wyboru projektow i otrzymat wymagang
liczbe punktéw zgodnie z opracowanymi zasadami oraz kwoty przeznaczone na dofinansowanie

projektow w danym roku pozwalajg na wybranie go do dofinansowania.
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Dotacje
Dotacja to bezposrednia ptatnos¢ o charakterze niekomercyjnym, przekazana biorcy przez
jednostke kontraktujgca w celu realizacji konkretnego dziatania. Dziatanie to jest scisle okreslone
w umowie badz w prawie. Pod rygorem prawa nie mozna zmienia¢ przeznaczenia srodkow i wydac
dotacji na inny niz przewidziany cel. Dotacja stuzy zwykle sfinansowaniu czesci budzetu projektu.”
W ramach wsparcia rozwoju sektora kreatywnego na terenie Miasta Lublin i Lubelskiego Obszaru
Funkcjonalnego oferowana bedzie pomoc w uzyskaniu dotacji na:

» Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

= |nwestycje.

= Zwiekszanie potencjatu innowacyjnego.

» Zatrudnianie nowych osob.
Warunki przyznawania dotacji zgodne bedg ze specyfikg poszczegolnych dostepnych programow
wsparcia, zarowno zwigzanego z alokacjg srodkow UE, jak rowniez funduszy krajowych i innych
zrodet.

Grant na kreatywnos¢

Grant to forma wsparcie finansowego lub pozafinansowego dla osoby badz organizacji, majacy za
zadanie realizacje okreslonego celu (najczesciej naukowego, artystycznego lub spotecznego),
ktory najczesciej jest przyznawane przez poszczegolne panstwa lub/i ich organy.

W ramach wsparcia rozwoju sektora kreatywnego oferowana bedzie pomoc w uzyskaniu grantow
na realizacje okreslonych pomystow wpisujacych sie w rozwdj CCl na terenie Miasta Lublin
i Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego. Warunki przyznawania grantowzgodne bedg ze specyfika
poszczegolnych dostepnych programéw wsparcia, zarowno zwigzanego z alokacjg srodkow UE,

jak rowniez funduszy krajowych i innych zrddet.

Pozyczka

Pozyczka to forma zwrotnego finansowania polegajgca na udzieleniu przez osobe fizyczng lub
instytucje okreslonej kwoty $rodkow pienieznych lub okreslonych przedmiotéw do dyspozycji
pozyczkobiorcy, na czas oznaczony lub nieoznaczony. Moze mie¢ charakter odptatny lub

nieodptatny. Przedstawiciele CCl, w tym osoby samozatrudnione, bedg mogli ubiegac sie

2 https://mfiles.pl/pl/index.php/Dotacja
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0 uzyskanie pozyczki przeznaczonej na rozwoj prowadzonej przez siebie dziatalnosci. Alokacja

pozyczek odbywata sie bedzie dwutorowo:

1.

Miasto Lublin w ramach struktur Jednostki Koordynujgcej CCl uruchomi fundusz pozyczkowy
finansowany ze srodkow UE lub innych Zrddet. Catos¢ procedury pozyczkowej prowadzona
bedzie w ramach wskazanej agendy.

Miasto Lublin w ramach struktur Jednostki Koordynujgcej CCl udzieli wsparcia
merytorycznego zwigzanego z uzyskaniem pozyczki z jednego z funkcjonujacych na obszarze

Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego funduszu pozyczkowego.

Szczegotowe zasady udzielania pozyczek ustalone zostang na ptaszczyznie operacyjnej
realizacji zatozen tej strategii lub beda zgodne beda ze specyfika poszczegdlnych dostepnych

programéw wsparcia w ramach funkcjonujgcych funduszy pozyczkowych.

Gwarancje i poreczenia kredytowe

Poreczenie/gwarancja jest formg zabezpieczenia sptaty kredytu, ktore przedstawiciel CCl

moze otrzymac celem uzyskania kredytu inwestycyjnego lub obrotowego w szczegolnosci na:

a) realizacje przedsigwziec wspotfinansowanych z Unii Europejskiej,

b) projekty infrastrukturalne,

c) projekty zwigzane z rozwojem sektora matych i srednich przedsiebiorstw , w tym
realizowane z wykorzystaniem srodkow publicznych.

Poreczenie/gwarancja pozwala na czesciowe zabezpieczenie kredytu Kredytobiorcom, ktorzy

nie majg wystarczajacego majatku Lub nie chcg go wykorzystywac.?:

Alokacja poreczen i gwarancji odbywata sig bedzie dwutorowo:

1. Miasto Lublin w ramach struktur Jednostki Koordynujacej CCl uruchomi fundusz
gwarancyjny/poreczeniowy finansowany ze srodkow UE lub innych zrodet. Catosé
procedury prowadzona bedzie w ramach wskazanej agendy.

2. Miasto Lublin w ramach struktur Jednostki Koordynujacej CCl udzieli wsparcia

merytorycznego  zwigzanego  uzyskaniem  gwarancji/poreczenia  z jednego

24

https://www.bgk.pl/przedsiebiorstwa/poreczenia-i-gwarancje/rzadowy-program-poreczen-i-gwarancji-bgk/poreczeniagwarancje-splaty-

kredytu-tryb-indywidualny/, dostep 10 marca 2019 r.
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z funkcjonujgcych na obszarze Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego funduszu
pozyczkowego.

Szczegotowe zasady udzielania gwarancji i poreczen ustalone zostang na ptaszczyznie

operacyjnej realizacji zatozen tej strategii lub bedg zgodne bedg ze specyfikg poszczegdlnych

dostepnych  programow  wsparcia w  ramach  funkcjonujgcych  funduszy

gwarancyjnych/poreczeniowych.

Wejscia kapitatowe VC i BA
Przedsigbiorstwa z sektora kreatywnego uzyskajg rowniez mozliwos¢ otrzymania wsparcia
za posrednictwem funduszy venture capital (VC) oraz sieci aniotow biznesu (BA), czyli
nieformalnych inwestoréw, ktorzy angazujg sie w finansowanie innowacyjnych
przedsiewzie¢.?2 Pomoc od funduszy venture capital polega na wniesieniu do przedsiebiorstwa
kapitatu wtasnego na ograniczony czas.® Natomiast aniotowie biznesu to czesto osoby
prywatne, ktore angazujg swoj majatek w atrakcyjne przedsiewziecia, jednoczesnie czesto
scisle wspotpracujac z firmami, w ktdre inwestujg wspierajac ich swoim doswiadczeniem?
Dostep do wsparcia odbywat sie bedzie poprzez Jednostke Koordynujacg CCl, ktore
odpowiedzialne bedzie za:

» Doradztwo w ww. zakresie.

= Pomoc w opracowaniu dokumentow inwestycyjnych

=  Wstepng preselekcje projektow

= Organizacje spotkan z przedstawicielami funduszy VC i BA
Szczegotowe zasady wejsC kapitatowych zgodne bedy ze specyfikg poszczegdlnych

dostepnych programéw wsparcia w ramach funkcjonujgcych funduszy VC i sieci BA

Mix pozyczka + grant na eventy powtarzalne (adopted by Catalonian solution)
Przedstawiciele CCl przygotowujacy powtarzalne eventy i przedstawienia (np. sztuki
teatralne) mogg uzyskac specjalng forme wsparcia obejmujgcego potaczenie pozyczki oraz

grantu. Instrument stuzy¢ ma finansowaniu kosztéw przygotowania eventu/przedstawienia.

B ). Wectawski, Meformalni inwestorzy kapitatu wiasnego w innowacyjnych przedsiebiorstwach, ,Prace Naukowe/Akademia Ekonomiczna w
Katowicach” (2002), s. 295.

% ), Wectawski, Venture capital. Nowy instrument finansowania przedsiebiorstw, PN, Warszawa 1997, s. 17.

7 p, Zasepa, Charakterystyka dziatalnosci inwestorow indywidualnych na tle dziatalnosci funduszy venture capital, ,Annales Universitatis Mariae
Curie-Sktodowska. Sectio H. Oeconomia” 38 (2004), s. 409.
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Zgodnie z zatozeniem instrument przeznaczony bedzie na finansowanie maksymalnie 75%
kosztow przygotowania. Pozyczka posiadata bedzie charakter nieoprocentowany (do 50%
kosztow przygotowania). Grant przeznaczony zostanie na sfinansowanie pozostatych co
najmniej 25% naktadow jednostki finansujacej. Beneficjent bedzie partycypowat w pozostatych
25% kosztow przygotowania w formie pienieznej lub rzeczowej. Beneficjent po realizacji ,n”
przyjetych w biznes planie eventow (BEP-event) dokona rozliczenia instrumentu w taki
sposob, ze:

1. Pozyczke zwraca w catosci.

2. Grant zwraca w catosci lub czesci w zaleznosci od poziomu przychoddéw uzyskanych

sktadajacych sie na 100% realizacji BEP-event.

Instrument alokowany bedzie za posrednictwem Jednostki Koordynujgcej CCl. Do jej zadan
nalezy:

1. Wstepna preselekcja pomystow (szczegolnie w kontekscie ich powtarzalnosci).

2.  Pomoc w opracowaniu biznes planu i wyznaczeniu BEP-event.

3. Rozliczenie instrumentu.
Zaktada sie, ze wsparcie w pierwszej kolejnosci kierowane bedzie do autorow / tworcow /
rezyserow z Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego, preferowana bedzie tematyka zwigzana

z Miastem Lublin i kulturg Miasta Lublin oraz zaangazowani w realizacje beda lubelscy artysci.

Finansowanie/wspdtfinansowanie udziatu w targach, wystawach itp.

Miasto Lublin wprowadzi program wspdtfinansowania udziatu w targach, wystawach
i prezentacjach przedstawicieli CCl. Alokacja wsparcia powierzona zostanie Jednostce
Koordynujacej CCl, na zasadach okreslonych podczas operacyjnego wdrazania tego
instrumentu. Zaktada sie, ze dofinansowanie nie bedzie przekraczato 85% kosztow udziatu
w targach, wystawach i prezentacjach (bez kosztow hoteli i zakwaterowania). Finansowanie

prowadzone bedzie ze srodkéw wtasnych i/lub funduszy UE.
6.3.5. Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CC/

Sprawne funkcjonowanie sektora kreatywnego w Lublinie i LOF, obok wsparcia o charakterze

finansowym, wymaga nieustannego rozwoju jakosciowego, zarowno w obszarach
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merytorycznych, zgodnych ze specyfikg funkcjonowania poszczegdlnych subsektorow CCl, jak
i dostepu do innych obszaréw wiedzy niezbednych do normalnego funkcjonowania w ramach
nowoczesnej, dynamicznej gospodarki wolnorynkowej. Bezsprzecznie wyzszy poziom
$wiadomosci i wiedzy wsrod przedstawicieli sektora znajduje swoje odzwierciedlenie w lepszej
absorpcji wsparcia finansowego, a takze przetozy sie docelowo na jakos¢ podejmowanych
inicjatyw i aktywnosci, jak rowniez pozwoli na zwigkszenie efektywnosci funkcjonowania sektora
w sensie ekonomicznym i spotecznym. W ramach JK CCl planowane jest zorganizowanie
zintegrowanego systemu wsparcia merytorycznego dla CCl. Opracowanie instrumentarium
wsparcia poprzedzone zostanie badaniami wstepnymi potrzeb sektora w tym zakresie, jak
rowniez prowadzone bedg badania periodyczne majace na celu aktualizacje wiedzy o potrzebach
a takze monitoring ich ewolucji wraz ze zmieniajgcymi sie uwarunkowaniami funkcjonowania

lokalnej gospodarki.

Osiggniecie zaprezentowanego powyzej sposobu funkcjonowania sektora kreatywnego (lub

przynajmniej czesci podmiotow / osob tworzacych sektor) wymaga implementacji dwoch grup

dziatan w ramach funkcjonowania Jednostki Koordynujgcej CCI:

1. Budowa usystematyzowanej bazy informacji o pozafinansowych instrumentach wsparcia dla
CCl.

2. Wdrozenie systemu alokacji wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl.

Ustugi wsparcia merytorycznego i eksperckiego obejmowaty beda:

1. Wsparcie branzowe subsektorow CCl, wigzace sie z podnoszeniem kompetencji w zakresie
czynnosci wykonywanych w ramach danego subsektora (nauka projektowania, robienia zdjec,
filmow, montaz muzyki, wzornictwo przemystowe itp.).

2. Wsparcie uzupetniajgce, zwigzane z podnoszeniem kompetencji przedstawicieli sektora
w obszarach niezwigzanych bezposrednio z ich aktywnoscia wykonywang w ramach

subsektorow, a sprzyjajace ich funkcjonowaniu na rynku i $wiecie biznesu.

Alokacja wsparcia merytorycznego prowadzona bedzie we wstepnie planowanych, trzech formach

aktywnosci:
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Punkt informacyjny

Rekomenduije sie wydzielenie w strukturach JK CCI punktu informacyjnego i utworzenie w ramach
jego struktur stanowisk eksperckich lub komorki eksperckiej. Rola takich stanowisk / komorki
bytoby $wiadczenie ustug doradczych na rzecz przedstawicieli CCl, ktdrzy ubiegajg sie
o finansowanie lub inne niefinansowe narzedzia wyparcia. Rzeczowym efektem wsparcia
eksperckiego beda m. in. ztozone wnioski dofinansowanie oraz bazy danych.

Wsparcie powinno przybra¢ m. in. forme agregowania dostepnych informacji o mozliwosci
finansowania podmiotow z sektora oraz dostepnych dla podmiotéw CCl narzedzi (w tym wsparcia
niefinansowego). Informacje te powinny zosta¢ nastepnie udostepnione zainteresowanym
podmiotom (np. mailing, udostepnienie bazy danych on-line). Dodatkowo CCl mozna wesprzec
poprzez bezposrednie doradztwo dla podmiotow z sektora kreatywnego, np. w obszarze wyboru

narzedzia dokapitalizowania przedsigbiorstwa.

Warsztaty i szkolenia

Warsztaty i szkolenia stanowig forme aktywnego wtaczania przedstawicieli CCl oraz partycypacji
w procesach edukacyjnych oraz podnoszacych szeroko rozumianych kompetencji cztowieka.
Zgodnie z zatozeniami tej strategii, miasto Lublin bedzie dysponowato i/lub zarzadzato fizyczng
przestrzenig dedykowang dla sektora kreatywnego. Oznacza to mozliwosc jej wykorzystania nie
tylko do podnoszenia kompetencji ,branzowych” czy tez ukierunkowanych na aktywnosci
realizowane w ramach poszczegdlnych subsektordw, lecz takze moze stuzy¢ ogolnym procesom
edukacyjnym. Przedstawiciele CCl w trakcie konsultacji i badan, obok potrzeby uczestnictwa
w warsztatach i szkoleniach branzowych, wyraznie akcentowali niedostatek wiedzy z zakresu
ekonomii i finansow, prawa, marketingu, ksiegowosci, zaktadania dziatalnosci gospodarczej, czy
budowy profili w mediach spotecznosciowych. Rola JK CCl w tym obszarze polega wiec na
organizacji i aktywnym angazowaniu przedstawicieli sektora do tego rodzaju przedsiewzigé

edukacyjnych.

Ustugi wsparcia merytorycznego i eksperckiego obejmowaty beda:
1. Wsparcie branzowe subsektorow CCl, wigzace sie z podnoszeniem kompetencji w zakresie
czynnosci wykonywanych w ramach danego subsektora (nauka projektowania, robienia zdjec,

filmow, montaz muzyki, wzornictwo przemystowe itp.).
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2. Wsparcie uzupetniajgce, zwigzane z podnoszeniem kompetencji przedstawicieli sektora
w obszarach niezwigzanych bezposrednio z ich aktywnoscia wykonywang w ramach
subsektorow, a sprzyjajgce ich funkcjonowaniu na rynku i Swiecie biznesu (np.
przedsiebiorczosé, podstawy ksiegowosci i podatkow, marketing, mozliwosci wsparcia

procesow internacjonalizacji dziatalnosci).

Zakres tematyczny bedzie dostosowywany na biezaco w zaleznosci od zgtaszanych potrzeb
i aktualizacji badan potrzeb sektora (zaspokojenie potrzeby wiedzy w jednym obszarze moze
prowadzic do zidentyfikowania potrzeb pozyskania wiedzy w nowym, dotychczas
nieuswiadomionym jeszcze obszarze). Warto by JK CCl systematycznie (np. raz w roku) - ze
wzgledu na znaczng zmiennos¢ warunkow prowadzenia dziatalnosci - dokonywata aktualizacji
swojej wiedzy nt. oczekiwan uczestnikow sektora w zakresie potrzebnej im wiedzy oraz
monitorowania ewolucji potrzeb wraz ze zmieniajgcymi sie uwarunkowaniami funkcjonowania
lokalnej gospodarki.
Wychodzac naprzeciw wspétczesnym tendencjom zachodzacym w otoczeniu gospodarczym
sugerowac mozna potozenie silniejszego akcentu na dwa obszary wsparcia merytorycznego, do
ktorych zaliczyc nalezy:
1. Pomoc w przygotowaniu systemow franczyzowych dla dziatalnosci powtarzalnych
(skalowalnych).
2. Pomoc w przygotowaniu projektow posiadajacych potencjat do gromadzenia funduszy

w formie crowdfundingu.

Dostep do informacji, szkolenia i warsztaty swiadczone powinny by¢ odptatnie lub nieodptatnie, co
uzaleznione jest to od charakteru inicjatywy/dziatania oraz zrddet finansowania.

Merytoryczna zawartosé szkolen i warsztatow wynikac powinna ze zaktualizowania przez JK CCl
zakresu potrzeb podmiotow CCl (w stosunku do potrzeb zgtaszanych w trakcie dotychczas

prowadzonych badan podmiotéw CCI).

Wsparcie pasywne
Dodatkowym instrumentem wsparcia merytorycznego i eksperckiego powinien by¢ pasywny
dostep do informacji za posrednictwem dedykowanej bazy danych. Baza edukacyjna powinna by¢

oparta na katalogu dostepnych informacji o narzedziach wsparcia i finansowaniu, ale mozna jg
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tez uzupetnic o materiaty ze szkolen tematycznych (podatki, ksiegowos¢, marketing) oraz
dodatkowych zagadnien (franczyza, crowdfunding).

Mozna rozwazy¢, czy dostep do zasobow wiedzy winien byc odptatny czy nie, czy zastrzezony dla
waskiego grona osob (po zalogowaniu przez podmioty uprawnione) czy dostep winien by¢ otwarty.
Decyzje w tym zakresie winna podjg¢ JK CCl w zaleznosci od przyjetej formuty koordynaciji dziatan
podmiotow CCl ale tez od przyjetego modelu finansowego.

Nalezy zauwazy¢, ze realizacja zadania polegajgcego na stworzeniu bazy danych, wymaga
poniesienia jednorazowych naktadéw w postaci kosztu zakupu serwera (Lub miejsca na serwerze),

zakupu i konfiguracji bazy danych oraz opracowania interfejsu i systemu przeszukiwania.

6.36. Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy swiadomosci dotyczgcej CCl

Dziatalnos¢ edukacyjna i upowszechnianie wiedzy zwigzanej z CCl stanowi jeden z gtownych
filarow realizacji dtugookresowych celow strategii rozwoju tego sektora. Budowa $wiadomosci
sektora funkcjonujgcego na pograniczu kultury i biznesu oraz jego znaczenia dla rozwoju
nowoczesnej gospodarki opartej na wiedzy jest kluczowa z kilku powodow. Po pierwsze powinna
sprzyjac budowie grupy potencjalnych klientow sektora kreatywnego w przysztosci, zaréwno po
stronie odbiorcow jego produktow i ustug, jak i potencjalnych kooperantow traktujgcych oferte CCl
jako wspierajgca dziatalnos¢ nowoczesnych biznesow w przysztosci. Drugim celem jest tworzenie
kadr sektora kreatywnego, tj. osob ktére na dalszym etapie edukacji wybiorg ksztatcenie
zorientowane na sektory kreatywne (Film, video i multimedia, muzyka, telewizja, radio,
wydawnictwa, gry i wideo, rekodzieto, architektura, branding i reklama, design, moda, czy szeroko
rozumiana kultura i dziedzictwo narodowe). Ostatnim celem jest zachecanie przynajmniej czesci
z osob, ktdre podjety kierunkowg edukacje do wigzania ich przysztego losu na rynku pracy
z prowadzeniem roznych form aktywnosci w obszarze CCl. Jak pokazaty badania, wsrod ludzi
mtodych istnieje niska $wiadomosc zaréwno samego pojecia CCl, jak tez zaliczanych do niego form
aktywnosci. Stad uznane zostato, ze niezbednym elementem strategii rozwoju sektora powinny
by¢ dziatania edukacyjne i uswiadamiajace kierowane przede wszystkim do dwoch grup mtodziezy
/ 0s6b uczacych sie:
» Mtodziezy szkolnej, przede wszystkim uczniow wszystkich rodzajow szkét srednich.

» Mtodziezy akademickiej, bez wzgledu na wybrany kierunek studiow.
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Proces implementacji dziatan edukacyjnych powinien zostac poprzedzony wstepng ewaluacja
wiedzy uczniow i studentow na temat CCl oraz identyfikacjg zainteresowania poszczegolnymi sub-
sektorami tego sektora. Pozwoli to na opracowanie okreslonych dziatan edukacyjnych (wyktady,
warsztaty itp.) dostosowanych do zgtaszanych zainteresowan oraz ukierunkowanych na
zapetnienie luki w wiedzy, jaka dysponujg osoby uczace sie. Do prowadzenia dziatan edukacyjnych
nalezy dobrac osoby o okreslonych predyspozycjach, pozwalajgcych na interesujgce i absorbujgce
dla mtodych ludzi przekazywanie okreslonych informaciji.

W obszarze dziatan edukacyjnych sugeruje sie rownoczesnie prowadzenia aktywnego lobbingu
wsrad publicznych i niepublicznych uczelni wyzszych Lublina na rzecz uruchamiania kierunkow
studiow ksztatcacych kadry na rzecz CCl. O ile jednak wtaczanie adekwatnych kierunkow do
programu studiow stacjonarnych i niestacjonarnych jest relatywnie skomplikowane i dtugotrwate,
to mozna oczekiwac, ze zachecanie wtadz uczelni do uruchamiania studiow podyplomowych
powinno w nieodlegtej perspektywie odnies¢ pozadane skutki. Lobbing nalezy oprze¢ na danych
pokazujacych zapotrzebowanie na pracownikow sektora kreatywnego ze strony ,tradycyjnego”

biznesu oraz dobre praktyki krajow posiadajgcych ,dobrze” rozwiniety CCIl, wywierajacy okreslony,

pozytywny wptyw na ich gospodarke.

Rozwigzaniem mogacym stanowic istotne wsparcie w procesie edukaciji w zakresie popularyzacji
i budowy Swiadomosci dotyczacej CCl (inicjatywa 5) oraz promocji i budowy Swiadomosci
dotyczacej CCl wsrod potencjalnych odbiorcow (inicjatywa 6) jest wtaczenie koncepcji CC
w procesy edukacji (na réznych poziomach: przedszkolnym, szkolnym, uniwersyteckim). Wazne

jest by rozpocza¢ budowanie Swiadomosci i promowanie CCl na wezesnych etapach edukaciji.

Na poziomie szkét wyzszych propagowanie koncepcji i uwzglednienie koncepcji CCl w procesie

ksztatcenia mogtoby przybiera¢ rozne formy:

1. Przygotowywanie prac dyplomowych (licencjackich i magisterskich) lub doktorskich
dotyczacych tematyki CCl - dotyczy studentéw roznych wydziatow i kierunkow studiow.

2. Jednorazowe wyktady otwarte - prezentacja znaczenia i roli CCl wraz z przyktadami
praktycznych rozwigzan studentom réznych wydziatow (we wspotpracy z wtadzami
wydziatdw oraz we wspotpracy z kotami naukowymi).

3. Realizowanie praktycznych projektéw przez studentow w ramach zaje¢ realizowanych na
studiach wyzszych (Match!).

55



~ {ubfin /&

MIASTO INSPIRAC)!

4. Jako obowigzkowy wyktad humanistyczny na technicznych kierunkach studiow - zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ksztatcenia na poziomie szkot wyzszych studenci
kierunkow technicznych majg obowigzek uczestniczenia w wyktadach z przedmiotow
humanistycznych.

5. Wprowadzenie wyktadu dotyczacego CCl jako wyktadu ogdlnouniwersyteckiego lub
fakultatywnego lub specjalnosciowego jako przedmiotu wybieralnego na réznych wydziatach
i roznych kierunkach czy specjalnosciach.

6. Wprowadzenie specjalnosci w ramach okreslonego kierunku studiow na roznych wydziatach.

7. Uruchamianie studiow podyplomowych dotyczacych CCl na réznych wydziatach.

8. Wprowadzenie kierunku studiow - | lub Il stopnia na réznych wydziatach.

Powyzsze uszeregowanie wyznaczone jest od form najprostszych do wdrozenia i wymagajgcych
najmniejszej ilosci czasu i zabiegow bez wymaganej wspétpracy wielu osob, komorek i az po te
wymagajacych zastosowania ztozonych procedur (tgcznie z ustawowymi - Ustawa o szkolnictwie
wyzszym) i koniecznosci angazowania wielu osob, komorek i instytucji (Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, Polska Komisja Akredytacyjna) i wymagajgce poswiecenia duzego
naktadu czasu i pracy.

Powyzsze uszeregowanie wyznaczone jest tez od form angazujgcych najmniejszg liczbe
pracownikow uczelni (pisanie prac dyplomowych) i najmniej kosztownych az po formy angazujace
duza liczbe pracownikow uczelni i wymagajacych duzego naktadu srodkow.

Powyzsze uszeregowanie odpowiada tez liczbie osob (od najmniejszej do najwiekszej) objetych
procesem edukaciji i promocji. Najlepszym rozwigzaniem bytoby jednoczesne wdrazanie réznych

form rownolegle na roznych wydziatach.

Wdrazanie koncepcji CCl w proces edukacji w ramach szkolnictwa wyzszego powinno rowniez
uwzglednia¢ koniecznos¢ wywazenia tresci programowych oferowanych w ramach danego
rodzaju kierunku studiow i ich roznego punktu ciezkosci - np.. uwzglednienia kwestii
przedsiebiorczosci i metod promocji, ktore powinny dominowac na studiach humanistycznych (np.
na wydziale artystycznym), uwzglednienia kwestii kreatywnosci i kultury na studiach

technicznych (np. na wydziale budownictwa). Dobor tresci programowych oraz przedmiotow
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winien by¢ elastycznie dopasowany do potrzeb odbiorcow w takim zakresie w jakim przedmioty

te generujg nowg wiedze u odbiorcow.

Uzasadnienie dla dziatania.

Inspiracjg do pomystu zwigzanego z realizowaniem praktycznych projektéw przez studentéw w ramach zajec realizowanych na studiach
wyzszych jest projekt Match! wdrozony we Wtoszech w Potudniowym Tyrolu we wrzesniu 2018. Stanowi on przyktad dobrej praktyki w zakresie
taczenia potencjalnych uczestnikéw CCI (obecnych studentdéw) z potencjalnymi odbiorcami ustug uczestnikéw CCl (przedsigbiorstw). Wypetnia
on zadania promocyjne i budowy $wiadomosci dotyczacej CCl wérdd potencjalnych odbiorcéw.

W ramach programu Match! Wdrazanym we Wtoszech w Potudniowym Tyrolu we wrzesniu 2018 uruchomiono projekt realizowany w semestrze
zimowym r. ak. 2018-2019 na Wydziale Designu i Sztuki Free University of Bozen-Bolzano (UNIBZ). Projekt objat 15 studentdw i 6 firm a celem
byto wypracowanie 16 pomystéw na projekty (design) oraz nowe zastosowanie produktéw oferowanych przez te firmy (np. mebli z betonu do
ogrodu, lamp, wyposazenia i dodatkéw kuchennych, mebli modutowych).

Potaczenie studentdw i firm pozwolito z jednej strony osiggnaé studentom nowe umiejetnosci i kompetencije ale tez i wykorzysta¢ zdobyta
dotychczas wiedze oraz posiadane umiejetnosci, a z drugiej strony pozwolito firmom uczestniczacym w projekcie uzyskaé nowe projekty swoich

produktéw, co moze przyczynic sig do zwiekszenia ich konkurencyjnosci i zyskownosci.

Nadmieni¢ nalezy, ze uruchamianie studiow | i Il stopnia oraz studiow podyplomowych obwarowane jest przepisami prawnymi -
Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw. Procedura uruchomienia studiow
wymaga szeregu zabiegéw wewnatrz uczelni oraz uzyskania opinii (Polska Komisja Akredytacyjna) i zgdd instytucji zewnetrznych (Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego). Procedura uruchamiania studiéw moze trwa¢ nawet kilkanascie miesigcy. Przyktadowo, procedura winna
obejmowac w szczegdlnosci nastepujace etapy i zadania (procedura moze sie rézni¢ w zaleznosci od tego czy wymagana jest zgodna MNiSW
na uruchomienie studiéw czy nie, jakimi uprawnieniami dysponuje jednostka, czy studia maja profil praktyczny czy ogélnoakademicki):

1)  TI-wniosek do Rektora dotyczacy uzyskania kierunkowej zgody na uruchomienie nowego kierunku (wymagane dokumenty; pismo
dziekana, propozycja utworzenia nowego kierunku wraz z jego nazwa, projekt opisu zaktadanych efektow uczenia sig)

2)  TI+3 - wniosek do Rektora dotyczacy uzyskania zgody na uruchomienie nowego kierunku (wymagane dokumenty: pismo dziekana,
uchwata rady wydziatu w sprawie uruchomienia nowego kierunku, uchwata rady wydziatu w sprawie zasad rekrutacji, opinia
wydziatowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia, opinia wydziatowej rady samorzadu studenckiego, opinia senackiej komisji ds.
ksztatcenia, minima kadrowe, program ksztatcenia, plan studiéw, kosztorys kierunku i dokumentacja finansowa)

3) TI+4 - zatwierdzenie przez np. Senat nowego kierunku i skierowanie wniosku do Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
(MNiSW),

4)  TI+5 - skierowanie wniosku przez MNiSW do zaopiniowania przez Polskg Komisje Akredytacyjng (PKA),

5)  TI+7 - opinia PKA,

6)  TI+8 - zgoda MNISW na uruchomienie nowego kierunku studiow,

7)  TI49 - rozpoczecie rekrutacji.

Ponadto, dla przyktadu mozna wskazac, ze zagadnienia CCl juz dzisiaj sy wtgczane w réznych formach i rozwigzaniach w programy ksztatcenia
na poziomie studiéw wyzszych na réznych uczelniach, wydziatach i kierunkach studiéw:
1)  National Research University - Higher School of Economics - Sankt Petersburg - Russia - przedmiot w wymiarze 20 godzin
dydaktycznych: Creative and Cultural Industries w ramach studiéw magisterskich na Wydziale Zarzadzania.
2)  National Research University - Higher School of Economics — Sankt Petersburg - Russia - specjalnosé: Creative and Cultural
Industries (Wydziat Media Communication) na studiach magisterskich obejmujgca 42 godziny dydaktyczne (114 godzin
z uwzglednieniem pracy wtasnej) z nastepujacych przedmiotéw: pochodzenie i teoria przemystéw kulturalnych, przemiany w erze
digitalizacji, wspétczesna polityka kulturalna, przeglad przemystow kreatywnych i kultury,
3)  University of Hong Kong - School of Modern Languages and Cultures - Wydziat Artystyczny - studia pierwszego stopnia (Bachelor,
undergraduate): Global Creative Industries. Przedmioty wtgczone w proces edukacji: przedmioty ogdlnoksztatcace (na wydziale

artystycznym) oraz kierunkowe: Introduction to global creative industries, Creative industries in practice: Labor, organization and
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management, Commerecializing creativity: A cultural critique, Cultural policy: A complex marriage of business, politics and culture,
Global creative industries research project, Entrepreneurship in creative industries, Financing for creative industries, Applied law
to creative industries and laws,

Monash University - Australia - Master of Cultural and Creative Industries - czas trwania 1rok, 1,5 roku lub 2 lata (“part time” czy
“full time”) w zaleznosci od kwalifikacji na etapie rekrutacji. Przedmioty wtaczone w proces edukacji: Cultural economy, Cultural
economy and sustainable development. Kierunek jest dedykowany osobom, ktdry chcg pracowaé w mediach, public relations,
organizacjach zajmujgcych sie opracowywaniem strategii i wdrazaniu polityk rozwojowych zaréwno w biznesie, polityce,
administracji publicznej, organizacjach non-profit.

King's College - Londyn - Wielka Brytania - studia magisterskie: CCl. Oferta odnosi sig do interdyscyplinarnego podejscia opartego
na zagadnieniach dotyczacych teorii i historii kultury, zarzadzaniu, geografii, polityce dotyczacej kultury, mody i gender.
Przyktadowe przedmioty realizowane w trakcie studiow:

University of Leeds - Leeds - Wielka Brytania - studia magisterskie: Culture, Creativity and Entrepreneuship realizowane przez
School of Performance and Cultural Industries. Kurs jest dedykowany osobom, ktdre juz wczesniej studiowaty na kierunkach
obejmujgcych sztuke, kulture, zarzadzanie sztuka. Dowiedzg sig one wigcej jak tworcy polityk i organizacji kulturalnych dziatajg
w globalnej gospodarce. Kurs nie jest dedykowany osobom, ktdre chca pracowaé w mediach lub realizowaé wtasng kariere w
sztuce. W ramach przedmiotéw objetych kursem mozna znalez¢: zarzadzanie sztukg i przywddztwo kulturalne, polityka kultury,
krytyczna debata w kulturze, przedsigbiorczos¢ i doradztwo, angazowanie widzéw i stuchaczy,

University of Sussex - Brighton, Sussex - Wielka Brytania - studia Magisterskie CCl - w ramach Communication, Cultural and
Media Studies. W ramach przedmiotéw obowigzkowych wyrézni¢ mozna: teorie mediéw, teorie CCl. W ramach przedmiotéw do
wyboru znalez¢é mozna: ciato i spoteczenstwo- obecnosé kobiet, studia w ramach festiwali filmowych, globalne przemysty mediowe,
innowacyjnos¢ i przedsigbiorczos¢ w CCl, promowanie kultury. Osoby prowadzace zajecia wykazujg osiggniecia w: Digital
Humanities, Media History and Theory, Art. History, Gender Studies,

City University of London - Londyn - Wielka Brytania - studia na poziomie doktoranckim i magisterskim (Master of Philosophy)
realizowane na wydziale socjologii przez Centrum CCl - czas trwania 2 (Master) lub 4 lata (Ph. D.) odnosz3 sie gtéwnie do wsparcia

przy prowadzeniu badan i pisaniu prac (magisterskich, doktorskich).

Dziatania promocyjne i budowy swiadomosci dotyczacej CCl wsrod potencjalnych
odbiorcow

CCl w Lublinie wymaga wsparcia w zakresie promocji swojej dziatalnosci. Jak wynika

z przeprowadzonej diagnozy, przedsiebiorcy z tego sektora czesto zgtaszajg problemy popytowe,

biorgce swoje zrodto w tym, Ze lokalni nabywcy nie sg zainteresowani ich wyrobami lub ustugami.

Konieczne wiec wydaje sie podjecie dziatan poszerzajgcych wiedze na temat dziatalnosci

kreatywnej wsrdd mieszkancow Lublina oraz promowanie wyrobow i ustug dostarczanych przez

ten sektor.

Zaleca sig zrealizowanie czterech gtownych zadan:

1.
2.

Organizacja targow biznesu kreatywnego.
Przygotowanie kampanii w lokalnych mediach i mediach spotecznosciowych.
Wtaczenie do ogolnych kampanii  promocyjnych Miasta elementéw promujacych

dziatalnos¢ sektorow kreatywnych.
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4. Stworzenie zorganizowanej sciezki promociji dla tworcow o najwiekszym potencjale.

Zadania czesciowo beda wykorzystywaty juz istniejgce zasoby w postaci potencjatu marki Miasta

Lublin oraz samych tworcow.

Organizacja targow biznesu kreatywnego

Rekomenduije sie, aby jednym z zadan Jednostki Koordynujacej CCl byta organizacja dorocznych
targow, na ktorych mogliby wystawiac sie tworcy dziatajacy na terenie LOF.

Jednostka miataby za zadanie dotrze¢ do potencjalnych wystawcow (przedsiebiorcow
dziatajagcych w ramach sektora kreatywnego, organizacji non-profit, instytucji kultury), ktorzy
byliby zainteresowani wypromowaniem swoich produktow lub ustug wsrdd potencjalnych
nabywcow. W zwigzku z pojawiajgcymi sie sugestiami lubelskich tworcow, waznym dziataniem
bytoby rowniez zachecenie do udziatu innych przedstawicieli lubelskiego biznesu, ktdrzy do tej
pory w swojej dziatalnosci nie wykorzystywali wytworow CCl. W tym celu niezbedne bedzie
przeprowadzenie akcji informacyjnej na temat targow skierowanej dwutorowo - do klientow
indywidualnych oraz do klienta biznesowego. Zaleca sie wystosowanie powiadomien mailowych
do przedsiebiorcow, przekazanie stosownych informacji do stowarzyszen i organizacji
zrzeszajacych lubelskich przedstawicieli biznesu (np. Lubelski Klub Biznesu, Pracodawcy
Lubelszczyzny Lewiatan). W celu podkreslenia korzysci, jakie wynikaja ze wspétpracy
przedsiebiorcow z CCl, podczas targow zaleca sie rowniez promowanie znaku ,Firma przyjazna
tworcom” (jedno z zadan /nicjatywy 2. Integracja wewnetrzna CCl i zaciesnienie wspotoracy
Z biznesem.

Udziat w targach bytby nieodptatny zarowno dla wystawcow jak i odwiedzajacych. Sfinansowanie
kosztow zwigzanych z wynajeciem powierzchni oraz obstugg targow przez firme zewnetrzna
mogtoby zosta¢ zapewnione z pozyskanych srodkow zewnetrznych lub z budzetu jednostki.
Momentem sprzyjajgcym organizacji targdw bytby okres trwania jednego z cyklicznych festiwali
plenerowych (Carnaval Sztukmistrzow, Noc Kultury, Inne Brzmienia, Jarmark Jagiellonski).
Zgodnie z raportem ,Wptyw lubelskich festiwali plenerowych na rozwdj gospodarczy i spoteczny
miasta”?, w wymienionych imprezach plenerowych bierze udziat ok. 500 tys. 0sdb, z czego okoto

190 tys. mieszka poza Lublinem. Mozna zatozyc, ze wowczas w Lublinie obecnych jest wiele osob

2 Whtyw lubelskich festiwali plenerowych na rozwdj gospodarczy i spoteczny miasta, (red.) A. Kottun, Warsztaty Kultury w Lublinie, Lublin 2017.
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potencjalnie zainteresowanych dziatalnoscig kreatywng, chetnych do jej dalszego poznawania
m.in. poprzez czynny udziat w targach.

Oprdcz organizacji targow CCl w Lublinie, waznym dziataniem jest rowniez wspieranie lubelskich
tworcow w zakresie ich udziatu w targach krajowych oraz miedzynarodowych. Ten rodzaj
wsparcia znajduje swoje odzwierciedlenie w Inicjatywie 3. Budowa systemu wsparcia

finansowego dla CCl.

Przygotowanie kampanii w lokalnych mediach i mediach spotecznosciowych
CCl oraz jego dziatania nie s3 szeroko rozpoznawane na lokalnym rynku. Wiekszo$¢ mieszkancow

LOF nie zdaje sobie sprawy z istnienia takiej branzy i raczej sporadycznie, czesto nieswiadomie
korzysta z jej wyrobow i ustug. Tworcy zwykle samodzielnie usitujg wypromowac siebie i swoje
wytwory, niemniej jednak nie zawsze posiadajg odpowiednig wiedze i narzedzia w tym zakresie.
Ponadto, sami tworcy podkreslaja, ze jedng z przyczyn niewystarczajgcego zainteresowania
efektami ich dziatalnosci wsrdd spoteczenstwa lokalnego, jest przede wszystkim jego mata
swiadomos¢ i brak wyrozumiatosci i szacunku wzgledem procesu tworczego. Edukowanie
spoteczenstwa i poszerzanie jego wiedzy na temat wartosci tworzonych przez CCl powinno
odbywac sie mozliwie najwczesniej, co rowniez podkreslono w niniejszym dokumencie (/nicjatywa
5: Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy swiadomosciCC)). Oprocz realizacji
bezposrednich dziatan edukacyjnych bezposrednich, nakierowanych na mtodziez szkolng
i akademicka, zaleca sie przeprowadzenie kampanii informacyjno-marketingowej kierowanej do
wszystkich mieszkancéw LOF. Celem kampanii powinno by¢ wykreowanie i utrwalenie wizerunku
CCl jako podmiotow przedsigbiorczych, wytwarzajgcych przedmioty i ustugi wysokiej jakosci,
ktorych dziatalnos¢ przektada sie rowniez na rozwoj catego regionu. Podstawg do budowania
takiego wizerunku mogg by¢ m.in. wnioski ptynace z badan dotyczacych wymienionych wyzej
festiwali plenerowych - szacuije sie, ze osoby, ktore przybywajg na wydarzenia artystyczne spoza
Lublina, zostawiajg w zwigzku ze swoim pobytem w miescie tgcznie 75 min zt. Ponadto, wzrasta
ilos¢ miejsc pracy (w sezonie festiwalowym nawet o 10%).2

W przeprowadzanej kampanii nalezatoby skupic sie na potencjalnych korzysciach ptynacych ze
wspétpracy z przedstawicielami sektora, ale rowniez podkreslic specyfike ich dziatalnosci

(wtozony wysitek, ztozonos¢ procesu tworczego, dazenie do perfekcji).

? |bidem.

60



~ {ubfin /&

MIASTO INSPIRAC)!
Zaktada sig, ze najskuteczniejszymi kanatami oddziatywania bedg media spotecznosciowe oraz
media lokalne (radio, prasa, lokalne portale internetowe). Sugeruje sie rowniez wtaczenie do
kampanii promocyjnej przedstawicieli wtadz Miasta oraz znanych przedsigbiorcow dziatajgcych
w Lublinie, ktérzy w wywiadach lub podczas konferencji prasowych opowiadaliby o korzysciach

jakie CCl generuije dla Miasta i jego spotecznosci.

Wtaczenie do ogolnych kampanii promocyjnych Miasta elementow promujgcych dziatalnosé
sektorow kreatywnych

Jednym z dziatan w zakresie promocji CCl, powinno stac sie jego wtgczenie do ogolnych kampanii
promocyjnych Miasta Lublin. Wizja istniejgcej ,Marki Lublin”, ktdra jest rozpoznawalna nie tylko
wsrdd mieszkancow miasta, ale rowniez w skali ogdlnokrajowej, jest spdjna z oczekiwaniami
przedstawicieli sektora (,Lublin jest miastem, w ktorym swiadomosc bogactwa przesztosci
powinna inspirowac przysztosc. Przysztosc kulturalng, akademicka i biznesowa”). Hasto ,Lublin -
Miasto inspiracji, nawigzuje do kreatywnosci, ktora jest cechg wyrdzniajacg CCl. Stad tez,
rekomenduje sig, aby kolejne kampanie promujgce Miasto Lublin, akcentowaty istnienie
roznorodnosci lubelskich tworcow i podkreslaty ich zwigzek z przestrzenig miejska. Do tej pory,
w materiatach promujacych Miasto podkreslano przede wszystkim bogactwo jego spuscizny
kulturowej oraz oryginalnosc i rozmach odbywajacych sie wydarzen kulturalnych. Sugeruije sie,
aby w kolejnych kampaniach marketingowych wykorzystac réwniez potencjat innych podsektorow
w tym m.in.: designu, mody czy architektury.

W celu realizacji tego zadania, Jednostka koordynujagca CCl musi nawigzac sScistg wspotprace
z Referatem ds. Marketingu Miasta. Ponadto, wspétpraca ta powinna miec¢ charakter dtugofalowy.
Jednostka koordynujgca CCl jako jednostka integrujaca, powinna na biezagco monitorowac rozwoj
sektorai przekazywac istotne informacje na jego temat do Referatu ds. Marketingu Miasta. Dzieki
temu, Referat zostanie zasilony wiedza, niezbedng do efektywnego przygotowania spéjnych

dziatan marketingowych, uwzgledniajgcych dziatalnosé lubelskiego CCl.

Stworzenie zorganizowanej sciezki promociji dla tworcow o najwiekszym potencjale

Jednym z zadan wspierajgcym Inicjatywe 6, jest stworzenie kompleksowej, zindywidualizowanej

sciezki promocji dla wybitnych tworcow, ktorzy bedg stuzy¢ niejako za ,wizytowke” catego

sektora. Wsparcie tworcow o najwiekszym potencjale, a przyczyni¢ sie do zwiekszenia ich

popularnosci w skali ogolnokrajowej. Przyciggniecie uwagi odbiorcow przez konkretnych,
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wybitnych tworcéw, ma szanse przetozyC sie na zwigkszenie zainteresowania dziatalnoscig
catego sektora kreatywnego zlokalizowanego w LOF.

Aby mozna byto zrealizowac to zadanie, potrzebne bedzie zrealizowanie szczegotowych dziatan

tj..

—

Opracowanie zasad selekcji tworcow o wysokim potencjale.
Rekrutacja tworcow spetniajgcych zatozone warunki.

Przygotowanie spotkan konsultacyjnych z tworcami.

Okreslenie zasad wspdtpracy tworcow z Jednostka koordynujacg CCI.

Przygotowanie zindywidualizowanych Sciezek promocji.

= S B SN SV N

Zorganizowanie zasobOow i narzedzi pozwalajgcych na realizacje zatozonej Sciezki
promocji.

7. Monitorowanie efektywnosci dziatan promocyjnych.

Rekomenduije sie stworzenie wzorca umowy, ktory bedzie regulowat ramy wspétpracy pomiedzy
wyselekcjonowanymi tworcami oraz Jednostkg Koordynujaca. Umowa powinna regulowac
mozliwosci wykorzystania wizerunku tworcy lub jego wytwordw przez Jednostke Koordynujaca.
Dzieki temu Jednostka Koordynujaca zgromadzi materiat, ktory bedzie mogta wykorzystaé

w swoich bardziej ogolnych dziataniach promocyjnych.

Dziatania marketingowo-informacyjne generujg powstanie kosztow, ktorych ciezar bedzie
musiata ponies¢ Jednostka Koordynujaca. Oprocz wykorzystania srodkow pochodzacych z
budzetu Miasta, rekomenduije sie aplikowanie o srodki zewnetrzne w ramach programow UE oraz
innych dostepnych. Ponadto, zaleca sie zatozenie wspolnego funduszu marketingowego, w ktorym
partycypowac beda przedstawiciele CCl. Fundusz moze by¢ zasilany ze sktadek uczestnikow
(wowczas wymagane bedzie wprowadzenie rozwigzan proceduralnych partycypowania

w funduszu) oraz pozyskiwanych srodkow sponsorskich.

6.3.8  Przygotowanie i udostepnienie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CC/

Zgodnie z oczekiwaniami interesariuszy, planuje sie wsparcie w postaci udostepnienia tzw.
przestrzeni kreatywnej. Przestrzen ta, moze przybieraC rozny charakter, w zaleznosci od jej

przeznaczenia. Na podstawie analizy przeprowadzonych badan, udato sie zidentyfikowac cztery
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rodzaje przestrzeni, jakie sg niezbedne lubelskim tworcom w procesie przygotowywania

i dystrybucji swoich produktow lub ustug. Podziat ten zaprezentowany zostat na rysunku 6.

Rys. 6. Rodzaje przestrzeni dedykowanej dla przedstawicieli CCI

Przestrzen do pracy

tworczej

Ma stuzy¢ jako:

- miejsce pracy
dla tworcow CCl,
- jako miejsce
przechowywania

SUrowcow,
narzedzi,

gotowych
Wyrobow.

Przestrzen
coworkingowa

Ma stuzy¢ jako:

- przestrzen
spotkan biznesu z
CCl,

- przestrzen
wspierajaca
integracje

wewnatrz sektora.

Zrodto: opracowanie wtasne.

Przestrzen
wystawiennicza

Ma stuzy¢ jako:

- miejsce
promoc;ji
dziatalnosci i
gotowych
wyrobow sektora,

- przestrzen
edukacyjna.

Przestrzen
sprzedazowa

Ma stuzy¢ jako:

- punkt
stacjonarnej
sprzedazy
produktow,

- miejsce spotkan
z klientami.

Aby wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom interesariuszy, sformutowano nastepujgce zadania, ktorych

celem jest zwiekszenie dostepnosci do zidentyfikowanych rodzajow przestrzeni kreatywnej dla

wszystkich przedstawicieli CCI:

1. Zaadaptowanie lokalu stuzacego jako przestrzen kreatywna (co-workingowa, do pracy

tworczej oraz wystawiennicza).

2. Budowa nowego obiektu ,Centrum CCl” w dzielnicy kreatywne;.

3. Udzielanie pomocy w znalezieniu lokali, ktore mogtyby stuzy¢ jako przestrzen kreatywna

(sposrad zasobdéw Zarzadu Nieruchomosci Komunalnych i lokali prywatnych).

4. Wprowadzenie programu preferencyjnego wynajmu przestrzeni kreatywne;.

5. Zorganizowanie systemu wynajmu krétkoterminowego powierzchni sprzedazowe;.

Zaadaptowanie lokalu stuzacego jako przestrzen kreatywna

Przedstawiciele CCl, zwracali uwage na to, ze w Lublinie nadal brakuje dedykowanej przestrzeni

kreatywnej, w ktorej mogliby sie pozna¢, dzieli¢ wiedza i doswiadczeniami, a nastepnie wspdlnie
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tworzy¢. Jednym z proponowanych zadan jest zaadaptowanie lokalu, najlepiej usytuowanego
blisko centrum miasta, ktory mogtby stuzy¢ jako miejsce spotkan i dziatan sektora kreatywnego.
Ponadto, obiekt statby sie waznym punktem na mapie kulturalnej Lublina - wizytowka branzy CCl,
gdzie mozna bytoby obejrze¢ tworcow podczas ich pracy oraz gotowe efekty ich dziatan. Obiekt
wpisywatby sie tym samym w koncepcje Lubelskiej Dzielnicy Kreatywnej, ktorg miatby stanowic¢
zrewitalizowane okolice ul. Lubartowskiej oraz dawnego Podzamcza (zarys ,dzielnicy kreatywne;”
przedstawiony zostat na rysunku 7). Miasto Lublin jest wtascicielem dziatek oraz nieruchomosci,
zlokalizowanych w okolicach dworca autobusowego PKS, ktory zostanie przeniesiony pomigdzy
ulice Mtynska i Gazowa. Wraz ze zmiang lokalizacji dworca, mozna przewidywac, ze zmniejszy sie
tam natezenie ruchu pieszego, a przez to czes¢ zlokalizowanych tam przedsiebiorstw bedzie
rezygnowac z dzierzawy nalezacych do Miasta obiektow. Rekomenduije sig, aby w takiej sytuacii
uwzgledni¢ mozliwos¢ lokalizacji nowej przestrzeni kreatywnej w tym centralnym, przylegajgcym
do Starego Miasta punkcie.®

Wskazany obszar bedzie promowany jako miejsce, gdzie gromadzi sie biznes kreatywny i wspiera
gingce zawody. Zaadaptowany, odnowiony lokal oddany do dyspozycji przedstawicielom CCl
stanowitby uzupetnienie dla szeregu inicjatyw, ktore juz funkcjonuja w obrebie ,kreatywnej
dzielnicy”. Wérdd nich wymienic nalezy: konkurs ,Kreatywne przemiany”, ktorego skutkiem byto
poznanie przedsiebiorcow dziatajgcych na rzeczonym obszarze oraz wyremontowanie wnetrz
dwoch lokali gospodarczych. Ponadto, od pazdziernika 2018, pod adresem Lubartowska 30a,
udostepnione zostato miejsce do pracy kreatywnej - tadno Pracownia, gdzie tworcy, artysci
i animatorzy moga na zasadach ogolnych, przewidzianych regulaminem oraz na indywidualnych
umowach moga pracowac tworczo oraz wystawia¢ swoje prace. Z kolei przy ul. Lubartowskiej 77
mieszkancy mogq skorzysta¢ z przestrzeni kreatywnej w formie hali warsztatowej, gdzie
odbywajg sie roznorodne spotkania i warsztaty artystyczne dla grup zorganizowanych.
Zaadaptowanie kolejnego obiektu pozwolitoby na zaangazowanie wiekszej liczby przedsiebiorcow

kreatywnych, rowniez tych dla ktorych aktualna baza lokalowa jest niewystarczajaca.

30 Biorac jednakze réznorodne ograniczenia, zwigzane zwtaszcza z dostepnoscig lokali i pomieszczen o okreslonej kubaturze, nie jest
wykluczone czasowe wykorzystanie dla potrzeb CCl jednego z lokali zlokalizowanych poza dzielnicg kreatywna, w innej czes$ci miasta.
Rozwiazanie tego rodzaju traktowac nalezy jako przejsciowe do momentu wybudowania nowego obiektu ,,Centrum CCI” w obrebie dzielnicy

kreatywnej.
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Rys. 7. Obszar Miasta Lublin dedykowany do powstania ,dzielnicy kreatywne;”

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Miasta Lublin

Sfinansowanie tego dziatania moze by¢ mozliwe przy wsparciu ze strony budzetu panstwa,
budzetu miasta oraz dzieki pozyskaniu stosownej dotacji ze srodkdw UE W zwigzku z tym,
rekomenduje sie wnioskowanie o zabudzetowanie tej inwestycji w planie finansowym miasta oraz
ztozenie stosownych wnioskow o przyznanie finansowania zewnetrznego. Znalezienie
potencjalnej przestrzeni, przygotowanie projektu oraz nadzor nad jego realizacjg to dziatania, za
ktore odpowiada¢ powinno Miasto Lublin. Zaleca sie, aby do przygotowania i konsultacji projektu

zaprosic lokalnych tworcow - architektow i designerow.
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Po przyjeciu zaadaptowanego obiektu, zaleca sie jego przekazanie do zarzadzania Jednostce
koordynujacej CCl.

Rekomenduije sig, aby sposdb udostepniania powstatej przestrzeni kreatywnej i czerpania z tego
tytutu pozytkow, stat sie przedmiotem procedur ustalonych przez przedstawicieli Miasta Lublin

oraz Zarzadu Jednostki koordynujgcej CCI.

Budowa nowego obiektu ,Centrum CCI” w dzielnicy kreatywnej

Rozwigzaniem docelowym w sferze lokalowej dedykowanej dla CCl bedzie budowa catkowicie
nowego obiektu ,Centrum CCI” w obrebie dzielnicy kreatywnej. Potencjalne, rekomendowane
miejsca lokalizacji obiektu to teren obecnego dworca PKS dolnej czesci starego miasta. Obiekt
stanowit bedzie zaréwno element rewitalizacji tej czesci miasta, jak rowniez spetniat wszelkie
funkcje (wystawiennicze, handlowe, warsztatowe, co-workingowe) oczekiwane przez
przedstawicieli CCl. Stanowit bedzie zarazem docelowe miejsce siedziby Jednostki Koordynujacej
CCl. Ze wzgledu na wysokie koszty realizacji przedsiewziecia wydaje sie konieczny montaz

finansowy taczacy zasoby finansowe miasta z adekwatnymi programami wsparcia UE

Udzielanie pomocy w znalezieniu lokali, ktore mogtyby stuzyc jako przestrzen kreatywna (sposrod
zasobow Zarzadu Nieruchomesci Komunalnych i lokali prywatnych)..

Podczas badan przedstawicieli sektora oraz konsultacji z nimi, okazato sie, ze w Lublinie istnieje
duzo niewykorzystanych zasobdéw lokalowych, ktore mogtyby postuzyc tworcom jako miejsce ich
pracy oraz przestrzen do utrwalania i nawigzywania nowych kontaktéw biznesowych. Ponadito,
wskazywali oni na trudnosci z wynajmem przestrzeni sprzedazowej i wystawienniczej. Aby wyjs¢
naprzeciw oczekiwaniom sektora, zadaniem Jednostki Koordynujgcej bytoby zidentyfikowanie
takich lokali oraz sporzadzenie ich bazy (w przypadku lokali prywatnych). W przypadku lokali
znajdujgcych sie w miejskiej ofercie lokalowej (zasoby Zarzadu Nieruchomosci Komunalnych),
Jednostka Koordynujgca miataby za zadanie skierowa¢ zainteresowang osobe do osoby
odpowiedzialnej za wynajem posiadanej powierzchni w ZNK W przypadku lokali prywatnych,
Jednostka bedzie musiata na biezgco monitorowac zachodzace zmiany i aktualizowac je w bazie.
Podmioty zainteresowane znalezieniem odpowiedniego lokalu do pracy tworczej, zamiast
poszukiwa¢ go samodzielnie beda mogty otrzymaé kompleksowg informacje na temat

najdogodniejszego dla nich wariantu, poprzez ztozenie zapytania do Jednostki koordynujacej.
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Wprowadzenie programu preferencyjnego wynajmu przestrzeni kreatywnej

Z uwagi na to, ze wynajecie lokalu do realizowania pracy tworczej wymaga poniesienia znacznych
naktadow, planuje sie wprowadzenie programu, ktory pomogtby tworcom obnizy¢ ten ciezar
finansowy. Nalezy przy tym zauwazyc, ze kazdy twdrca moze mie¢ inne wymagania wzgledem
przestrzeni, w jakiej moze swobodnie realizowac¢ proces tworczy. Roznorodnosé sektora
powoduje, ze moze pojawic sie zapotrzebowanie np. zarowno na mate pracownie jak i na wigkszg
przestrzen sceniczna. Dlatego tez, zatozenia dla programu, po stosownych konsultacjach
z interesariuszami powinna stworzy¢ Jednostka koordynujgca CCl. Ona tez powinna stac sie
odpowiedzialna za rozdysponowywanie wsparcia, stworzenie stosownych instrumentow oraz
pozyskanie finansowania na ten cel. Jako zrodto finansowania, rekomenduje sig, aby Jednostka
aplikowata o srodki zewnetrzne z funduszy pomocowych UE Ponadto, w przypadku przestrzeni
wystawienniczej, zaleca sie podja¢ dziatania majace na celu znalezienie statych sponsorow
systemu, ktorzy w zamian mogliby wykorzystywa¢ wystawy do promowania swojej dziatalnosci
spoteczne;.

Jak pokazaty doswiadczenia partnerow projektu RCIA Interreg, istnieje réwniez mozliwoscé
nieodptatnego udostepniania niewykorzystywanych lokali komunalnych zainteresowanym
tworcom. Aby odbywato sie to zgodnie z prawem o zamowieniach publicznych, twdrcy moga
stanac do konkursu o wynajecie takiej nieruchomosci na okres kilkuletni, w zamian zobowigzujgc
sie do realizacji okreslonego dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej. Po roku od rozstrzygniecia
konkursu nastepuje ewaluacja czy najemca dotrzymat warunkow umowy i wtasciwie realizowat
zadania do ktorych sie zobowigzat. W przypadku negatywnej oceny - umowa jest mu

wypowiadana, a sam najemca moze zostac obcigzony kara.

Zorganizowanie systemu wynajmu krétkoterminowego powierzchni sprzedazowej

Zaleca sie zaimplementowanie systemu krotkoterminowego wynajmu powierzchni sprzedazowej,
zlokalizowanej w atrakcyjnych turystycznie punktach miasta. System wynajmu
krotkoterminowego polegatby na tym, ze w ramach jednej lokalizacji co kilka tygodni zmieniatby
sie tworca oferujgcy swoje wyroby oraz caty asortyment punktu sprzedazowego. Dzieki ciggtym
zmianom ekspozycji, taki punkt handlowy mdgtby wzbudzi¢ ciekawos¢ spotecznosci lokalnej oraz
odwiedzajacych miasto turystow. Organizacja systemu wynajmu krétkoterminowego w catosci

zostataby powierzona Jednostce koordynujacej. To ona odpowiadataby za opracowanie zatozen
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programu wynajmu przestrzeni sprzedazowej, stworzenie katalogu potencjalnych miejsc,
ustalenie zasad korzystania i wynagradzania za ich udostepnienie.

Aby wynajem krotkoterminowy powierzchni sprzedazowej dla przedstawicieli CCl miat charakter
preferencyjny, zaleca sie¢ aby Jednostka koordynujgca aplikowata o srodki pochodzace

z programow UE, w celu sfinansowania ewentualnych ulg finansowych.

6.4. Inicjatywy i zadania strategii rozwoju CCl w Lublinie i Lubelskim Obszarze
Funkcjonalnym - wariant B.
Formalne powotanie Jednostki Koordynujacej CCl jest procesem dtugotrwatym i wymagajgcym
okreslonych decyzji administracyjnych, pozwalajgcych na odpowiednie ukonstytuowanie
jednostki. Okres ten nie powinien oznaczac zaniechania dziatan na rzecz rozwoju CCl ze strony
Miasta Lublin. Stad rekomenduje sig, ze do momentu powotania i petnego uruchomienia Jednostki
Koordynujacej realizacja strategii w zakresie rozwoju przedsiebiorstw wchodzacych w sktad
sektora kultury i sektora kreatywnego spoczywac bedzie bezposrednio na pracownikach Miasta
Lublin (zespot koordynujacy dziatajgcy w ramach Urzedu Miasta Lublin). Wymagaé to bedzie
w szczegolnosci:

= ustanowienia koordynatora realizacji projektu,

* wskazania osob zaangazowanych w realizacje okreslonych zadan wynikajacych ze strategii
(konkretna osoba ze wskazaniem konkretnych zadan),

» okreslenia zasad wspotpracy i obiegu informacji miedzy poszczegdlnymi osobami,

» ustalenia zasad podejmowania decyzji (czy jednoosobowo czy wieloosobowo, przygotowania
regulaminow  dziatania  organdw  wieloosobowych, powotania  organow
wieloosobowych/komisji, procedowania komisji decyzyjnych, przygotowanie protokotow
z podjetych decyzji wraz z ich uzasadnieniem - kwestia transparentnosci),

= okreslenia zasad i wskazania 0sob ponoszgcych odpowiedzialnosé i konsekwencje podjetych
decyzji (okreslenie procesu odwotan od decyzji, monitorowaniem stanu dziatan zwigzanych
z wdrazaniem Strategii, rozliczania osob i podjetych dziatan w zwigzku z wdrazaniem
Strategii, wskazanie 0s6b ponoszacych odpowiedzialnos¢ za powodzenie wdrozenia Strategii
- monitorowanie stanu zaangazowania i osiggnietych efektow w odniesieniu do naktadow)

» okreslenia zasad wydatkowania srodkéw (druki, procedury, wskazania osob wnioskujacych,
weryfikujgcych merytorycznie i rachunkowo, wskazanie osob podejmujgcych decyzje
o wydatkowaniu srodkéw, wskazanie osob ponoszacych odpowiedzialno$¢ za wydatkowane
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srodki, wskazanie osob rozliczajgcych strone finansowg procesu wdrozenia Strategii

w uktadzie naktady-efekty).

Jak zostato nakreslone wyzej, strategia zaktada, ze zaprezentowane cele strategiczne rozwoju
CCl realizowane bedg poprzez wdrozenie siedmiu inicjatyw, tj.:

Inicjatywa 1 - Powotanie Jednostki Koordynujacej CCI (JK CCI)

Inicjatywa 2 - Integracja wewnetrzna CCl i zacie$nienie wspotpracy z biznesem

Inicjatywa 3 - Budowa systemu wsparcia finansowego dla CCl

Inicjatywa 4 - Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl

Inicjatywa 5 - Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy swiadomosci CCl
Inicjatywa 6 - Dziatania promocyjne i budowy swiadomosci CCl wsrod potencjalnych odbiorcow

Inicjatywa 7 - Przygotowanie i udostepnienie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CCI

W ramach kazdej Inicjatywy, w Strategii zostaty okreslone zadania (w liczbie ponad 20), a dla
kazdego z zadan zostaty w Strategii opisane szczegotowo konkretne czynnosci, miary rezultatu,
terminy ich realizacji oraz jednostki odpowiedzialne za ich realizacje. Tylko podjecie opisanych
zadan realizowanych w sposob kompleksowy przy jednoczesnym podejmowaniu jednoczesnie
wielu czynnosci i wykorzystywaniu narzedzi z poszczegolnych Inicjatyw zapewnia, zgodnie

z zatozeniami, petna realizacje Strategii i osiggniecie zatozonych celow.

Z ogotu wskazanych zadan wynikajacych do realizacji ze Strategii, Zespdt Koordynujacy
funkcjonujacy w ramach struktur Urzedu Miasta Lublin (przy zatozeniu braku powotania lub
opo6znienia w powotaniu Jednostki Koordynujacej CCl) bedzie mdgt wypetnic tylko czesé zadan
i wykona¢ czes¢ czynnosci. Ograniczenie ich liczby wynika gtownie z ograniczen formalnych,
uniemozliwiajgcych jednostce samorzadu terytorialnego wykonywanie pewnych czynnosci

i procesow zaplanowanych w tej strategii.

Stad zadania zaplanowane w tej strategii zostaty podzielone na trzy grupy:

1. Czynnosci, ktorych implementacja jest mozliwa w ramach istniejagcego aktualnie stanu
zatrudnienia i liczby osdb zaangazowanych w proces wspierania CCl w Urzedzie Miasta bez
istotnej zmiany zakresu obowigzkow (lub przy nieznacznym zwiekszeniu zatrudnienia i

innych zasobow dedykowanych dziataniom na rzecz CCl).
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2. Czynnosci, ktorych implementacja bedzie mozliwa po uwzglednieniu dodatkowych
i znaczacych korekt w zatrudnieniu oraz znaczgcym zwiekszeniu przeznaczenia innych
zasobow na rzecz dziatan zwigzanych z rozwojem CCl (zatrudnianie dodatkowych osob
w Urzedzie Miasta, stworzenie regulaminow projektdw, powotanie komisji, okreslanie
procedur dziatania komisji tgcznie z zasadami odwotan od decyzji, przygotowanie procedur
zlecania prowadzenia okreslonych zadan podmiotom zewnetrznym (outsourcing)
z zachowaniem procedur postepowania 0o zamodwienia publiczne, rozliczanie podmiotow
zewngtrznych z wykonania powierzonych zadan).

3. Czynnosci, ktorych Zespot Koordynujacy funkcjonujgcy w ramach struktur Urzedu Miasta
Lublin nie bedzie mogt wdrazac¢ (ze wzgledu na obowigzujgce przepisy a w szczegolnosci

ustawe o finansach publicznych).

W ponizszej tabeli zawarto czynnosci, ktore sa mozliwe do wdrozenia bez wiekszych korekt
(lgrupa dziatan - w ramach aktualnego stanu zatrudnienia w Urzedzie Miasta lub przy

nieznacznym zwiekszeniu zaangazowania zasobow).
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Tabela 8. Wykaz zadan mozliwych do realizacji w ramach wdrazania strategii przez Miasto Lublin
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Inicjatywy

Zadania wynikajace ze strategii

Mozliwe do podjecia przez UM Lublin czynnosci w ramach zadan wynikajacych ze strategii przy zatozeniu utrzymania aktualnego stanu zatrudnienia oséb

zaangazowanych w projekt w UM Lublin

Perspektywa klienta

Perspektywa proceséw wewngtrznych Perspektywa wiedzy i rozwoju

Perspektywa finansowa

Inicjatywa 2 - Integracja
wewnetrzna CCl i
zacieSnienie wspdtpracy
z biznesem

1) Powotanie Rady CCl przy Urzedzie Miasta
Lublin,

2) Stworzenie i upowszechnienie bazy
podmiotéw CCl dziatajacych w Lublinie,
3) Organizacja spotkan przedstawicieli CCI
z przedstawicielami biznesu oraz instytucji
otoczenia biznesu,

4) Organizacja paneli dotyczacych CCl podczas
cyklicznych konferencji biznesowych,

5) Warsztaty tematyczne i szkolenia dla
lokalnych przedsiebiorcéw i inwestoréw
6)Stworzenie i promocja marki ,Firma
przyjazna twércom”

1) Przekazywanie informacji
organizacjom skupiajgcym podmioty
CCl i podmiotom CCI na temat Strategii
za posrednictwem strony internetowej
UM Lublin

2) Organizacja spotkan przedstawicieli
CCl z przedstawicielami biznesu oraz
instytucji otoczenia biznesu

3) powotanie Rady CCl przy Urzedzie
Miasta

4) uczestniczenie w spotkaniach Rady
ccl

5) przekazanie informacji nt projektu
JFirma przyjazna twércom”

6) powotanie Jury w projekcie ,Firma
przyjazna twércom”

1) wstepna analiza potrzeb
przedstawicieli CCl oraz potrzeb
biznesu

1) przygotowanie protokotéw
z posiedzen rady CCI

2) przygotowanie raportéw po
spotkaniach i konsultacjach z sektorem
kreatywnym

2) ukonstytuowanie sig Rady CCl 3) przygotowanie raportéw po
spotkaniach Rady CCI

3) organizowanie spotkar Rady CC

4) przygotowanie regulaminu oraz
rozpropagowanie informacji nt.
projektu ,Firma przyjazna twércom”

4) wreczenie certyfikatow ,Firma
przyjazna twércom”

1) finansowanie obstugi spotkan
z przedstawicielami CCI

2) finansowanie obstugi spotkan Rady
ccl

3) finansowanie obstugi spotkan Jury
i ceremonii wrgczenia certyfikatéw
LFirma przyjazna twércom”

Inicjatywa 3 - Budowa
systemu wsparcia
finansowego dla CCI

1) Budowa usystematyzowanej bazy informacji
0 Zrédtach pozyskania kapitatu/$rodkéw
finansowych dla CCl,
2)Wdrozenie systemu alokacji wsparcia dla CCI
a) Podsystem koordynujacy uzyskanie wsparcia
dla przedstawicieli CCl z innych podmiotéw /
jednostek posiadajacych w ofercie okreslone
instrumenty finansowe.

b) Podsystem alokacji wsparcia wtasnego: Bon
na kreatywnos¢, Voucher na kreatywnosé,
Dotacje, Grant na kreatywnos¢, Pozyczka,
Gwarancje i porgczenia kredytowe, Wejscia
kapitatowe VC i BA, Mix pozyczka + grant na
eventy powtarzalne, Finansowanie/
wspétfinansowanie udziatu w targach,
wystawach itp.,

1) konsultacje z przedstawicielami CCl
dot. Instrumentdw wsparcia

2) przyznanie voucheréw na
kreatywnosé

1) wstepna analiza dostgpnych
instrumentéw wsparcia finansowego

1) aktualizacja wiedzy w zakresie
finansowych instrumentéw wsparcia

2) aplikowanie o $rodki z dostepnych
programéw finansowania CCI (np. RCIA
project) i jego wdrozenie (np. ,voucher

na kreatywnos¢”)

2) rozliczenie projektu ,voucher na
kreatywnos¢”

1) finansowanie obstugi spotkan
z przedstawicielami CCI

2) finansowanie obstugi projektu
,voucher na kreatywnos¢”

Inicjatywa 4 - Budowa
systemu wsparcia

1) Budowa usystematyzowanej bazy informacji
o pozafinansowych instrumentach wsparcia dla
CCl,

1) konsultacje w zakresie potrzeb
przedstawicieli CCl w zakresie

1) wstepna analiza potrzeb w zakresie
wsparcia merytorycznego i
eksperckiego

1) aktualizacja informaciji nt. potrzeb
przedstawicieli CCl w zakresie

1) finansowanie obstugi spotkan
z przedstawicielami CCI

n




‘—rmin .".'-}

MIASTO INSPIRAC])I

merytorycznego
i eksperckiego dla CCI

2)Wdrozenie systemu alokacji wsparcia
merytorycznego i eksperckiego dla CCI: a)
Punkt informacyjny,
b) Warsztaty i szkolenia.

wsparcia merytorycznego i
eksperckiego

wsparcia merytorycznego i
eksperckiego

Inicjatywa 5 - Dziatania

edukacyjne w zakresie

popularyzacji i budowy
$wiadomosci CCI

1) Dziatania edukacyjne na rzecz mtodziezy
szkolnej, przede wszystkim uczniow wszystkich
rodzajéw szkét $rednich,

2) Dziatania edukacyjne na rzecz mtodziezy
akademickiej, bez wzgledu na wybrany
kierunek studidw,

3) Match!

1) konsultacje w zakresie potrzeb
i mozliwosci dziatari edukacyjnych
kierowanych do mtodziezy szkolnej

i akademickiej

2 )konsultacje w zakresie mozliwosci
wdrozenia projektu Match!

1) wstepna analiza potrzeb mtodziezy
szkolnej i akademickiej w zakresie
wiedzy nt. CCl

2) doprowadzenie do potaczenia $wiata
biznesu z przedstawicielami uczelni
(studentami) w zakresie opracowania
wspdlnych projektéw

1) aktualizacja informaciji nt. potrzeb
mtodziezy szkolnej i akademickiej
w zakresie wiedzy nt. CCl

2) przedstawienie wynikéw wspétpracy
migdzy przedstawicielami biznesu
i studentami

1) finansowanie obstugi spotkan z
przedstawicielami CCl,
przedstawicielami szkét i uczelni

2)finansowanie obstugi spotkan
z przedstawicielami CCl,
przedstawicielami uczelni

Inicjatywa 6 - Dziatania
promocyjne i budowy
$wiadomosci CCl wéréd
potencjalnych odbiorcéw

1) Organizacja targéw biznesu kreatywnego,
2) Przygotowanie kampanii w lokalnych
mediach i mediach spotecznosciowych
3) Wkgczenie do ogdlnych kampanii
promocyjnych Miasta elementéw promujacych
dziatalnos¢ sektoréw kreatywnych,
4) Stworzenie zorganizowanej Sciezki promocji
dla twércow o najwigkszym potencjale.

1) konsultacje w zakresie potrzebnych
dziatan promocyjnych i budowy
$wiadomosci CCI

2) Wtaczenie do ogélnych kampanii
promocyjnych Miasta elementéw
promujacych dziatalnos¢ sektoréw
kreatywnych

1) wstepna analiza potrzeb
przedstawicieli CCl w zakresie dziatan
promocyjnych i budowy $wiadomosci

2) opracowanie materiatow o CCl do
o0gdlnych kampanii promocyjnych
Miasta

3) ustalenie zasad wtaczania
materiatéw o CCl do ogélnych kampanii
promocyjnych Miasta

1) aktualizacja informaciji nt. potrzeb
przedstawicieli CCl w zakresie dziatan
promocyjnych i budowy $wiadomosci

2) konsultacje z Referatem ds.
Marketingu w zakresie wtgczania
materiatéw o CCl do ogélnych kampanii
promocyjnych Miasta

1) finansowanie obstugi spotkan z
przedstawicielami CCl

Inicjatywa 7 -
Przygotowanie
i udostepnienie
przestrzeni kreatywnej
przedstawicielom CCl

1) Zaadaptowanie lokalu stuzacego jako
przestrzeri kreatywna (co-workingowa, do
pracy tworczej oraz wystawiennicza),

2) Budowa nowego obiektu ,Centrum CCI” w
dzielnicy kreatywnej
3) Udzielanie pomocy w znalezieniu lokali, ktére
mogtyby stuzy¢ jako przestrzen kreatywna
(sposréd zasobow Zarzadu Nieruchomosci
Komunalnych i lokali prywatnych),

4) Wprowadzenie programu preferencyjnego
wynajmu przestrzeni kreatywne;j,

5) Zorganizowanie systemu wynajmu
krétkoterminowego powierzchni sprzedazowej.

1) Udzielanie pomocy w znalezieniu
lokali, ktére mogtyby stuzy¢ jako
przestrzen kreatywna (sposréd
zasob6w Zarzadu Nieruchomosci
Komunalnych)

1) wspétpraca z innymi
komérkami/jednostkami w zakresie
wyszukiwania lokali, ktére mogtyby

stuzyc jako przestrzen kreatywna
(sposréd zasobow Zarzadu
Nieruchomosci Komunalnych)

1) monitorowanie stanu wykorzystania
lokali wykorzystywanych jako
przestrzer kreatywna

1) finansowanie obstugi spotkan
z przedstawicielami CCl i ZNK

Zrodto: opracowanie wtasne
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Bioragc pod uwage, ze zatozone w Strategii Inicjatywy oraz zdefiniowane w ich ramach Zadania
oraz okreslone Miary ze zdefiniowanymi jednoznacznie wskaznikami rezultatow oraz datami ich
wdrazania zapewniajg petng realizacje Strategii i osiggniecie zatozonych w Strategii celow, to
dziatania mozliwe do wykonanie przez Miasto Lublin, przy zatozeniu utrzymania aktualnego stanu
zatrudnienia i liczby osob zaangazowanych w proces wspierania CCl w Urzedzie Miasta Lublin lub
nieznacznym zwiekszeniu zasobow kadrowych pozwalajg jedynie na fragmentaryczng realizacje
przyjetych zatozen. Tym samym stanowig kolejny argument za powotaniem Jednostki

Koordynujacej CCl, o czym byta mowa wyzej.

Nadmienic nalezy, ze mozliwe do wdrozenia w petnym zakresie sg nastepujace zadania (sposrod

opisanych w Strategii ponad 20 zadan):

1. Rada CCl (Inicjatywa 2 - Integracja wewnetrzna CCl i zaciesnienie wspdtpracy z biznesem).

2. Firma przyjazna tworcom (Inicjatywa 2 - Integracja wewnetrzna CCl i zaciesnienie
wspotpracy z biznesem).

3. Voucher na kreatywnos¢ (Inicjatywa 3 - Budowa systemu wsparcia finansowego dla CCl).

4. Match! (Inicjatywa 5 - Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci
CCl).

Zadania te (Rada CCl, Firma przyjazna tworcom, Voucher na kreatywnos¢, Match!) zaledwie
czesciowo wypetniajg potrzeby podmiotow CCl i realizowane beda na pograniczu oczekiwan
podmiotow CCl, Swiata biznesu i nauki z nastawieniem na popularyzacje i budowe $wiadomosci
CCl niz rozwigzywanie, chociazby czesciowe, problemow i zaspokajania potrzeb podmiotow CCl.
Zakres pozostatych wskazanych w tabeli czynnosci realizowanych przez Miasto Lublin w ramach
kolejnych Inicjatyw i Zadan pozwoli jedynie na monitorowanie stanu rozwoju podmiotow
wchodzacych w sktad CCl (co stanowi wytacznie bierng obserwacje a nie aktywne oddziatywanie
na rozwoj podmiotéw CCl).

Podjecie decyzji o niepowotywaniu Jednostki Koordynujacej CCl lub podjecie decyzji o powotaniu
JK CCl z opdznieniem, przy jednoczesnym wykonywania wytgcznie tych czynnosci przez UM Lublin,
ktore nie wymagajg znaczacego zwigkszenia zatrudnienia i innych zasobow moze miec daleko
idgce konsekwencje. Podejmowane przez UM Lublin czynnosci nie spetnig warunku
kompleksowego nastawienia do petnego wdrozenia Strategii i osiggniecia zatozonych celdw, ale

jedynie pasywne monitorowanie funkcjonowania i (dalszego) pogtebiania sie problemow
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podmiotow CCl. Stanowic to moze zaprzepaszczenie dziatan i wysitku wielu osob podjetych na

rzecz budowy Strategii i nadziei na jej wdrozenie i osiggniecie zatozonych celow.

7. Strategia rozwoju CCl a Action Plan City of Lublin

Jak zostato wspomniane w czesci wprowadzajacej, podbudowa idei myslenia strategicznego w
kontekscie wspierania CCl w Miescie Lublin i na Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym byt projekt
Regional Creative Industries Alliance (RCIA) - From European recommendations to better regional
CCl policies for a more competitive economy. Dla potrzeb tego projektu opracowany zostat
dokument: Action Plan City of Lublin. Zaktada on realizacje przez Miasto Lublin kilku pilotazowych
lub inicjalnych dziatan ukierunkowanych na wsparcie sektora kreatywnego, ktdre zostana
wdrozone w latach 2020-2021. Dziatania te obejmuja:
= ACTION 1. Implementation of support for CCl within EU Founds (Wsparcie CCl w ramach funduszy
europejskich)
= ACTION 2. Voucher for creativeness - pilot programme (Voucher na kreatywnos¢ - program pilotazowy
w ramach srodkéw RCIA)
= ACTION 3. “CCl Friendly Company” brand (Marka “Firma przyjazna tworcom”)
= ACTION 4. Match! (Program wspdtpracy uczelni wyzszych ksztatcacych studentow w obszarach CCl z
biznesem)
= ACTION 5. The constitution of CCl Advisory Board (Powotanie Rady CCl)
= ACTION 6. CCl Platform (Budowa platformy internetowej dla przedstawicieli CCI)

Poszczegdlne dziatania wpisujg sig i korespondujg z wybranymi zadaniami, przypisanymi do
inicjatyw zaproponowanych w tej strategii. Aktywnosci zaplanowane w ramach Action Plan City of
Lublin realizowane beda albo jako inicjatywy rownolegte i wspierajace realizacje zadan strategii
lub tez w ramach implementacji zadan samej strategii. Bez wzgledu na forme realizacji stanowity
bedg doskonaty ,poligon doswiadczalny” dla oceny skutecznosci zaplanowanych dziatan

strategicznych.
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8. Wdrazanie i monitoring realizacji strategii rozwoju przemystow kreatywnych w Lublinie i
Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym

Strategia wdrazana bedzie na czterech ptaszczyznach: konceptualnej, organizacyjnej, operacyjnej

i kontrolnej.

Ptaszczyzna konceptualna obejmuje wszystkie ideologiczne i programowe aspekty realizacji
strategii, jak ustalenie ogolnych warunkow realizacji poszczegolnych inicjatyw i zadan, wskazanie
grup interesariuszy, czy ustalenie ogolnych zasad jej realizacji. Za sfere konceptualng
odpowiedzialno$¢ spada na Miasto Lublin i struktury Urzedu Miasta Lublin. Oczywistym jest, ze
Miasto Lublin moze na tym poziomie moze dotaczy¢ dowolne grupy interesariuszy CCl na zasadach

partnerstwa, jako jednostki / osoby doradcze i opiniodawcze.

Ptaszczyzna organizacyjna to ustalenie konkretnych narzedzi i metod realizacji poszczegolnych
inicjatyw i zadan, przydziat zasobow ludzkich oraz finansowych, a takze ustalenie formalnych
zasad realizacji. Obszar ten co do zasady powierzony zostanie do realizacji dedykowanej spotce -
Jednostka Koordynujgca CCl. Na poziomie organizacyjnym mozliwe jest oczywiscie dalsze
delegowanie uprawnien do jednostek wspétpracujacych z JK CCl i powierzanie im organizacyjnego
przygotowania poszczegolnych zadan do realizacji, bazujac na ich kompetencjach, wiedzy oraz

doswiadczeniu.

Ptaszczyzna operacyjna obejmuje implementacje poszczegolnych zadan wsrod okreslonych grup
interesariuszy. Petnione zadania na tej ptaszczyznie winny obejmowaé rowniez raportowanie
w obszarze wdrazanych zadan strategicznych. Odpowiedzialnos¢ za ich realizacje spoczywata
bedzie na JK CCl luby/i innych jednostkach organizacyjnych do ktorych JK CCl oddeleguje realizacje

okreslonych zadan.

Ptaszczyzna kontrolna to weryfikacja ilosciowa i jakosciowa wdrozonych zadan, porownanie skali
implementacii do zatozen strategicznych, analiza btedow i brakow oraz ewentualne wypracowanie
procedur majgcych na celu zwigkszenie skutecznosci wdrazania strategii (gdyby dotychczasowe

dziatania okazaty sie niewystarczajace). Funkcje te petnity beda struktury Urzedu Miasta Lublin.
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Schemat systemu wdrazania strategii mozna przedstawi¢ w formie graficznej (rys. 8):

Rys. 8. Schemat wdrazania strategii rozwoju przemystéw kreatywnych w Lublinie i LOF

Miasto Lublin
[struktury Urzedu Miasta Interesariusze CCl Sfera konceptualna
Lublin]
Sfera arganizacyjna JK CCI Kooperanci JK CCI
JK CCI Kooperanci JK CCI Sera operacyjna
Sfera kontralna Przedstawiciele CCI

Zrodto: opracowanie wtasne
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9. Zestawienie inicjatyw, zadan i miar dla poszczegdlnych celdw strategicznych, z podziatem na poszczegdlne inicjatywy BSC
Plan
Poziom Kod Opis Odpowiedzialny Start Koniec Jednostka miary (Sredniorocznie
w danym okresie)

Perspektywa

Cel strategiczny

Klienta - interesariusza
Miasto Lublin tworzy i rozwija ekosystem przyjazny dla wszystkich interesariuszy tworzgcych CCl

Inicjatywa_1 K1 Powolanie Jednostki koordynujgcej CCl (JK CCl)
Zadanie_1 K11 Przeprowadzenie kampanii medialnej o powotaniu jednostki, adresowanej do interesariuszy
Miara_1 K111 Liczba konferencji prasowych dot. powotania jednostki Miasto Lublin 01.2020 12.2020 szt. 2
Miara_2 K112 L";x;::ﬁf;‘:;’g:;:ﬁk'er"wa"e dointeresariuszy CCl o Miasto Lublin 01.2020 12.2020 tys. szt. 10
Miara_3 K113 Kampania informacyjna w mediach spotecznosciowych Miasto Lublin 01.2020 12.2024 szt. 5
Miara_3 K114 Kampania informacyjna w mediach spotecznosciowych Miasto Lublin 01.2020 12.2024 czas trwania (w dniach) 30
Inicjatywa_2 K2 Integracja etrzna CCl i zaciesnienie wspotpracy z biznesem
Zadanie_1 K21 Zaangazowanie interesariuszy CCl do udziatu w tworzeniu Rady CCI
Miara_1 K211 Liczba wystanych zaproszen JKCCl 06.2020 12.2020 szt. 100
Miara_2 K212 Liczba odbytych spotkari Rady CCI JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 2
Zadanie_2 K22 Przekazanie informacji nt. powstawania bazy podmiotéw CCl dziatajgcych w Lublinie
Miara_1 K221 ﬁ;‘r‘;‘g’:nﬁ:::;?;': &'ﬁ:‘:ﬁ:am‘e“ €Ol do JKeel 06.2020 12.2030 tys. szt. 10
Miara_2 K222 Spotkania z 0B dedykowane prezentacji bazy JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_3 K223 Liczba odston bazy na stronie JKCCl 06.2020 12.2030 tys. szt. 20
Zadanie_3 K23 Przekazanie informacji nt. planowanych spotkar CCl z biznesem
Miara_1 K231 Liczba zaproszonych przedstawicieli CCl JKCCl 06.2020 12.2030 osoby 50
Miara_2 K232 Liczba zaproszonych przedstawicieli biznesu i 10B JKCCI 06.2020 12.2030 osoby 100
Zadanie_4 K2.4 Informowanie interesariuszy nt. organizacji paneli dotyczacych CCl podczas cyklicznych konferencji biznesowych
Miara_l K2.41 Liczba wystanych zaproszen JKCCI | 06.2020 12.2030 tys. szt. 5
Zadanie_5 K25 Zaproszenie do udziatu w warsztatach tematycznych i szkoleniach lokalnych przedsiebiorcow i inwestorow
Miara_l K251 Liczba zaproszonych przedsigbiorcéw JKCCI 06.2020 12.2030 osoby 100
Miara_2 K25.2 Liczba zaproszonych inwestoréw JKCCI 06.2020 12.2030 osoby 25
Zadanie_6 K2.6 Upowszechnianie marki ,Firma przyjazna twdrcom”
Miara_1 K261 ';;xz:u‘”ys'a"yd‘ listéw intencyjnych do przedstawiciel JKeel 06.2020 122020 tys. szt. 10
Miara_2 K262 Liczba firm postugujacych sig marka ,Firma przyjazna JKeol 06.2020 12.2030 sz, 100
tworcom”
Inicjatywa_3 K3 Budowa systemu wsparcia fi go dla CCl
Zadanie_1 K31 Wspéttworzenie usystematyzowanej bazy informacji o zrodtach pozyskania kapitatu dla sektora CCl z interesariuszami
Miara_1 K311 Badanie przedstawicieli OCl w obszarze oczekiwanych JKeal 062020 122030 szt 1
instrumentach wsparcia finansowego
Miara_2 K312 E_"adanie i analiza dostgpnych instrumentéw wsparcia JKeel 062020 122030 st 1
finansowego
Miara_3 K313 M"Z’;‘:‘:;‘#ﬁ‘ :nsgf::;aw'”elam' CC1 dot. instrumentach Keal 062020 122030 st 3
Miara_4 K314 :;Igllllng katalogu informacyjnego o zrodtach finansowania JKeal 06.2020 122030 st 4
Zadanie_2 K32 Alokacja wsparcia dla CCI
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Miara_1 K321 Liczba przyznanych bonéw na kreatywnos¢ JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 20
Miara_2 K322 Liczba przyznanych voucheréw JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 20
Miara_3 K323 Liczba przyznanych dotacji JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 30
Miara_4 K3.2.4 Liczba przyznanych pozyczek JKcCl 06.2020 12.2030 szt. 30
Miara_5 K3.25 Liczba przyznanych grantéw JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 10
Miara_é6 K3.26 Liczba przyznanych gwarancji lub porgczen JKcCl 06.2020 12.2030 szt. 30
Miara_7 K3.27 Liczba wej$¢ kapitatowych VC i BA JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 20
Miara_8 K328 :‘:‘:::n‘;ﬁ‘éz"a"yc“ mix pozyczka + grant na eventy JKeel 06,2020 12.2030 szt. 3
Miara_9 K3.29 Dofinansowanie targéw JKccl 06.2020 12.2030 szt. 5

Inicjatywa_4 K4 Budowa systemu wsparcia merytory go i eksperckiego dla CCl

Zadanie_1 K41 Wspéttworzenie usystematyzowanej bazy informacji o instrumentach wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl z jego interesariuszami
Miara_1 K411 wq:;l;zcrl‘: r‘:}i‘:_;’gfy’:‘;::;: i"eri:s:‘rm':;“ COl w zakresie JKeel 06.2020 12.2030 szt. 2
Miara_2 K412 :f}”;fﬁ:\:f\’g;;’x::ﬁig “;z:r;t“:]gi'znwe;:‘l‘r:f; e/ rc";‘:?; ° JKcel 06.2020 122030 sz, 4
Miara_3 K413 wz::‘rgqa r‘f::y‘fg;ﬂ::;;’:‘:gg‘eerg;eg‘; arumentach JKeel 062020 122030 st 4
Miara_4 K414 Upowszechnienie informacji o bazie danych ~ dot. JKeel 06.2020 12.2030 szt. 2
Pasywnych form wsparcia.
Zadanie_2 K42 Implementacja wsparcia merytorycznego i eksperckiego
Miara_l K4.21 Liczba ustug informacyjnych - rézne JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 12
Miara_2 K4.2.2 Liczba ustug informacyjnych - franczyza JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 2
Miara_3 K423 Liczba warsztatéw JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_4 K424 Liczba szkoler JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_5 K425 Liczba uczestnikéw warsztatéw JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 120
Miara_é K4.2.6 Liczba uczestnikéw szkolen JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 120
Inicjatywa_5 K5 Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci dotyczacej CCI
Zadanie_1 K5.1 Dziatania edukacyjne dla mtodziezy szkolnej i akademickiej
Miara_1 K511 a":::f;:;"”'eres"wan'a przeprowadzeniem lekcji o CCI JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 2
Miara_2 K512 Organizacja lekeji o CCl w szkotach JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 20
Zadanie_2 K5.2 Lobbing na rzecz uruchomienia studiéw i studiéw podyplomowych w obszarach CC
Miara_l K5.21 Spotkania lobbingowe z wtadzami uczelni publicznych JK CCl/Miasto 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_2 K5.2.2 Spotkania lobbingowe z wtadzami uczelni niepublicznych JK CCl/Miasto 06.2020 12.2030 szt. 4
Zadanie_3 K53 Match!
Miara_l K531 Spotkania z przedstawicielami uczelni, w kidrych JKCCl/Miasto 09.2020 122030 szt 8
prowadzone s3 kierunki z zakresu CCl
Miara_2 K532 Spotkania z przedstawicielami biznesu zainteresowanych JKCCl/Miasto 09.2020 122030 szt 8
nawigzaniem wspotpracy z zakresu CCI
Inicjatywa_é Ké Dziatania pr yine i bud $wiadomosci dotyczacej CCl wérdd | jalnych odbiorcéw
Zadanie_1 Ké.1 Organizacja targéw biznesu kreatywnego
Miara_l K611 Targi JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 K612 Liczba wystawcéw JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 50
Miara_3 K613 Liczba uczestnikéw JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1.000
Miara_4 K614 Akcja informacyjna dot. targéw JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Zadanie_2 K62 Przygotowanie kampanii promocyjnej w lokalnych mediach i mediach spotecznosciowych
Miara_1 K6.21 Liczba wykorzystanych mediéw JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 5
Miara_2 K622 Liczba opublikowanych artykutéw JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 10
Miara_3 K623 Czas antenowy na promocje JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 godziny 2
Miara_4 Ké6.2.4 Liczba kampanii w mediach spotecznosciowych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 10
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Zadanie_3 K6.3 Waczenie do ogdlnych kampanii promocyjnych Miasta elementéw promujacych dziatalnosé sektoréw kreatywnych
Miara_1 K6.3.1 Liczba kampanii uwzgledniajacych CCI | JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 10
Zadanie_4 Ké.4 Stworzenie zorganizowanej sciezki promocii dla twdrcéw o najwiekszym potencjale
Miara_1 K641 ';:‘Zel;ij‘;”ly:ele‘“'°"°wa"y°h tworcow o wysokim JK CCl/Miasto Lublin 062020 122030 sz, 10
Miara_2 K642 Liczba ~ przeprowadzonych  konsutacii | ¢ ooy gato Lublin 062020 122030 sz, 10
wyselekcjonowanymi twdrcami
Miara_3 K643 gc:k?:: c{;km udzielonego wsparcia przez beneficienta | ¢ ooy pato Lublin 062020 122030 sz, 10
Inicjatywa_7 K7 Przygotowanie i udostepnianie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CCl
Zadanie_1 K71 Wspéttworzenie koncepcji lokalu adoptowanego na nowg przestrzen kreatywng
Miara_1 K711 '::;:;'J“msar'uszy uezestniczacych w konsultacjach Miasto Lublin 06.2020 12.2020 osoby 2
Miara_2 K712 Upublicznienie zasad - udostepniania nowo  powstatej Miasto Lublin 062020 122030 sz, 2
przestrzeni kreatywnej
Zadanie2 K72 Budowa nowego obiektu ,Centrum CCl” w dzielnicy kreatywnej
Miara_1 K721 ';;:;:“msa”"szy uczestniczacych w konsultacjach Miasto Lublin 012022 122022 osoby 20
Miara_2 K722 Upublicznienie zasad udostepniania nowo  powstatej Miasto Lublin 012022 122030 sz, 2
przestrzeni kreatywnej w ,Centrum CCI
Zadanie_3 K7.3 Udzielanie pomocy w znalezieniu lokali, ktére mogtyby stuzyc jako przestrzen kreatywna
Miara_1 K7.31 Liczba udostgpnionych lokali JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 10
Miara_2 K732 Liczba ,dopasowanych” najemcéw i wynajmujacych JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 10
Zadanie_4 K7.4 Wprowadzenie programu preferencyjnego wynajmu przestrzeni kreatywnej.
Miara_1 K7.41 Konsultacje zatozen programu JKCCl 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 K7.42 Upublicznienie zasad funkcjonowania programu JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 2
Miara_3 K7.43 llo$¢ zawartych umdw z interesariuszami JK CCl 06.2020 12.2030 szt 15
Zadanie_5 K7.5 Wprowadzenie systemu wynajmu krétkoterminowego powierzchni sprzedazowej
Miara_1 K7.51 Powierzchnia sprzedazowa objeta systemem wynajmu JKCCl 06.2020 12.2030 m? 1.000
Miara_2 K752 Liczba beneficjentéw systemu JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 100
Plan
Poziom Lp. Opis Odpowiedzialny Start Koniec Jednostka miary (éredniorocznie
Perspektywa Procesy wewnetrzne
Cel strategiczny Miasto Lublin dostosowuje wybrane procedury wewnetrzne funkcjonowania urzedu oraz kieruje okreslone zasoby na optymalizacje wsparcia dla sektora CC
Inicjatywa_1 P1 Powolanie Jednostki koordynujgcej CCl (JK CCl)
Zadanie_1 P11 Stworzenie struktury i podstaw funkcjonowania jednostki koordynujgcej CCl na obszarze LOF
Miara_l P11 Okreslenie miejsca siedziby JK CCI Miasto Lublin 01.2020 12.2023 szt. 1
Miara_2 P11.2 Formalne powotanie JK CCI Miasto Lublin 01.2020 12.2023 szt. 1
Miara_3 P113 Opracowanie struktury organizacyjnej JK CCI Miasto Lublin 01.2020 12.2023 szt. 1
Miara_4 P11.4 Opracowanie zasad funkcjonowania wewnetrznego Miasto Lublin 01.2020 12.2023 szt. 1
Miara_5 P115 Opracowane zasad wspdtpracy 2 innymi komerkami Miasto Lublin 012020 122023 szt. 1
organizacyjnymi UM
Inicjatywa_2 P2 Integracja gtrzna CCl i zaciednienie wspdtpracy z bi
Zadanie_1 P21 Przeprowadzenie naboru do Rady CCl
Miara_1 P211 Ukonstytuowanie sig Rady | Rada CCl/Miasto Lublin I 06.2020 12.2020 szt. | 1
Zadanie_2 P22 Techniczne uruchomienie bazy podmiotéw CCl dziatajacych w Lublinie
Miara_l P221 Liczba podmiotéw, ktdre zostang wtgczone do bazy | JK CCl I 06.2020 12.2030 szt | 100
Zadanie_3 P23 Organizacja cyklicznych spotkan przedstawicieli CCl z przedstawicielami biznesu oraz instytucji otoczenia biznesu
Miara_l P231 Iloé¢ odbytych spotkari | JKCCl 06.2020 12.2030 szt. | 4
Zadanie_4 P24 Organizacja paneli dotyczacych CCl podczas cyklicznych konferencji biznesowych
Miara_1 P2.41 llo$¢ konferencji, na ktérych zorganizowano panel CCl | JKCCI I 06.2020 12.2030 szt. | 2

79




MIASTO INSPIRAC]I
Miara_2 P242 Liczba prelegentéw podczas paneli CCI JKCCl 06.2020 12.2030 osoby | 10
Zadanie_5 P25 Organizacja warsztatow tematycznych i szkolern
Miara_1 P251 Iloé¢ zorganizowanych szkoler JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_2 P252 lloé¢ zorganizowanych warsztatéw JKCCl 06.2020 12.2030 szt 4
Zadanie_6 P26 Formalne opracowanie zatozer marki ,Firma przyjazna twércom”
Miara_1 P261 Opracowanie procedury przyznawania marki,irma K 062020 122020 szt. 1
przyjazna artystom’
Miara_2 P262 Opracowanie katalogu korzysci dla firm przystepujacych JKeel 06,2020 12.2020 szt. 1
do projektu ,Firma przyjazna artystom’
Inicjatywa_3 P3 Budowa systemu wsparcia fi go dla CCl
Zadanie_1 P31 Formalne przygotowanie usystematyzowanej bazy informacji o instrumentach wsparcia CCI
Miara_1 P31l Budowa baza danych / wiedzy on-line o instrument K 062020 122030 szt. 1
wsparcia finansowego
Miara_2 P312 Opracowanie _ katalogu  informacyjnego o Zrodkach JKcea 062020 122030 szt. 1
finansowania CCl
Zadanie_2 P32 Opracowanie procedur aplikacyjnych o przyznanie wsparcia finansowego
Miara_1 P321 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla bon na e 06.2020 12.2030 szt. 1
kreatywnosc
Miara_2 P322 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla voucheréw JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_3 P323 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla dotacji JKCCI 06.2020 12.2030 szt 1
Miara_4 P3.2.4 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla pozyczek JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_5 P325 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla grantéw JKCCI 06.2020 12.2030 szt 1
Miara_é P3.26 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla poreczen JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_7 P327 Opracowanie procedury aplikacyjnej dla VC BA JKCCI 06.2020 12.2030 szt 1
Miara_8 P328 Sf;:tmwa"'e procedury aplikacyjnej dia mix pozyczka + JKeel 06,2020 12.2030 szt. 1
Miara_9 P329 ?a|)rrgaé:v3wanle procedury aplikacyjnej dla dofinansowania JKeal 06,2020 12.2030 ot 1
Inicjatywa_4 P4 Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl
Zadanie_1 P41 Formalne przygotowanie systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCI
Miara_l P4l Baza danych / wiedzy on-line o instrumentach wsparcia JKeol 062020 122030 st 1
merytorycznego i eksperckiego
Miara_2 P412 Katalog informacyjny o instrumentach wsparcia JKeel 062020 122030 st 1
merytorycznego i eksperckiego CCI
Zadanie_2 P42 Organizacja systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego
Miara_1 P421 Organizacja punktu doradczego - badanie opinii e 06.2020 122020 szt. 1
interesariuszy
Miara_2 P 422 Opracowanie materiatéw szkoleniowych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 8
Miara_3 P423 Opracowanie materiatow wspierajacych scenariusze JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 8
warsztatow
Miara_4 P424 Opracowanie bazy danych dot. pasywnych form wsparcia JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Inicjatywa_5 P5 Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci dotyczacej CCI
Zadanie_1 P51 Opracowanie zakresu dziatari edukacyjnych dla mtodziezy szkolnej
Miara_1 P5.11 Sf;sﬁ] v:;\?/ame materiatow dydaktycznych dia mtodziezy JK CCl/outsourcing ‘ 06.2020 12.2030 szt. ‘ 2
Zadanie_2 P52 Opracowanie zakresu dziatari edukacyjnych dla mtodziezy akademickiej
Opracowanie koncepcji uruchomienia zajec z zakresu CCI
Miara_1 P521 (specjalnosciowych, specjalnosci, | st, Il st lub JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt 2
podyplomowych)
Zadanie_3 P53 Match!
Miara_l P531 Opracowanie zasad wspélpracy miedzy studentami ‘ JK CClfoutsourcing ‘ 062020 122030 st ‘ 2
- - kierunkow z zakresu CCl i przedstawicielami biznesu i 3
Inicjatywa_6 Pé Dziatania pr yine i bud $wiadomosci dotyczacej CCl wéréd p jalnych odbiorcdw
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Zadanie_1 P61 Formalne przygotowanie targéw biznesu kreatywnego
Miara_1 P6.11 Przygotowanie koncepcji targéw CCl JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 P612 Opracowanie kampani informacyjnej nt, organizowanego | -y opy o sourcing 06.2020 122030 szt 1
wydarzenia
Zadanie_2 P62 Opracowanie materiatéw do kampanii promocyjno- informacyjnej w lokalnych mediach
Miara_l P621 Opracowanie artykutéw sponsorowanych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 10
Miara_2 P6.22 Opracowanie kampanii telewizyjnej JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_3 P6.23 Opracowanie kampanii do mediéw spotecznosciowych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Zadanie_3 P63 Przygotowanie materiatéw promocyjnych, przeznaczonych do wykorzystania w ogélnych kampaniach promocyjnych Miasta
Miara_1 P631 Eg:::r\:\iliame zakresu informacyjnego o CCI dla ogdlnych JKeal 06,2020 122030 ot 1
Miara_2 P63.2 Ustalenie zasad wtaczania CCl do kampanii ogdlnych JKCCI 06.2020 12.2020 szt. 1
Zadanie_4 P64 Sformutowanie zasad zorganizowanej Sciezki promocii dla twdrcéw o najwigkszym potencjale
Miara_1 P 641 Eg::;;":g"'e zasad  selekcji tworcow o wysokim | oy ienircing 06,2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 P6.4.2 Przygotowanie spotkari konsultacyjnych z twércami JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 10
Inicjatywa_7 P7 Przyg ie i udostepnianie przestrzeni kreatywne] przedstawicielom CCl
Zadanie_1 P71 Zaadaptowanie lokalu stuzacego jako przestrzen kreatywna
Miara_1 P7.11 Opracowanie zatozen adaptacji lokalu JKCCl 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 P712 Ustalenie zasad korzystania 2 przestrzeni kreatywne] JKeol 06,2020 12.2020 st 1
przez interesariuszy
Zadanie_2 P72 Budowa nowego obiektu ,Centrum CCIl” w dzielnicy kreatywnej
Miara_1 P7.21 Opracowanie catosciowej koncepcji budowy obiektu JKCCl 01.2023 12.2025 szt. 1
Miara_2 P722 Ustalenie zasad korzystania 2 przestrzeni kreatywne] JKeol 012023 122023 st 1
przez interesariuszy
Zadanie_3 P73 Przygotowanie bazy lokali, ktére mogq stuzy¢ jako przestrzen kreatywna
Miara_1 P17.31 Liczba zidentyfikowanych lokali | JKCCI | 06.2020 12.2030 szt. | 40
Zadanie_4 P7.4 Sformutowanie zasad programu dofinansowania do wynajmu przestrzeni kreatywnej
Miara_1 P7.41 Opracowanie zatozer programu | JKCCl 06.2020 12.2020 szt. | 1
Zadanie_5 P75 Sformutowanie zasad funkcjonowania systemu wynajmu krétkoterminowego powierzchni sprzedazowej
Miara_1 P751 Opracowanie zafozen programu wynajmu przestrzeni JKeel 062020 122020 szt. 1
sprzedazowej
Miara_2 P752 Stworzenie katalogu miejsc przestrzeni sprzedazowej JKCCI 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_3 P1713 Ustalenie zasad korzystania z miejsc sprzedazowych JKCCI 06.2020 12.2020 szt. 1
Plan
Poziom Lp. Opis Odpowiedzialny Start Koniec Jednostka miary (éredniorocznie

Perspektywa

Cel strategiczny

Wiedza i rozwdj

Miasto Lublin, bazujac na zdobytym do$wiadczeniu oraz przy wsparciu réznych grup interesariuszy, doskonali wszystkie procesy i dziatania ukierunkowane na wsparcie rozwoju CCI

Inicjatywa_1 W1 Powotanie Jednostki koordynujacej CCI (JK CCl)
Zadanie_1 W11 Wyposazenie jednostki koordynujacej CCl na obszarze LOF w niezbedne zasoby intelektualne
Miara_1 Wi Liczba osb oddelegawanych/wskazanych do Kierowaria, Miasto Lublin 012020 062030 osoby 10
nadzoru i prowadzenia procesow operacyjnych jednostki
Miara_2 wii2 ':chzo"l:niparac"w"'k” JK CC1 odbywajacych Kerunkowe Miasto Lublin 012020 062030 osoby 10
Miara_3 W113 Liczba kontroli/audytéw funkcjonowania JK CCI Miasto Lublin 01.2020 06.2030 szt. 2
Inicjatywa_2 w2 Integracja gtrzna CCl i zacieSnienie wspétpracy z biznesem
Zadanie_1 K21 Przygotowywanie zalecen dla UM przez Radg CCI
Miara_1 w211 Przygotowywanie protoketdw ze spotkan Rady CCl | Rada CCl | 01.2020 06.2030 szt. | 2
Zadanie_2 w22 Aktualizacja bazy podmiotéw CCI
Miara_1 w221 Przeprowadzenie kompleksowej analizy bazy podmiotéw | JKCCI | 01.2020 06.2030 Szt. | 2
Zadanie_3 w23 Przygotowywanie i upowszechnianie materiatéw podsumowujacych rezultaty spotkan CCl z biznesem
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Miara_1 W231. Udostepnione materiaty podsumowujace spotkania JKCCl 01.2020 06.2030 Szt. 4
Miara_2 W232 llo$¢ pobrari materiatéw podsumowujacych spotkania JKCCl 01.2020 06.2030 Szt, 400
Zadanie_4 W24 Przygotowywanie i upowszechnianie materiatéw podsumowujacych dyskusje podczas paneli CCl
Miara_1 W2.41 Udostepnione materiaty podsumowujgce panele CCI JKCCI 01.2020 06.2030 Szt. 2
Miara_2 W242 lloé¢ pobran materiatéw podsumowujacych panele CCl JKCCl 01.2020 06.2030 Szt. 200

Zadanie_5 W25 Przygotowywanie i upowszechnianie materiatow szkoleniowych przeznaczonych dla lokalnych przedsigbiorcow i inwestorow
Miara_1 W251 Udostepnione materiaty szkoleniowe JKCCl 01.2020 06.2030 Szt. 8
Miara_2 W252 llo$¢ pobrari materiatéw szkoleniowych JKCCl 01.2020 06.2030 Szt, 400
Zadanie_6 W2.6 Rozwijanie marki ,Firma przyjazna twércom”
Miara_1 W261 Przygotowanie raponu pod§unmwujqcego funkcjonowanie JKeal 012020 062030 ot 2
marki ,Firma przyjazna twoércom’

Inicjatywa_3 W3 Budowa systemu wsparcia fi go dla CCl

Zadanie_1 W31 Wyposazenie techniczne usystematyzowanej bazy informacji o Zrédtach pozyskania kapitatu dla CCl i jej rozwdj
Miara_1 W311 Zakup serwera lub zakup miejsca na serwerze JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 W31.2 Zakup i konfiguracja bazy danych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_3 W313 Opracowanie interfejsu dostepu i systemu przeszukiwania | JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_t W314 i‘;‘:ﬁ;’;‘?ﬁsns‘;ﬁgf”wh Jwiedzy o instrumentach Kol 062020 122030 szt 3

Zadanie_2 W32 Doskonalenie procedur alokacji wsparcia dla CCI
Miara_1 w321 :’ree;f;‘;f:;z ; modyfikacja procedur alokacji bonow na JKcea 062020 122030 szt. 1
Miara_2 W3.22 Weryfikacja i modyfikacja procedur alokacji voucheréw JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_3 W3.23 Weryfikacja i modyfikacja procedur alokacji grantéw JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_4 W3.24 Weryfikacja i modyfikacja procedur alokaciji dotacji JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_5 W3.25 Weryfikacja i modyfikacja procedur alokacji pozyczek JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_é W3.26 \;V;rg;izllaﬁcja i modyfikacja procedur alokacji gwarancji lub JKeal 06,2020 122030 ot 1
Miara_7 w327 ‘:’a:?t’fa':‘;m‘:,‘yih :,c’i";z"f'kaqa procedur  alokacji wejsc JKceol 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_8 w328 w;x:‘zg:x%m‘;;‘;xedur alokacji: mix pozyczka JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_9 w329 Zv;:r{gzzgsalngiiglgaqa procedur alokacji dla produktu: JKeel 062020 122030 szt 1

Inicjatywa_4 W4 Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCI

Zadanie_1 W4l Techniczne wyposazenie systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl
Miara_l W4l Zakup serwera lub zakup miejsca na serwerze JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 W42 Zakup i konfiguracja bazy danych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_3 W413 Opracowanie interfejsu dostepu i systemu przeszukiwania | JK CCl/outsourcing 06.2020 12.20320 szt. 1
Miara_4 P4l4 Opracowanie bazy danych dot. pasywnych form wsparcia JK CCl/outsourcing 06.2020 12.20320 szt. 1
Miara_5 P415 Uaktualnienie bazy danych dot. pasywnych form wsparcia JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 1

Zadanie_2 W42 Doskonalenie systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego
Miara_1 W4.21 ﬂfi??;ﬁfﬂilz”fqa punktu doradczego - badanie opinii JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 W4.2.2 Ocena i ewaluacja materiatéw szkoleniowych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 8
Miara_3 W423 Ocena i ewaluacja materiatéw wspierajacych scenariusze JK CClfoutsourcing 062020 122030 st 8

warsztatow
Inicjatywa_5 W5 Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci dotyczacej CCl
Zadanie_1 W51 Doskonalenie dziatar edukacyjnych dedykowanych mtodziezy szkolnej
Miara_l W51 Ewaluacja i ocena materiatdw dydaktycznych dla JK CCl/outsourcing ‘ 062020 122030 2t 2
mtodziezy szkolnej
Zadanie_2 W5.2 Doskonalenie dziatar edukacyjnych dedykowanych mtodziezy akademickiej

82




~ {ubfin /&

MIASTO INSPIRAC])I

Ewaluacja i ocena materiatow dydaktycznych dla

Miara_1 W5.2.1 studentéw i shuchaczy ‘ JK CCl/outsourcing I 06.2020 ‘ 12.2030 ‘ szt. ‘ 2
Zadanie_3 W5.3 Match!
Miara_1 W531 Eﬁi‘;ﬁﬂ; ':;:;raezjsggl ‘glrsaljzotnp;lgﬁz.ﬁw;g::l JK CCl/outsourcing ‘ 06,2020 ‘ 12.2030 ‘ szt ‘ 2
Inicjatywa_6 Wé Dziatania pr jne i budowa $wiadomoéci dotyczgcej CCl wéréd jalnych odbioreéw
Zadanie_1 Wa6.1. Doskonalenie organizacji targéw biznesu kreatywnego
Miara_1 Waé.11 Ocena i ewaluacja wystawcow targéw CCl JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 W6.1.2 Ocena i ewaluacja organizacja targéw JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Zadanie_2 Wé.2 Ocena skutecznosci kampanii marketingowo-informacyjnej w lokalnych mediach
Miara_1 W6.2.1 Ewaluacja kampanii medialnej JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 Wé.2.2 Ewaluacja kampanii w mediach spotecznosciowych JK CCl/outsourcing 06.2020 12.2030 szt. 1
Zadanie_3 W63 Wspétpraca z Referatem ds. Marketingu w zakresie przygotowania kampanii promocyjnych Miasta uwzgledniajacych CCl.
Miara_1 W31 Liczba przeprowadzonych konsultacji z Referatem ds. JK CCl/outsourcing ‘ 06,2020 ‘ 12.2030 ‘ szt. ‘ 2
Marketingu
Zadanie_4 Wé.4 Doskonalenie $ciezki promocji dla twércéw o najwigkszym potencjale
Miara_1 W6.41 Ocenia i ewaluaca funkcjonowaria Sciezkd promocii | ¢ ooy icoring ‘ 06.2020 ‘ 12.2030 ‘ szt. ‘ 2
tworcow o wysokim potencjale
Inicjatywa_7 W7 Przyg ie i udastepnianie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CCI
Zadanie_1 W71 Rozwdj bazy lokali, ktére moga stuzy¢ jako przestrzenie kreatywne
Miara_1 W7.11 Aktualizacja bazy lokali pracy twérczej | JKCCl | 06,2020 | 12.2030 | szt. | 2
Zadanie_2 W72 Budowa nowego obiektu ,Centrum CCl” w dzielnicy kreatywnej
Miara_l w721 Monitoring wykorzystania Centrum CCl | JKCel | 06.2025 | 12.2030 | szt. | 2
Zadanie_3 W73 Doskonalenie programu dofinansowania do wynajmu przestrzeni kreatywnej
Miara_1 W7.31 El‘g’na;';ﬂap';:‘;fg:mar'a‘fy‘:;‘v’grrca:‘eju dofinansowania e ‘ 06.2020 ‘ 122030 ‘ szt. ‘ 1
Zadanie_4 W17.4 Rozwijanie systemu wynajmu krétkoterminowego powierzchni sprzedazowej
Miara_l W7.41 Aktualizacja katalogu lokali objetych systemem JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 1
Plan
Poziom Lp. Opis Odpowiedzialny Start Koniec Jednostka miary (éredniorocznie
Perspektywa Finansowa
Cel strategiczny Miasto Lublin w mozliwie najszerszym zakresie doktada starari do pozyskania zasobéw finansowych niezbednych do finansowania wszelkich inicjatyw ukierunkowanych na wspieranie CCl
Inicjatywa_1 | F1 Powotanie Jednostki koordynujacej CCI (JK CCl)
Zadaniel | F11 Zarezerwowanie Srodkéw na powotanie JK CCl w budzecie Miasta
Maral| F111 Srodki pozyskane z budzetu Miasta | Miasto Lublin [ 01.2020 [ 12.2020 [ tys. 2t | 50
Zadanie2 | F1.2 Zarezerwowanie $rodkéw na biezace funkcjonowanie JK CCI
Miaral | F121 Budzet na biezaca obstuge JK Cll | Miasto Lublin [ 01.2020 [ 12.2030 [ tys. zt | 2500
Inicjatywa_2 | F2 Integracja gtrzna CCl i zaciesnienie wspdtpracy z bi
Zadanie_1 | F21 Zarezerwowanie Srodkow w budzecie Miasta na dziatania integrujace sektor
Miara_l | F211 Ztozenie wniosku w budzecie Miasta | JKceel | 06.2020 | 12.2030 | szt. | 1
Zadanie_ 2 | F2.2 Aplikowanie o pozyskanie bezzwrotnego finansowania zewnetrznego ze $rodkéw UE na dziatania integrujace sektor
Miara_l | F221 L’i’zﬁo"gx@g“‘k“ aplikacyjnym kosztow utrzymania bazy JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 | F222 g::ii:(eaﬁwo% ‘;"E'i‘;':';:e;p“kamnym kosztow  organizacii Jxcel 06.2020 122030 szt. 1
Miara_3 F223 Ujecig we wniosku aplikacyjnym .koszkéw organizacji JKCal 06,2020 122030 st 1
paneli dotyczacych CCl podczas cyklicznych konferencji
Zadanie 3 | F23 Stworzenie systemu finansowania dziatar na rzecz CCl z wptat uczestnikéw sieci ,Firma przyjazna twércom”
Miara_l | F231 Ustalenie optaty rocznej | JKCCl | 06.2020 12.2030 szt, 1
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Miara_2 | F2.32 Opracowanie zasad wydatkowania srodkow z wptat - el 06.2020 12.2030 szt. 1
budzet roczny
Inicjatywa_3 | F3 Budowa systemu wsparcia finansowego dla CCl
Zadanie_1 F31 Finansowanie procesu budowy bazy informacji o Zrédtach finansowania CCI
Miara_1 | F3.11 Przypisanie Zrédta finansowania z budzetu Miasta ‘ JKCCI 06.2020 12.2030 szt. ‘ 1
Zadanie 2 | F32 Pozyskanie $rodkéw przeznaczonych jako wsparcie dla CCl
Miara_l | F321 Liczba wnioskow zlozonych o wsparcie z UE na el 06.2020 122030 szt. 1
finansowanie bonow na kreatywnosc
Miara_2 | F322 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie ze zrodet innych JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
niz UE na finansowanie bondw na kreatywnosc
Miara_3 | F323 Liczba wnioskow zloZonych o wsparcie z UE na e 06.2020 122030 szt. 1
finansowanie voucherow
Miara_4 | F3.2.4 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie ze zrodet innych JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
niz UE na finansowanie voucherow
Miara5 | F325 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie z UE na e 06.2020 12.2030 szt. 1
finansowanie systemu dotacji
Miara_é | F326 L!tl:zba wn[oskow z{ozonych [ wsparc]g ze zrodet innych JKeal 06,2020 122030 ot 1
niz UE na finansowanie systemu dotacji
Miara_7 | F32.7 Liczba wnioskow 2toZonych ‘o wsparcie z UE na JKcea 062020 122030 szt. 1
finansowanie systemu pozyczek
Miara_8 | F328 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie ze zrodet innych JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
niz UE na finansowanie systemu pozyczek
Miara 9 | F329 Liczba wnioskow  Ztozonych o wsparcie z UE na e 06.2020 122030 szt. 1
finansowanie grantow
Miara_10 | F3.210 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie ze zrodet innych JKceol 06.2020 12.2030 szt. 1
niz UE na finansowanie grantow
Miara_ll | F3.211 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie z UE na e 06.2020 122030 szt. 1
finansowanie systemu gwarancji lub poreczen
Miara_12 | F3212 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie ze zrodet innych e 06.2020 122030 szt. 1
niz UE na finansowanie systemu gwarancji lub poreczen
Liczba wnioskéw ztozonych o wsparcie z UE na
Miara_13 | F3.213 finansowanie systemu mix grant-pozyczka na eventy JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
powtarzalne
Liczba wnioskéw ztozonych o wsparcie ze zrédet innych
Miara_14 | F3.214 niz UE na finansowanie systemu mix grant-pozyczka na JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
eventy powtarzalne
Miara_15 | F3.215 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie z UE na JKeel 06.2020 12.2030 szt. 1
finansowanie produktu: dofinansowanie targow
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Miara_16 | F3.216 Liczba wnioskow ztozonych o wsparcie ze zrédet innych JKeel 06,2020 12.2030 szt. 1
niz UE na finansowanie produktu: dofinansowanie targow
Inicjatywa 4 | F4 Budowa systemu wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl
Zadanie_1 | F41 Finansowanie procesu budowy usystematyzowanej bazy informacji o instrumentach wsparcia merytorycznego i eksperckiego dla CCl
Miara_l | F411 Ztozenie wniosku do l_Ju_dzetu Miasta o srodki na zakup JKeal 06.2020 12.2020 szt 1
serwera lub zakup miejsca na serwerze
Zadanie 2 | F4.2 Pozyskanie zrédet finansowania wsparcia merytorycznego i eksperckiego
Miara_l | F4.21 Ustalenie budzetu funkcjonowania punktu doradczego JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara.2 | F4.22 Iﬁnan_sowan!e sz'kolen - liczba ztozonych wnioskow o JKeal 06.2020 12.2030 szt 4
Srodki z projektow UE
Miara_3 | F4.23 Finansowanie szkolen - inne granty niz UE JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_é | F 424 ﬁnan'sowan!e wgrsztatow - liczba ztozonych wnioskow o JKeal 06.2020 12.2030 szt 4
Srodki z projektow UE
Miara_5 | F4.25 Finansowanie warsztatéw - inne granty niz UE JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 4
Miara_6 | F4.26 Finansowanie operacyjne trzymania bazy danych dot JKeel 06.2020 12.2030 PLN 1000
wsparcia pasywnego
Inicjatywa 5 | F5 Dziatania edukacyjne w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci dotyczacej CCI
Zadanie_1 | F5.1 Zapewnienie finansowania dziatari edukacyjnych w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci CCl - szkolnictwo
. Ustalenie finansowania procesu analizy zainteresowania ) .
Miara_1 | F5.11 przeprowadzeniem lekeji 0 CCl w szkotach JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 2
Miara_2 | F512 Zapewnienie finansowania lekeji o COl w szkotach przez | ¢ ¢y Miasto Lublin 062020 122030 szt 20
budzet Miasta
Miara_3 | F513 Ustalenie flnans.owanla procesu analizy zlalnteresowanla JK CCl/Miasto Lublin 06,2020 122030 ot 2
przeprowadzeniem lekgji o CCl na uczelniach
Zadanie_2 | F5.2 Zapewnienie finansowania dziatarh edukacyjnych w zakresie popularyzacji i budowy $wiadomosci CCl - uczelnie
Miara_1 | F5.21 Ustalenie finansowania procesu analizy zainteresowania JK CCl/Miasto Lublin 06,2020 12.2030 szt. 2
wdrozeniem zajec z zakresu CCl na uczelniach
] A ] " ’ JK CCl/Miasto
Miara_2 | F5.2.2 Zapewnienie finansowania procesu edukacji na uczelniach - ) 06.2020 12.2030 szt. 20
Lublin/uczelnie
Miara_3 | F5.23 Ustalenie finansowania procesu analizy zainteresowania JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 2
przeprowadzeniem zajec z zakresu CCl na uczelniach
Zadanie 3 | F5.3 Match!
Miara_1 | F5.31 Ustalenie finansowania procesu analizy zainteresowania JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 2
wadrozeniem zajeC z zakresu CCl na uczelniach
Miara_2 | F532 Zapewnienie ~finansowania - spotkal - miedzy | coy/Miasto Lublin 062020 122030 szt 2
przedstawicielami uczelni i biznesu
Zapewnienie finansowania materiatéw wykorzystywanych
Miara_3 | F5.33 przez studentéw w ramach wykonywania zadar zleconych | Przedstawiciele biznesu 06.2020 12.2030 szt 10
przez biznes
Inicjatywa_6 | F6 Dziatania pr jne i budowa $wiadomosci dotyczacej CCl wénéd h odbiorcéw
Zadanie_1 Fél1 Stworzenie wspdlnego funduszu marketingowego w ramach sieci wspétpracy CCI
. Stworzenie procedur dotyczacych gromadzenia i ) .
Miara_l | Fé.11 wykorzystywania érodkéw zgromadzonych w funduszu JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 | F612 Liczba podmiotéw partycypujacych w funduszu JK CCl/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 150
Zadanie 2 | F6.2 Aplikowanie o $rodki zewngtrzne na realizacjg zintegrowanych dziatar marketingowych
Miara_1 | F6.21 Liczba ztozonych wnioskéw UE JK CCI/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 | F6.2.2 Liczba ztozonych wnioskdw (innych niz UE) rocznie JK CCI/Miasto Lublin 06.2020 12.2030 szt. 1
Inicjatywa_7 | F7 Przyg ie i udostepnianie przestrzeni kreatywnej przedstawicielom CCI
Zadanie_1 | F7.1 Zapewnienie finansowania adaptacji lokalu jako przestrzeni kreatywnej
Miara_1 | F7.11 Liczba wnioskéw ztozonych do budzetu Miasta Miasto Lublin 06.2020 12.2020 szt. 1
Miara_2 | F7.1.2 Liczba ztozonych wnioskow o przyznanie finansowania ze Miasto Lublin 06.2020 12.2020 szt. 1
Srodkow budzetu panstwa
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Miara_3 | F7..3 Liczba ztozonych wnioskow o przyznanie finansowania ze Miasto Lublin 06.2020 12.2020 szt. 1
srodkow UE
Zadanie 2 | F7.2 Finansowanie budowy i utrzymania nowego obiektu ,Centrum CCI” w dzielnicy kreatywnej
Miara_1 | F7.21 Liczba wnioskéw ztozonych do budzetu Miasta Miasto Lublin 06.2025 12.2030 szt. 1
Miara_2 | F7.22 Liczba ztozonych wnioskow o przyznanie finansowania ze Miasto Lublin 06.2025 12.2030 szt. 1
Srodkow budzetu panstwa
Miara_3 | F7.23 Liczba ztozonych wnioskow o przyznanie finansowania ze Miasto Lublin 062023 12.2030 szt. 1
srodkow UE
Zadanie 2 | F7.3 Zapewnienie finansowania utrzymania przestrzeni kreatywnej
Miara_1 | F7.31 Przygotowanie wniosku do budzetu Miasta JKCCl 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 | F732 Stworzenie  systemu preferencyjnych _ optat | za Keel 062020 122030 szt 1
wykorzystywanie przestrzeni kreatywnej przez tworcow
Zadanie 3 | F7.4 Zapewnienie finansowania programu dofinansowania do wynajmu przestrzeni kreatywnej
. Ujgcie kosztéw dofinansowania programu w sktadanych
Miara_l | F7.41 wnioskach aplikacyjnych o érodki z UE JKcel 06.2020 12.2030 szt. 1
Miara_2 | F7.4.2 Liczba zawartych uméw sponsorskich JKCCI 06.2020 12.2030 szt. 10
Zadanie_4 | F75 Zapewnienie finansowania systemu preferencyjnego wynajmu krétkoterminowego powierzchni sprzedazowej
Miaral | F751 Ujecie kosztow dofinansowania programu w sktadanych JKeal 06,2020 122030 ot 1

whioskach aplikacyjnych o $rodki z UE
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Zataczniki
Zatacznik nr 1. Klucz Klasyfikacji poszczegolnych rodzajow dziatalnosci wedtug PKD do

y,austriackiego” podziatu CCl

SEKTOR KODY PKD2007 Nazwa grupowania
Architektura nn.z Dziatalnos¢ w zakresie architektury
58.11.Z Wydawanie ksigzek
58.13.Z Wydawanie gazet
Ksigzki i rynek wydawniczy 58.14.Z Wydawanie czasopism i pozostatych periodykéw
18.12. Pozostate drukowanie
90.03Z Artystyczna i literacka dziatalnos¢ tworcza
Design 74.10.2 Dziatalnos¢ w zakresie specjalistycznego projektowania
74.20.2 Dziatalnos¢ fotograficzna
59112 Dzia{aflngs'(: zwigzana z produkcja filméw, nagran wideo i programéw i programéw
telewizyjnych
Film i wideo 59127 Dzia{aflngs'(: p_ostprodukcyjna zwigzana z filmami, nagraniami wideo i programami
telewizyjnymi
59.13.2 Dziatalnos¢ zwigzana z dystrybucja filméw, nagran wideo i programéw  telewizyjnych
59.14.Z Dziatalnos¢ zwigzana z projekcja filmow
90.01.Z Dziatalnos¢ zwigzana z wystawianiem przedstawien artystycznych
Wydarzenia artystyczne 90.02.2 Dziatalnos¢ wspomagajgca wystawianie przedstawien artystycznych
90.04.Z Dziatalnos¢ obiektow kulturalnych
90.01.Z Dziatalnos¢ zwigzana z wystawianiem przedstawien artystycznych
Muzyka 90.03. Artystyczna i literacka dziatalnos¢ tworcza
59.20.Z Dziatalnos¢ w zakresie nagran dzwigkowych i muzycznych
59112 Dziala?lnc_)s'(: zwigzana z produkcja filméw, nagran wideo i programéw i programéw
telewizyjnych
o N 59127 Dziaie?lnt.)s'é ppstprodukcyjna zwigzana z filmami, nagraniami wideo i programami
Radio i telewizja telewizyjnymi
60.10.2 Nadawanie programdw radiofonicznych
60.20.Z Nadawanie programéw telewizyjnych ogélnodostepnych i abonamentowych
58.21.Z Dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych
58.29.2 Dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie pozostatego oprogramowania
Gry i oprogramowanie — -
62.01.Z Dziatalnosc zwigzana z oprogramowaniem
62.02.2 Dziatalnos¢ zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki
58.19. Pozostata dziatalnos¢ wydawnicza
Reklama 59112 ?;fﬁlzr;?:;cﬁquana z produkcja filmow, nagran wideo i programow i programow
7312 Dziatalnos¢ agencji reklamowych
91.01.A Dziatalnos¢ bibliotek
91.01.B Dziatalnos¢ archiwow
Biblioteki i muzea 91.02.Z Dziatalnos¢ muzedw
91.03.Z Dziatalnos¢ historycznych miejsc i budynkdw oraz podobnych atrakcji turystycznych
91042 ’I;):;:;lre:)lg;lns'é ogrodéw botanicznych i zoologicznych oraz obszardw i obiektéw ochrony

Zrodto: Macik, R, Ratajczyk, M., Smalej, O. (2018). Analiza stanu przemystow kreatywnych, Miasto
Lublin.
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Zatagcznik nr 2. Klucz klasyfikacji poszczegolnych rodzajow dziatalnosci wedtug PKD do podziatu

sektora kreatywnego przyjetego w Miescie Lublin i LOF

Gataz Podsektor kod pkd %przypisania | Nazwa pkd
Creative li/1 de';'lm ivideo i multimedia (Fimand | ;54 100% Dziatalnoéé fotograficzna
Creative |1 Filmivideo i multimedia (Flm and . Dziatalnos¢ zwigzana z produkcja filméw, nagran
591z 33% S L ) L
Video). wideo i programow i programow telewizyjnych
Creative 1. Filmi video i multimedia (F7lm and o Dziatalnos¢ postprodukcyjna zwigzana z filmami,
59.12.2 50% L ) P
Video). nagraniami wideo i programami telewizyjnymi
Creative |1 Filmivideo i multimedia (Flm and . Dziatalnos¢ zwigzana z dystrybucja filméw,
59.13.Z 50% Lo ) L
Video). nagran wideo i programow telewizyjnych
Greative |+ de';'lm | video multimedia (Fimand | 51, 7 100% Dziatalnos¢ zwiazana z projekcia filméw
Creative , . Dziatalnos¢ zwigzana z wystawianiem
2. Muzyka (Music). 90.01.Z 50% przedstawied artystycznych
Creative 2 Muzyka (Musid. 59.20.7 100% Dziatalnosc w zakresie nagran dzwigkowych i
muzycznych
Creative . o Dziatalnos¢ wspomagajgca wystawianie
2. Muzyka (Music). 90.02.2 50% przedstawied artystycznych
Creative 3. Telewizja (Television). 5912 33% D;latal.nosc zZwigzana z produlqu f|lmc.)w,. nagran
wideo i programow i programow telewizyjnych
Creative | 3 Telewizja (Television. 59.12.2 50% Driatalnosc postprodukeyjna zwigzana 2 filmami,
nagraniami wideo i programami telewizyjnymi
Creative | 3 Telewizja (Television). 59.13.2 50% Dziatalnosc zwiazana 2 dystrybucia filmow,
nagran wideo i programow telewizyjnych
Creative 4. Radio (Radlio). 60.10. 100% Nadawanie programéw radiofonicznych
Creative 4 Radio (Radio). 60.20.2 100% Nagawanle prograr_nowtelevwzyjnych
ogolnodostepnych i abonomentowych
Creative 5. Wydawnictwa (Publishing). 581.Z 100% Wydawanie ksigzek
Creative 5. Wydawnictwa (Publishing). 58.13. 100% Wydawanie gazet
Creative 5. Wydawnictwa (Publishing). 58.14.Z 100% Wydawanie czasopism i pozostatych periodykkow
Creative | 5. Wydawnictwa (Publishing). 90.03. 33% Artystyczna i literacka dziatalnos¢ tworcza
Creative 5. Wydawnictwa (Publishing). 58.19.Z 50% Pozostata dziatalnos¢ wydawnicza
Creative | 5. Wydawnictwa (Publishing). 1812.Z 100% Pozostate drukowanie
Creative 6.  Gry wideo i oprogramowanie 58217 100% Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie gier
(Video Games and Software). - ° komputerowych
Creative 6. Gry wideo i oprogramowanie 58.29.7 100% Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie pozostatego
(Video Games and Software). o ° oprogramowania
Creative 6. Gry wideo i oprogramowanie o . ro . .
(Video Games and Software). 62.01.Z 100% Dziatalnosc zwigzana z oprogramowaniem
Creative 6. Gry wideo i oprogramowanie 62.02.2 100% Dziatalnos¢ zwigzana z doradztwem w zakresie
(Video Games and Software). T ’ informatyki
Creative | 7. Rzemiostoi rekodzieto (Crafts). 90.03. 33% Artystyczna i literacka dziatalnos¢ twércza
Creative 8. Architektura (Architecture). nnz 100% Dziatalnos¢ w zakresie architektury
Creative | 9. Branding i dziatania reklamowe 59112 33% Dziatalnos¢ zwigzana z produkcja filméw, nagran
(Brandling and Advertisment). o ° wideo i programdw i programéw telewizyjnych
Creative 9. Branding i dziatania reklamowe o . ’s "
(Branding and Advertismend). 7312 100% Dziatalnosc agencji reklamowych
Creative 9. Branding i dziatania reklamowe o . ’s .
(Branding and Advertismend). 58.19.Z 50% Pozostata dziatalnosc wydawnicza
Creative 10. Dizajn (Design). 74102 50% Dmgtalnosc w zakresie specjalistycznego
projektowania
Creative 1. Moda (Fashion). 74102 50% Dmgtalnosc w zakresie specjalistycznego
projektowania
Cultural 1. 'D2|ed2|ctwo kulturalne (Cultural 9L01A 100% Driatalnodé bibliotek
Heritage).
Cultural 1. 'D2|ed2|ctwo kulturalne (Cultural 91018 100% Driatalnodé archiwéw
Heritage).
Cultural 1. 'D2|ed2|ctwo kulturalne (Cultural 91.02 100% Driatalnodé muzew
Heritage).
Cultural 1. Dziedzictwo kulturalne (Cultural o Dziatalnos¢ historycznych miejsc i budynkéw
. 91.03.2 100% %
Heritage). oraz podobnych atrakgji turystycznych
Cultural o Dziatalnos¢ ogroddw botanicznych i
1. Driedzictwo kulturalne (Cultural 91.04.2 100% zoologicznych oraz obszaréw i obiektéw ochrony

Heritage).

przyrody
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Cultural 2. Sztuki performatywne (Performing | 90.01.Z 50% Dziatalno$¢ zwigzana z wystawianiem
Arts). przedstawien artystycznych
Cultural 2. Sztuki performatywne (Performing o Dziatalno$¢ wspomagajgca wystawianie
90.02.Z 50% o
Arts). przedstawien artystycznych
Cultural %Ven\fgdarze”'a kulturalne (Cultural | g6 100% Dziatalnoéé obiektéw kulturalnych
Cultural 4. Sztuki pigkne (Fine arts). 90.03.Z 33% Artystyczna i literacka dziatalnos¢ twércza
Cultural 5. Edukacja artystyczna (Arts _ _ _
Education).

Zrédto: opracowanie wtasne.
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