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Wstep i zatozenia Programu

,Program Wsparcia i Aktywizacji Spotecznej Seniorow na terenie Miasta Lublin
w latach 2021-2025” zaktada kontynuacje dziatann podejmowanych przez Miasto
Lublin w ramach trzech poprzednich edycji. Gtéwny cel Programu to tworzenie
warunkow dla wspierania i aktywizowania osob starszych. Zostat on opracowany
w odpowiedzi na zmieniajgcg sie sytuacje demograficzng i spoteczng w naszym

miescie.

Dziatania wspierajgce aktywizacje lubelskich senioréw majg w Gminie Lublin
diugg tradycje. Juz we wrzesniu 2011 roku zostata powotana Spoteczna Rada
Seniorow Miasta Lublin', a w listopadzie 2011 r. - Petnomocnik Prezydenta Miasta
Lublin ds. Seniorow?. W styczniu 2012 r. Rada Miasta Lublin przyjeta ,Program
Wsparcia i Aktywizacji Seniorow w 2012 roku™ majgcy na celu poprawe jakos$ci,
efektywnosci i dostepnosci ustug dla senioréw, kreowanie pozytywnego wizerunku
oséb starszych, tworzenie przyjaznej przestrzeni oraz wspieranie inicjatyw

skierowanych do tej grupy spoteczne;j.

Dziatania ,Programu Wsparcia i Aktywizacji Seniorbw w 2012 roku” byty
kontynuowane w ,Programie Wsparcia i Aktywizacji Seniorébw na terenie Miasta
Lublin w latach 2013-2015", przyjetym Uchwatg nr 685/XXVI1/2013 Rady Miasta
Lublin z dnia 17 stycznia 2013 r. Dokument wyznaczat zadania w odniesieniu do 4

zasadniczych celow:

o I. Wyréwnywanie szans i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu seniorow
o II. Organizacja dziatan w ramach ochrony zdrowia i profilaktyki zdrowotnej
o [ll. Aktywizacja spoteczna seniorow

. IV. Poprawa wizerunku osob starszych

Druga edycja Programu zostata wzbogacona o nowe rozwigzania systemowe

oraz dobre praktyki w obszarze wspierania i aktywizacji najstarszych lublinian.

Dzieki podjetym dziataniom seniorzy mieli mozliwo$¢ rozwijania swoich

na mocy Zarzgdzenia Prezydenta Miasta Lublin Nr 890/2011 z dnia 1 wrzes$nia 2011 r.

na mocy Zarzgdzenia Nr 1055/2011 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 2 listopada 2011 r.

Uchwata Nr 325/XVI1/2012 Rady Miasta Lublin z dnia 19.1.2012 r. w spr. przyjecia Programu Wsparcia
i Aktywizacji Seniorow na terenie Miasta Lublin w 2012 roku



zainteresowan, skorzystania z pomocy i wsparcia specjalistow — psychologow,
prawnikow, poszerzenia wiedzy nt. zdrowego stylu zycia, choréb wieku dojrzatego,
skorzystania z badan profilaktycznych oraz zadbania o kondycje fizyczna.
Zorganizowano takze liczne spotkania poswiecone zagadnieniom bezpieczenstwa

0s6b starszych, prezentowania ich pasiji i talentow.

Wiele inicjatyw  organizowano pod hastem  budowania  wiezi

miedzypokoleniowych.

Waznym efektem realizacji Programu w latach 2013-2015 byt rozwdj oferty wsparcia
instytucjonalnego w tym utworzenie pierwszego w regionie specjalistycznego
oddziatu pobytu catodobowego dla 25 osdéb z chorobg Alzheimera i schorzeniami

pokrewnymi. Utworzono rowniez nowe kluby seniora.

Cenng inicjatywg stuzgcg wzmacnianiu aktywnosci spotecznej lubelskich
seniorow byto opracowanie i wdrozenie w czerwcu 2015 r. Programu ,Lublin Strefa
60+”, ktorego gtdbwnym elementem jest Lubelska Karta Seniora. Na dzien 30

pazdziernika 2020 r. korzystato z niej 20 111 osob.

Dziatania podejmowane w latach 2011-2015 zapoczatkowaty proces statego
wzmacniania roli seniorbw w 2zyciu spotecznym naszego Miasta. Realizacja
Programu w kolejnych edycjach odbywata sie w oparciu o wspotprace Gminy Lublin

z wieloma partnerami.

Opracowanie Programu Wsparcia i Aktywizacji Spotecznej Seniorow
obejmujgcego lata 2016 - 2020 stato sie naturalng konsekwencjg wczesniej
podejmowanych dziatan. Zaréwno sytuacja demograficzna Lublina, tj. postepujace
starzenie sie spoteczenstwa oraz niski przyrost naturalny, jak tez zapotrzebowanie
na roézne formy aktywizacji iwsparcia najstarszych mieszkancéw wymagaty

wzmozenia i modyfikacji dziatan.

Dokument zostat opracowany na bazie doswiadczen zdobytych podczas
realizacji poprzednich edycji Programu, analizy danych dotyczacych zasobdw
infrastrukturalnych stuzgcych seniorom w miescie, danych statystycznych GUS-u
oraz analizy badan ankietowych przeprowadzonych wsrod oséb powyzej 60. roku
zycia przez Wyzszg Szkote Ekonomii i Innowacji w Lublinie we wspétpracy

z Urzedem Miasta Lublin. Przy formutowaniu Programu wzieto pod uwage ,Rzadowy



Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych na lata 2014-2020", ktéry

wskazywat cztery priorytety w zakresie polityki senioralnej:

1.

Edukacja os6b starszych — dziatania majgce na celu rozwoj oferty edukacyjnej
skierowanej do senioréw, wykorzystanie potencjatu wzajemnego uczenia sie,

rozw¢j innowacyjnych form edukacji, promowanie tzw. wolontariatu kompetencji;

. Aktywnosé¢ spoteczna — rozwdj réznych form aktywnosci osob starszych przy

wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury spotecznej (takich, jak np. biblioteki
publiczne, domy kultury) oraz wigczenie do wspdlnych dziatan mtodszego

pokolenia, co buduje wzajemne zrozumienie i rozwija umiejetnosci spoteczne;

Partycypacja spoteczna oséb starszych — dziatania na rzecz zwiekszenia
udziatu osoOb starszych w zyciu publicznym, spotecznym, gospodarczym,
kulturalnym i politycznym. Istotng role odgrywajg tu organizacje reprezentujgce

interesy i potrzeby oséb starszych, np. rady seniorow;

Ustugi spoteczne dla oséb starszych — rozwdj réznych form wsparcia poprzez
zwiekszenie dostepnosci i podniesienie jakosci ustug spotecznych dla osob

starszych.

Obecnie opracowywany Program Wsparcia i Aktywizacji Spotecznej Seniorow

wkomponowuje sie w zatozenia dokumentu rzgdowego z 2018 r. ,Polityka spoteczna

wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo - Uczestnictwo — Solidarnosé¢”, ktéry

przewiduje realizacje szeregu dziatan wobec ogétu oséb starszych w ramach

nastepujgcych obszarow:

1. Ksztattowanie pozytywnego postrzegania staro$ci w spoteczenstwie.

2. Uczestnictwo w 2zyciu spotecznym oraz wspieranie wszelkich form
aktywnosci obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej
i religijnej.

3. Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych wykorzystanie potencjatu oséb
starszych jako aktywnych uczestnikbw zycia gospodarczego i rynku pracy,
dostosowanych do ich mozliwosci psychofizycznych oraz sytuacji rodzinnej.

4. Promocja zdrowia, profilaktyka chorob, dostep do diagnostyki, leczenia
i rehabilitacji.

5. Zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego - przeciwdziatanie przemocy
i zaniedbaniom wobec oséb starszych.



6. Tworzenie warunkow do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowe;j.

7. Dziatania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze i medyczne), do

starosci (cate spoteczenstwo), przez staros¢ (od najmtodszego pokolenia)
oraz edukacja w starosci (osoby starsze).



A. Diagnoza spoteczna

Na potrzeby niniejszego Programu przyjmuje sie, ze senior to osoba, ktdra
ukonczyta 60. rok zycia. Definicja ta jest zgodna z art 4 Ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o osobach starszych (Dz. U. z dn. 26.10.2015 poz. 1705). Zatozenie to
pozwala z jednej strony na opracowanie dziatan skierowanych do osob nieaktywnych
zawodowo, a z drugiej - pomaga wspiera¢ wydtuzenie aktywnosci zawodowej

i przygotowanie do aktywnego starzenia sie.

A.1.Zagadnienia demograficzne

12 proc. ludnosci Swiata to osoby powyzej 60. r. z., a do 2050 roku ten
odsetek ma wzrosng¢ do blisko 22 proc. To oznacza, ze ponad 2,1 mid ludzi na
Swiecie bedzie w wieku senioralnym. Szacuje sig, ze za 30 lat co trzeci Europejczyk

bedzie seniorem.

Ludnos¢ Polski wcigz jest jeszcze statystycznie miodsza, niz srednio we
wszystkich krajach Unii Europejskiej. Jednak tempo, w ktérym przybywa u nas
seniorow sprawia, ze w ciggu najblizszych dekad staniemy sie jednym z najstarszych
europejskich spoteczenstw (,Obserwator Finansowy: ekonomia, debata, Polska,
Swiat” 30.10.2019).

Udziat oséb w wieku 65 + w populacji jest w Polsce nizszy, niz w 28 krajach
UE (UE-28), ale szybciej wzrasta i tym samym zbliza sie do poziomu unijnego. | tak:
w UE-28 wzrdst on z 15,8 % w roku 2001 do 19,7 % w roku 2019 (wzrost o 3,9 %),
zas$ w Polsce odpowiednio z 12,4 % do 17,1 % (wzrost 0 4,7 %).

Starzenie sie spoteczenstw wynika ze zmniejszenia sie dzietnosci kobiet oraz
wydtuzania sie ludzkiego zycia. Spadek liczby mtodych ludzi przy réwnoczesnym
znaczgcym wzroscie osdb powyzej 60. roku zycia, po pierwsze, stanowi wyzwanie
dla systemu emerytalnego. Po drugie: juz teraz urbanisci zaczynajg redefiniowaé
wyglad miast z myslg o potrzebach najstarszych mieszkancow. Po trzecie, starsze
osoby zaczynajg tworzy¢ nowg grupe konsumentéw, w ramach tzw. ,silver

economy”. Po czwarte, starzenie sie spoteczenstwa to ogromne wyzwanie dla



systemu opieki zdrowotnej. (na podst. badan koncernu farmaceutycznego BAYER).

Réwniez w naszym mieScie dajg sie zauwazyC opisane powyzej

prawidtowosci. Jak wynika z danych i prognoz Urzedu Statystycznego w Lublinie,

przedstawionych na ponizszych wykresach, liczba mieszkancéw miasta Lublin

bedzie systematycznie spadac¢ i osiggnie w roku 2035 wartos¢ 305,1 tys. Oznacza

to, ze w ciggu najblizszych 20 lat liczba lublinian zmniejszy sie 0 43 400 osob.

Wykres 1: Prognoza liczby mieszkancéw Lublina wg GUS

Liczba mieszkancow Miasta Lublin w latach 2010 - 2035
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych i prognoz Urzedu Statystycznego w Lublinie

Tabela 1: Struktura demograficzna miasta Lublin wedtug danych GUS-u za rok 2019

Grupa wiekowa bezszichze t:jana Odsetek populaciji
wiek przedprodukcyjny (0-17) 58 369 17,17
wiek produkcyjny (18-64 M; 18-59 - K) 199 019 58,57
wiek senioralny (ponad 65 - M, ponad 60 - K) 82 396 24,24
Tabela 2: Struktura wiekowa mieszkancéw Miasta Lublin w latach 2016 — 2019 wg danych GUS
Wiek 2016 2017 | 2018 | 2019
przedprodukcyjny 56 439 56 905 57 643 58 369
produkcyjny| 207 019 203 763 201 034] 191 019
senioralny, 77 008, 79182 81 005 82 396
Razem: 340 466) 339 850| 339 682 339 784

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Statystycznego w Lublinie

Liczba mieszkancow zameldowanych na pobyt staty w Lublinie, z podziatem




na wiek i pte¢, wg stanu na dzien 17.08.2020 r.:
- liczba mieszkancow ogdétem — 319 694,

- liczba os6b w wieku 60 i wiecej lat — 93 271 (kobiety — 57 462, mezczyzni — 35
809),

- liczba oséb w wieku 65 i wiecej lat - 70956 (kobiety — 44 669, mezczyzni — 26
287),

- liczba oséb w wieku 80 i wiecej lat — 17 628 (kobiety — 12 058, mezczyzni — 5
570).

Przytoczone dane wskazujg, ze spoteczenstwo miasta Lublin mozna uznac za
demograficznie stare. Odsetek osdb powyzej 60.r.z. do ogdlnej liczby mieszkancow
wynosi 29 %, zas oséb w wieku powyzej 65. r.z. - 22 %. Jednoczesnie liczba urodzen

zarejestrowanych w Lublinie w roku 2019 wyniosta 3 265.

Analizujgc powyzsze tabele mozna zauwazycC, ze o ile liczba najmtodszych
osOb w miescie pozostaje na wzglednie statym poziomie z niewielkg tendencjg
wzrostowg, o tyle znacznie kurczy sie liczba oséb w wieku produkcyjnym. Wzrasta
za to liczba osob w wieku senioralnym, oraz w zwigzku z generalnym zmniejszaniem
sie liczebnos$ci populacji miasta, znaczgco rosnie procentowy udziat liczby seniorow
w 0golnej liczbie mieszkancow. Nalezy zwrdci¢ uwage na konsekwencje spoteczne
i ekonomiczne takiego stanu, jak chocby wzrost zapotrzebowania na ustugi
opiekuncze, medyczne czy tez z dziedziny tzw. ,silver economy” przy jednoczesnym
spadku liczby osob w wieku produkcyjnym, mogacych zapewni¢ zarowno obstuge,
jak i finansowanie. W kontekscie spadku liczby mieszkancéw, przy rownolegle
postepujgcym zjawisku starzenia sie spoteczenstwa, rola osob starszych w zyciu
spotecznym bedzie coraz bardziej istotna, a problemy i potrzeby tej grupy coraz

silniej odczuwane.

A.2.System opieki zdrowotnej

Samorzagd Miasta Lublin nie jest organem prowadzgcym dla jednostek
ochrony zdrowia rozumianych jako szpitale, oddziaty czy przychodnie. Jedyny
wyjatek stanowi tu Osrodek Leczenia Uzaleznien SP ZOZ w Lublinie. Mimo to, ze
wzgledu na gtebokie zaangazowanie w sprawy dotyczgce zdrowia mieszkancow, na

biezgco styka sie z trudnosciami dotykajgcymi ten obszar.
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Nalezy stwierdzi¢, ze system ochrony zdrowia w Lublinie jest niedostosowany
do potrzeb o0s6b starszych. Szczegdélnym problemem jest deficyt specjalistéw
z dziedziny geriatrii oraz sprawujgcych opieke nad osobami w wieku starszym.
Wedtug opinii Konsultanta Wojewddzkiego w dziedzinie geriatrii, p. dr Magdaleny
Nai-Wisniewskiej, istnieje gteboki deficyt placéwek udzielajgcych specjalistycznej
pomocy osobom w podesztym wieku. W zadnym z podmiotéw leczniczych na terenie
miasta nie ma oddziatu geriatrycznego, a swiadczenia ambulatoryjne z tego zakresu
udzielane sg w jednej poradni geriatrycznej. Jako gtébwng przyczyne niedoborow
kadry i zaplecza w tej dziedzinie wymienia sie specyfike pracy i mato

satysfakcjonujgce wynagrodzenie.

Z informacji uzyskanych z NFZ wynika, iz na terenie miasta Lublin pracuje
6 lekarzy specjalistow geriatrow, w tym 5 z nich praktykuje w dziedzinach innych niz

geriatria.

A.2.1.Stacjonarne formy opieki medycznej i najczestsze rodzaje zachorowan

Jak juz napisano, na terenie Lublina brak oddziatu geriatrycznego.
W Lublinie funkcjonujg 3 zaktady opiekunczo - lecznicze:

-Zaktad Opiekunczo - Leczniczy w Samodzielnym Publicznym Szpitalu

Wojewodzkim im. Jana Bozego przy ul. Herberta dysponujgcy 33 miejscami,
-Zakfad Opiekunczo - Leczniczy przy ul. Biernackiego posiadajgcy 55 miejsc,

-Zaktad Opiekuhczo - Leczniczy w SPZOZ Szpitalu Neuropsychiatrycznym

w Lublinie przy ul. Abramowickiej zapewniajgcy 36 miejsca.

Pobyt w zakfadzie opiekunczo-leczniczym finansowany jest przez NFZ oraz
pacjenta, ktéry ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania. Zaktady funkcjonujg
w formie stacjonarnych oddziatdéw zapewniajgcych catodobowg opieke osobom nie
wymagajgcym hospitalizacji, a ktorych stan zdrowia lub stopien niepetnosprawnosci
nie pozwalajg na pozostanie w $rodowisku domowym. Zaktady udzielajg
catodobowych swiadczen zdrowotnych, obejmujgcych pielegnacje i rehabilitacje oraz
zapewniajg produkty lecznicze, materiaty medyczne, pomieszczenie i wyzywienie

odpowiednie do stanu zdrowia, a takze opieke w czasie organizowanych zajeé
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kulturalno-rekreacyjnych.

Kolejka oczekujgcych na miejsce w ZOL somatycznych wynosi 130 osob, czyli

ok. 6 miesiecy.

Wedtug danych uzyskanych z Lubelskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ,
wsrod mieszkancow Lublina w wieku powyzej 60 lat najczesciej wystepuja

nastepujace schorzenia:
- pierwotne nadcisnienie tetnicze — leczyto sie na nie 41 778 0sob,
- przewlekta choroba niedokrwienna serca — 8 514 osob,
- choroba nadcisnieniowa z zajeciem serca — 6 826 oséb,
- zwyrodnienia wielostawowe i kregostupa — 19 613 0sob,
- zwyrodnienia stawow kolanowych — 4 866 osob,
- zaCma starcza i stany po zacmie — 11 172 osoby.

Ponadto w roku 2019 czestymi schorzeniami byty zaburzenia neurologiczne
(korzeni nerwéw rdzeniowych i spotéw nerwowych) — 10 267 osob, cukrzyca

insulinoniezalezna — 9 672 osoby oraz rozrost gruczotu krokowego — 8 891 oséb.

W poradniach, gdzie odnotowano najwiekszg liczbe pacjentéw, czas

oczekiwania na wizyte ksztattowat sie nastepujgco:
- poradnia kardiologiczna — 71 dni,
- poradnia okulistyczna — 51 dni,
- poradnia ortopedyczna — 44 dni,
- poradnia neurologiczna — 40 dni.

Przytoczone powyzej dane pokazujg, jak duze jest zapotrzebowanie na swiadczenia
medyczne zwigzane z chorobami wieku podesztego i jak wielkie deficyty wystepujg
w tej dziedzinie. Préby zaradzenia sytuacji wymagatyby podjecia kompleksowych
dziatan, zwigzanych zaréwno z politykg ksztatcenia kadr medycznych, jak tez

zapewnienia srodkéw na finansowanie miejsc stacjonarnej i niestacjonarnej opieki.
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Kompetencje w tych dziedzinach lezg poza uprawnieniami Samorzgdu Miasta Lublin.

A.2.2.Programy zdrowotne skierowane do seniorow

Program ,Zdrowie dla Lublina 2021-2025” zaktada integracje dziatan na rzecz
poprawy i utrzymania zdrowia spotecznosci lokalnej. Wsrod tych dziatan szczegdlne
znaczenie przypisano promocji zdrowia i profilaktyce. Promocja zdrowia moze byc¢
realizowana przez wiele podmiotow w réoznych miejscach, poczgwszy od podmiotow
leczniczych, poprzez szkoty, placoéwki ochrony zdrowia, organizacje pozarzgdowe

i spotecznosc lokalng.

Dziatania na rzecz promocji i wzmocnienia zdrowia majg tym wieksze szanse

powodzenia, im wigcej jednostek i grup spotecznych jest w nie zaangazowanych.

Istotng role odgrywajg dziatania profilaktyczne realizowane przez Samorzad
Miasta Lublin w formie programéw zdrowotnych skierowanych do seniorow.

Dotychczas w kolejnych edycjach Wydziat Zdrowia i Profilaktyki zrealizowat:

1. Program szczepieh ochronnych przeciw grypie dla osob powyzej 65. roku zycia

mieszkancow Miasta Lublin w latach 2016-2019
Liczba uczestnikéw Programu : 30 075 osob
Kwota wydatkowana: 1 133 200,00 z

Program byt realizowany na terenie Miasta Lublin przez podmioty lecznicze
wytonione w konkursie. W ramach Programu jego uczestnicy otrzymywali
Swiadczenie medyczne w postaci szczepienia przeciw grypie oraz uzyskiwali
informacje o zasadach profilaktyki grypy, wystepowaniu odczynéw poszczepiennych

oraz zasadach postepowania przy ich wystgpieniu.

2. Program Swiadczen zdrowotnych w zakresie sprawowania opieki nad osobami

dorostymi w stanach terminalnych choroby - w latach 2016-2019
Liczba uczestnikdw programu : 188 osob.

Liczba osobodni w hospicjum stacjonarnym: 1753.
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Liczba osobodni w hospicjum domowym: 6934.

Program byt realizowany przez Hospicjum im. Dobrego Samarytanina w Lublinie. W
ramach programu Swiadczona jest opieka paliatywna w aspekcie tagodzenia
objawow, udzielania wsparcia psychologicznego, socjalnego, duchowego
i emocjonalnego dla podopiecznego i jego rodziny oraz wsparcie rodziny w okresie

osierocenia.

W programie ,Zdrowie dla Lublina 2021-2025" w zakresie dotyczgcym

seniorow zalecane sg nastepujgce formy realizacji potrzeb zdrowotnych:

o profilaktyka i promocja zdrowia senioréw (programy i projekty dotyczgce
bezpieczenstwa, promocji aktywnego zdrowego trybu zycia, odzywiania,

wypoczynku, higieny itp.),
o realizacja dotychczasowego programu opieki hospicyjnej,

o poprawa dostepnosci ustug zdrowotnych 2z zakresu geriatrii, opieki

dtugoterminowej i hospicyjnej, opieki domowej, rozwoju ustug wspierajgcych,

o pozyskiwanie partneréw do realizacji programéw z zakresu opieki hospicyjnej,

dtugoterminowej i geriatrycznej,

o wprowadzanie zasady prymatu opieki domowej nad instytucjonalng oraz
rozwijanie wszelkich ustug opiekunczo-pielegnacyjnych i leczniczych dla oséb

zaleznych,

o deinstytucjonalizacja opieki nad osobami niesamodzielnymi, w tym tworzenie
dziennych doméw opieki medycznej oraz srodowiskowych form pomocy lub

samopomocy i innych alternatywnych form opieki,

o koordynacja dziatan z Programem ,Lublin Strefa 60+” oraz ,Lubelskg Kartg
Seniora” w zakresie zwiekszania dostepu do ustug medycznych dla osob

w wieku senioralnym,

o podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju nowych form ustug, m.in. teleopieki,

wykorzystanie nowych technologii,

o pozyskiwanie partnerbw do rozwoju $wiadczenia opieki na zasadzie
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wolontariatu, m.in. uczniow lubelskich szkot ponadgimnazjalnych.

A 2.3. Formy wsparcia seniorow w zakresie pomocy spotecznej

Osoby w wieku emerytalnym, jako jedna z grup zagrozonych wykluczeniem

spotecznym, mogqg korzystac z pomocy spotecznej na zasadach ogolnych.

O bezzwrotng pomoc finansowg mogg staraC sie osoby, ktore spetniajg

warunki okreslone w ustawie o0 pomocy spoteczne;j:

° trudna sytuacja zyciowa (przestanki do udzielenia pomocy zawarte sg w art. 7
Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. poz. 1876 ze zm.),

° trudna sytuacja finansowa (kryteria dochodowe zawarte sg w Rozporzgdzeniu
Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw

dochodowych oraz kwot swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej),

przy czym oba warunki muszg by¢ spetnione jednoczes$nie.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajgcych kryterium dochodowe moze byC przyznany specjalny zasitek
celowy w wysokos$ci nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujgcej lub rodziny (ktory nie podlega zwrotowi), albo zasitek
okresowy, zasitek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu czesci lub

catosci kwoty zasitku lub wydatkow na pomoc rzeczows.

Ze swiadczeh pomocowych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie
w roku 2019 skorzystaty 3674 osoby w wieku senioralnym i ich rodziny, z czego
z ustug opiekunczych - 1592 swiadczeniobiorcéw, z zasitku statego 916, z zasitku
celowego i w naturze — 714 oséb, ze specjalnych ustug opiekunczych — 53 osoby. 798
osobom optacano sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, a 498 osobom przyznano

zasitek okresowy.

Ustugi opiekuncze, ktore w przypadku seniorow stanowig najwiekszy odsetek
wsrdd rodzajow udzielonej pomocy, przystugujg osobom samotnym, ktére z powodu
wieku, choroby, niepetnosprawnosci lub innej przyczyny wymagajg pomocy, a sg jej
pozbawione. Ustugi opiekuncze mogg byé przyznane rdéwniez osobom, ktére

wymagajg pomocy innych osdb, a rodzina nie moze takiej pomocy zapewnic. Ustugi
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Swiadczone sg w mieszkaniu osoby potrzebujgcej lub w o$rodkach wsparcia, takich
jak srodowiskowe domy samopomocy, kluby samopomocy, dzienne domy pomocy.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci,

zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

W razie niemoznosci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, mozna ubiegaC sie 0 umieszczenie w domu pomocy spotecznej.
Domy zapewniajg catodobowg opieke oraz zaspokajajg niezbedne potrzeby bytowe,

zdrowotne, edukacyjne, spoteczne i religijne na poziomie obowigzujgcego standardu.

W roku 2020 na terenie Miasta Lublin funkcjonowato 7 domdéw pomocy

spotecznej. Dysponowaty one tgcznie 613 miejscami.

Oproécz doméw pomocy spotecznej, na terenie miasta funkcjonujg placowki
zapewniajgce catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podesztym wieku. Na dzien 20 sierpnia 2020 roku w Lublinie

funkcjonowato 5 takich placowek, posiadajgcych zgode Wojewody Lubelskiego:

1. Dom Opieki im. $w. Brata Alberta, prowadzony przez Zgromadzenie Siostr
Albertynek Postugujgcych Ubogim z siedzibg w Warszawie, mieszczacy sie przy
ul. Ogrodowej 4 w Lublinie. Placowka prowadzona w ramach dziatalnoSci
statutowej dla kobiet w podesztym wieku, niepetnosprawnych i przewlekle
chorych,

2. ,Promyk” dla oséb starszych — prowadzony w ramach dziatalnosci gospodarczej,
mieszczacy sie przy ul. Reja 55b w Lublinie. Placowka dla kobiet w podesziym
wieku, niepetnosprawnych i przewlekle chorych,

3. ,Tutela — ustugi opiekunczo-pielegnacyjne” — prowadzony w ramach dziatalnosci
gospodarczej, posiadajgcy 2 placowki, mieszczgce sie przy ul. Nad Zalewem
15- 17 i w Kreznicy Jarej 320. Placéwka przeznaczona dla kobiet i mezczyzn
w podesztym wieku i przewlekle chorych.

Poza placowkami oferujgcymi seniorom catodobowg opieke i pomoc,

w miescie Lublin funkcjonujg réwniez osrodki wsparcia, swiadczagce pomoc w formie

pobytu dziennego. Zespdt Osrodkow Wsparcia w 10 prowadzonych przez siebie

osrodkach dysponuje 560 miejscami. Korzysta z nich 785 os6b. ZOW proponuje

seniorom zajecia terapeutyczno-usprawniajgce, ruchowe i rehabilitacyjne, wsparcie
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psychologiczne, zajecia rozwijajgce zainteresowania i kompetencje spoteczne,
wycieczki i spotkania towarzyskie. Codziennie zapewnia rowniez wyzywienie

w formie obiaddéw dla 220 oséb (na miejscu lub z dowozem do mieszkania).

Punkt Domowej Opieki

Zespot Osrodkéw Wsparcia w Lublinie obejmuje obecnie tg formg pomocy
mieszkancow trzech dzielnic: Kalinowszczyzna (40 miejsc), LSM (40 miejsc),
Srédmiescie (30 miejsc). Od grudnia 2020 r. planowane jest uruchomienie nowych
Punktéw Domowej Opieki w dzielnicy Czuby (40 miejsc) i Czechéw (40 miejsc).
Oferta ta skierowana jest do oséb, ktére z powodu stanu zdrowia nie mogg
samodzielnie opuszcza¢ swojego miejsca zamieszkania. W pierwszej kolejnosci
wsparcie to udzielane jest osobom samotnie mieszkajgcym. W ramach Puntu
Domowej Opieki dostarczane sg obiady i udzielane wsparcie pracownika
socjalnego. Dowo6z obiadéw odbywa sie codziennie od poniedziatku do pigtku
z wyjatkiem dni swigtecznych. Podstawe do skorzystania z takiej ustugi stanowi
decyzja administracyjna wydana przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie,
po uprzednim przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego. Odptatnos¢ uzalezniona

jest od dochodu osoby korzystajgcej z dowozu obiadu.

Opaski zycia

W ramach projektu unijnego: ,Aktywni i samodzielni. Ustugi spoteczne
i zdrowotne — tworzenie systemu pomocy srodowiskowej w celu wsparcia 350 osob
w podesztym wieku” lubelscy seniorzy korzystajg z opasek zycia juz od wrzesnia
2019 roku. Ze wzgledu na duze zainteresowanie tg formg wsparcia planowana jest
kontynuacja tego zadania do kohca 2022 roku. Systemem catodobowej teleopieki
objetych jest 400 oséb. Od poczatku wdrazania programu z opasek skorzystato
591 senioréow. Opaska SOS stuzy do wezwania natychmiastowej pomocy w sytuac;ji
zagrozenia zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa seniora. Urzgdzenie bezposrednio
taczy sie z pracownikami Centrum Teleopieki, ktorzy po otrzymaniu zgtoszenia
udzielajg adekwatnej pomocy wzywajgc odpowiednie stuzby i powiadamiajgc

najblizsze osoby.

Pudetko zycia
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Celem tej inicjatywy, wprowadzonej w marcu 2014 r. przez Samorzad Miasta
Lublin, jest podniesienie poczucia bezpieczenstwa w zakresie zdrowia i zycia.
Zaktada umieszczenie wszystkich waznych informacji o osobie (jej stanie zdrowia,
przyjmowanych lekach, przewleklych chorobach) w jednym miejscu — specjalnie do
tego celu przygotowanym pojemniku, odpowiednio oznakowanym (dla stuzb

ratunkowych). Lubelskim Seniorom wydano tgcznie 1200 Pudetek.

A.3.System pomocy spotecznej

A.3.1.Charakterystyka seniorow objetych wsparciem MOPR w Lublinie

Na terenie Lublina dziata 5 Filii Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, w sktad
ktorych wchodzg 22 sekcje pracy socjalnej. Dane statystyczne Miejskiego O$rodka
Pomocy Rodzinie w Lublinie wskazuja, iz w roku 2020 pomocg srodowiskowg objeto
3674 osoby w wieku 60 i wiecej lat. 1005 (27,3%) sposréd tych osob osiggneto
dochdd na osobe ponizej kryterium ustawowego. Nie nalezy jednak ekstrapolowac
tej danej na catg populacje lubelskich senioréw, gdyz MOPR nie dysponuje danymi

na temat ubdstwa wszystkich seniorow w Lublinie.
A.3.1.1.Sytuacja spoteczna i ekonomiczna

Osoby w wieku 60 lat i wiecej przewaznie posiadajg bliskg rodzine, wiekszos¢
z nich jednak prowadzi gospodarstwa jednoosobowe. Seniorzy wskazujg, ze
w wiekszosci przypadkow utrzymujg poprawne relacje z najblizszg rodzing
i sgsiadami. Mogg liczy¢ na dorazne lub state wsparcie, najczesciej w formie ustug
typu zakupy, sprzatanie, pomocy w umoéwieniu wizyty u lekarza. Sg osoby starsze,
ktére pomimo posiadania rodziny borykajg sie z problemem samotnosci, odrzucenia,
braku zainteresowania ich problemami czy potrzebami. Osoby starsze wskazujg
takze, ze ich bliscy w dzisiejszych czasach koncentrujg sie na sprawach
zawodowych, co wptywa na znaczne ograniczenie czasu, ktoéry poswiecajg rodzicom
czy dziadkom. Taka sytuacja przyczynia sie takze do izolacji spotecznej,
przejawiajgcej sie unikaniem nawigzywania szerszych kontaktow, chocby

sgsiedzkich.

Zjawiskiem, ktore nasilito sie w ostatnim okresie jest emigracja zarobkowa
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0sOb z najblizszej rodziny. To wigze sie z nieregularnym utrzymywaniem kontaktow
telefonicznych (bgdz bardzo sporadycznych odwiedzin), a w konsekwencji powoduje
u 0s6b starszych wzrost poczucia osamotnienia oraz faktyczne pozostawienie ich
bez wsparcia i opieki. Mniejszo$¢ (szacowang na ok. 10%) stanowig osoby, ktére nie
mogg liczy¢ na zadng pomoc ze strony rodziny, bgadZz nie utrzymujg Zzadnych

kontaktow z najblizszymi.

Warunki mieszkaniowe osob starszych sg na ogét dobre. Wiekszos¢ z nich
jest wtascicielami lub gtdbwnymi lokatorami swoich mieszkan. Zamieszkujg w blokach,
prywatnych kamienicach, domach jednorodzinnych. Optaty mieszkaniowe regulujg

na biezgco.

Wsréd grupy osob korzystajgcych z pomocy spotecznej oferowanej przez Filie
MOPR najliczniejszg stanowig osoby posiadajgce state wlasne zrodio dochodu -

Swiadczenie emerytalne lub rentowe.

Osoby nie posiadajgce dochodu pozostajg na utrzymaniu rodziny lub
korzystajg z zasitku statego z pomocy spotecznej. W ocenie pracownikéw socjalnych
wielu klientow MOPR, pomimo posiadanego $wiadczenia, boryka sie z problemem
zaspokajania niezbednych podstawowych potrzeb. Osoby starsze na pierwszym
miejscu starajg sie regulowaé zobowigzania typu czynsz, optaty eksploatacyjne (gaz,
energia elektryczna), ktore stanowig istotne obcigzenie ich domowego budzetu.

Pozostate srodki przeznaczajg na biezgce wydatki - zywnos$¢, srodki czystosci.

Potrzeby zdrowotne, tj. zakup Ilekdéw, rehabilitacji i innych form
wspomagajgcych leczenie i funkcjonowanie (sanatoria, turnusy rehabilitacyjne, itp.)
Zz uwagi na posiadane srodki sg realizowane niejednokrotnie kosztem innych potrzeb
lub nie sg w ogole zaspokajane. Znaczna wiekszos¢ osbéb starszych korzystajgcych
z pomocy MOPR to osoby objete wsparciem w formie ustug opiekunczych. Wsparcie
Filii MOPR w postaci specjalnych zasitkbw celowych na pokrycie lub czesciowy zwrot
wydatkéw na leki i leczenie, czy tez na zakup zywnosci to forma pomocy oczekiwana

przez te osoby.

A.3.1.2.Zainteresowania i aktywnos¢ seniorow

Aktywnos¢ senioréw w przewazajgcym stopniu zalezy od stanu ich zdrowia,
sprawnosci ruchowej i intelektualnej oraz od sytuacji finansowej. Osoby samodzielne

i sprawne fizycznie chetnie wychodzg na spacery, spedzajg czas w osiedlowych
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parkach, na tawkach przed blokiem. Istotnym elementem sg zainteresowania
zwigzane z tematyka religijng. Liczna grupa seniorow regularnie chodzi do kosciota,
udziela sie w organizacjach przykoscielnych. Te osoby sg zorientowane w sytuacji
spotecznej, na biezgco $ledzg wydarzenia z kraju i ze swiata. Wazny element zycia
wielu seniorow stanowi opieka nad zwierzetami, ktére sg traktowane jak bliskie im

osoby.

Czes¢ oso6b utrzymuje kontakty z sgsiadami, uczestniczy w koncertach,
wystawach i przedstawieniach organizowanych przez parafie, domy kultury i inne
instytucje. Ze wzgledu jednak na niewystarczajgce Srodki finansowe,
w ograniczonym zakresie korzystajg z ptatnych ofert instytucji kulturalnych (kino,

teatr), niejednokrotnie rezygnujg z zakupu prasy.

Wiele oséb chetnie udziela sie lokalnie, interesuje sie sprawami osiedla i dba
o wiasne otoczenie. Wynika to w duzej mierze z faktu, iz w sgsiedztwie zamieszkujg
osoby w podobnym wieku, czesto znajgce sie wiele lat. Chetnie pomagajg sobie

nawzajem, korzystajg z pomocy sgsiedzkiej.

Seniorzy chetnie korzystajg ze zorganizowanych form wsparcia, np. Klubéw
Seniora, zaje¢ Lubelskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku, oferty osrodkow
wsparcia. Ze szczegolnym zainteresowaniem spotykajg sie zajecia muzyczne,
taneczne, intelektualne (usprawniajgce umyst), plastyczne, ruchowe i wokalne
(chor).

Aktywnosc¢ seniorbw w duzym stopniu uzalezniona jest, poza sytuacjg
finansowg i zdrowotng, od poziomu wyksztatcenia i posiadanych zainteresowan
oraz preferowanych form aktywnosci podejmowanych we wczesniejszych okresach

ich zycia.

Seniorzy oczekujg przedstawienia oferty konkretnych zaje¢. Doswiadczenie
pracownikdw socjalnych oraz dobre rozpoznanie warunkdéw istniejacych w danej
spotecznosci lokalnej wydaje sie mie¢ fundamentalne znaczenie przy skutecznym

aktywizowaniu seniorow.
A3.1.3. Najczesciej zglaszane potrzeby seniorow wg MOPR

Do potrzeb senioréw, sygnalizowanych pracownikom socjalnym, naleza:
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1.

12.
13.
14.

15.
16.

. koniecznos¢ uproszczenia procedury dostepu do specjalistycznej opieki

zdrowotnej, rehabilitacji,

. dostosowanie mieszkan do potrzeb ludzi starszych oraz likwidacja barier

architektonicznych w instytucjach i urzedach,

. wieksza dostepnos¢ do ortopedycznego oprzyrzgdowania pomochiczego

i statego (sprzet rehabilitacyjny, materace przeciwodlezynowe itp.),

. dostepnos¢ dziennych form wsparcia dostosowanych do potrzeb senioréw,

. dostep do komputerdw, Internetu oraz szkolenia w tej dziedzinie,

. tania oferta kulturalna dla senioréw (np. bilety do kina, teatru),

. kontakty z osobami mtodszymi,

. dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,

. zapewnienie tanich obiaddéw i lekow,

. potrzeba kontaktéw spotecznych — rodzinnych, kolezenskich, sgsiedzkich
i przynalezno$ci do grupy,
potrzeba wykonywania spotecznie uzytecznych dziatan, aktywnosci, integracji ze

Srodowiskiem,

potrzeba samodzielnosci w atmosferze zyczliwosci i zrozumienia,

potrzeba umacniania poczucia wiasnej wartosci, szacunku i przydatnosci,
organizacja wszechstronnego wsparcia spotecznego ludzi starszych w ich
Srodowisku zamieszkania,

rozwoj wolontariatu na rzecz osob starszych,

upowszechnianie form rekreacji dla senioréw (tawki, tzw. ,,sitownie pod chmurkg
dla seniorow”).

A.3.1.4.Najczestsze bariery w funkcjonowaniu senioréw:

Wewnetrzne:

1.

00N O~ WN

strach o wilasne bezpieczenstwo spowodowany m.in. brakiem sprawno$ci,
poczuciem zagrozenia na ulicy, nieche¢ do wyjscia z domu,

. brak akceptacji ze strony rodziny,

. Zniechecenie, brak motywacji do zmian,

. brak wiary we wtasne mozliwosci,

. ograniczenia wynikajgce z niepetnosprawnosci,

. wysokie oczekiwania, utrudniajgce porozumienie,
. hieSmiatosc,

. poczucie niezrozumienia, izolacji,

9.

frustracja spowodowana trudng sytuacjg ekonomiczna,

10. brak umiejetnosci organizowania czasu wolnego,
11. brak wiedzy na temat aktualnych imprez kulturalnych na terenie dzielnicy i

12.

13.

14.

brak mozliwosci zdobycia informaciji,

brak aktywnosci w celu uzyskania informacji na temat instytucji i organizaciji
dziatajgcych na rzecz seniorow,

dotychczasowe nawyki i przyzwyczajenia (np. spedzanie czasu przed
telewizorem),

problemy z akceptacjg starosci i postepujgcymi ograniczeniami funkcjonalnymi,
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15. ograniczenia w komunikowaniu sie (zaburzenia mowy, stuchu, wzroku, pamieci),

Zewnetrzne:

1. bariery architektoniczne w mieszkaniach oraz budynkach uzytecznosci publicznej
(brak wind, strome schody, ciemne klatki schodowe, wysokie pietra, ciemne
pomieszczenia, wysokie krawezniki),

2. bariery transportowe, w tym utrudnienia w korzystaniu z niektérych przystankéw
komunikacji miejskiej, w szczegolnosci nieczytelne (zbyt mata czcionka) rozktady
jazdy,

3. réznice  miedzypokoleniowe (wyznawane poglady, wartosci, sposoby
rozwigzywania problemow, postawy, sposob bycia, kultura, podejscie do historii
i tradycji),

4. negatywny obraz starosci w spoteczenstwie,

5. nieumiejetnos¢ obstugi komputera, bankomatu, postugiwania sie kartami
ptatniczymi,

6. trudnosci komunikacyjne w urzedach (zbyt mata czcionka na drukach, zawite
procedury, odsytanie do stron internetowych).

A.3.2.Zasoby ustug socjalnych na terenie Miasta Lublin

W roku 2020 na terenie Miasta Lublin dziataty nastepujgce osrodki wsparcia

dla oséb starszych:

1. Centrum Ustug Socjalnych Lublin, ul. Lwowska 28. Z oferty Centrum mogg
korzysta¢ mieszkancy dzielnicy Kalinowszczyzna. W osrodku realizowane sg ustugi
w formie poistacjonarnej: prozdrowotne (masaze, gimnastyka usprawniajgca),
terapeutyczne, wspomagajgco - aktywizujgce, praca socjalna; wyzywienie - obiady
oraz dowoz positkdw do miejsca zamieszkania.

2. Centrum Dziennego Pobytu Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 1
Lublin, ul. Poturzynska 1. Uczestnikami Centrum mogg by¢ mieszkancy dzielnicy
Czechow. W osrodku realizowane sg ustugi: prozdrowotne (masaze, gimnastyka
usprawniajgca), terapeutyczne, wspomagajgco - aktywizujgce, praca socjalna.
Istnieje rowniez mozliwo$¢ korzystania z obiadow.

3. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 2 Lublin, ul. Gospodarcza 7.
Z oferty Centrum moga korzysta¢ mieszkancy dzielnicy Tatary. W osrodku
realizowane sg ustugi: terapeutyczne, wspomagajgco - aktywizujgce, praca socjalna.
Uczestnicy zaje¢ majg mozliwos¢ korzystania z obiadow.

4. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 3 Lublin, ul. Niecata 16. Ustugi
Centrum oferowane sg mieszkancom dzielnicy Srédmiescie. Obejmujg zajecia
prozdrowotne (masaze, gimnastyka), terapeutyczne, wspomagajgco - aktywizujgce
oraz prace socjalng. Istnieje mozliwo$¢ korzystania z obiadéw - dowoz positkéw do
miejsca zamieszkania.
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5. Centrum Dziennego Pobytu dla Senioréw Nr 4 Lublin, ul. Pozytywistow 16.
Z oferty Centrum mogg korzysta¢ mieszkancy dzielnicy LSM. W osrodku realizowane
sg ustugi w formie poétstacjonarnej: prozdrowotne (masaze, gimnastyka
usprawniajgca), terapeutyczne, wspomagajgco - aktywizujgce oraz praca socjalna,
wyzywienie - obiady oraz dowdéz positkdw do miejsca zamieszkania.

6. Dzienny Dom Senior+ dla 40 oséb w Lublinie ul. Jana Pawta Il 11. Oferuje
Seniorom terapie prozdrowotng i aktywizujgca, rehabilitacje, masaze, zapewnia tez
obiady.

7. Filia Srodowiskowego Domu Samopomocy Lublin, ul. Lwowska 28. O$rodek
przeznaczony dla 15 oséb z chorobg Alzheimera i zaburzeniami pamieci. Swiadczy
ustugi w formie pobytu dziennego. Prowadzone sg zajecia ruchowe, terapia
zajeciowa i aktywizujgca, rehabilitacja spoteczna. W ramach treningu kulinarnego
zapewnione jest wyzywienie.

8. Srodowiskowy Dom Samopomocy Lublin, ul. Kalinowszczyzna 84. Dziata przy
Domu Pomocy Spotecznej ,Kalina”. Swiadczy ustugi w formie pobytu dziennego.
Przeznaczony dla 34 osob w podesztym wieku, z chorobg Alzheimera, zaburzeniami
pamieci i schorzeniami pokrewnymi. Zapewnia terapie uaktywniajgcg pamiec, zajecia
ruchowe, terapie zajeciowg i aktywizujgcg. Zapewnia transport i wyzywienie.

9. Centrum Aktywizacji i Rozwoju Senioréw — Dzienny Osrodek Wsparcia Lublin
ul. Natkowskich 114. Ustugi oferowane w Centrum to ustugi aktywizacyjne,
integrujgce, prozdrowotne. Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z wyzywienia w formie
obiadow a takze wsparcia pracownika socjalnego oraz psychologa. W zajeciach
organizowanych w Centrum korzysta stale 30 seniorow, za$ okoto 100 osdb korzysta
okazjonalnie.

10. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Mefazja” prowadzony przez Lubelskie
Stowarzyszenie Alzheimerowskie Lublin, ul. Towarowa 19. Dom sSwiadczy ustugi
w formie pobytu dziennego. Przeznaczony jest dla 33 osdb z chorobg Alzheimera.
Zapewnia terapie uaktywniajgcg pamie¢, zajecia ruchowe, trening funkcjonowania
w codziennym zyciu, poradnictwo psychologiczne, konsultacje lekarza specjalisty
i wyzywienie.

KLUBY SENIORA

Miejskie Kluby Seniora zlokalizowane sg w wielu dzielnicach Lublina. To
przyjazne miejsca, w ktérych Seniorzy mogg nawigzywaé relacje spoteczne oraz
aktywnie i tworczo spedzac¢ czas. Mogg tez realizowacC pasje i zdobywaé nowe
umiejetnosci. Propozycje Klubéw Seniora obejmujg zajecia rozwijajgce
zainteresowania, gimnastyke ogolnorozwojowg, masaze, wyktady i porady z zakresu
zdrowia, zajecia rozwijajgce sprawnosc intelektualng, spotkania integracyjne
i okolicznosciowe, zabawy taneczne. Uczestnictwo w Klubach Seniora jest bezptatne.

1. Klub Seniora ,,Owocowa” ul. Owocowa 6 (Ponikwoda).
2. Klub Seniora ,,Pogodna” Droga Mecz. Majdanka 27 (Bronowice).
3. Klub Seniora ,,R6zy Wiatrow” ul. R6zy Wiatréw 9 (Dziesigta).
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. Klub Seniora ,,Pod Swierkami” ul. J. Tuwima 5 (Dziesiata).
. Klub Seniora ,,Dziesigta” ul. Kunickiego 130.
. Klub Seniora ,,Srodmiescie” ul. Narutowicza 6 .

. Klub Seniora ,,Roztocze” ul. Roztocze 1 (Weglin).

0 N OO O b

. Klub Seniora ,,Ruta” al. Jana Pawta Il 11 (Czuby).

9. Klub Seniora ,,Nad Zalewem” ul. Kreznicka 156.

10. Klub Seniora ,,Stawin” ul. Stawinkowska 50.

11. Klub Seniora ,,Felin” ul. Z. Augusta 14.

12. Klub Seniora ,,Kalina” ul. Lwowska 28.

13. Klub Seniora ,,Stawinek” al. Warszawska 31.

14. Klub Seniora ,,Przy Zamku” ul. Ruska 15.

15. Klub Seniora ,,Pozytywistéow” ul. Pozytywistow 16 (LSM).

16. Klub ,,Senior+” i ,,Centrum Aktywizacji”’ ul. Natkowskich 108.

17. Klub Seniora ,,Klub Aktywnych Kobiet” ul. Gospodarcza 7. Klub prowadzony
przez Zespdt Osrodkéw Wsparcia w Lublinie w ramach projektu ,LUBInclusiON”.

18. Klub Seniora ,,Senior Montessori” ul. Lwowska 28. Prowadzony przez Zespot
Osrodkéw Wsparcia w Lublinie w ramach projektu ,LUBInclusiON”.

19. Klub Seniora CZAS prowadzony przez Polski Czerwony Krzyz. Lubelski Oddziat
Okregowy dziata przy ul. Bursaki 17.

20. W ramach zlecenia realizacji zadania, przy ul. Puchacza 6 funkcjonuje Swietlica
dla Senioréw (10 miejsc) prowadzona przez Polski Czerwony Krzyz, Lubelski
Oddziat Okregowy.

A.4.Obszary wsparcia aktywizacji seniorow

A.4.1.Dziatalnosé organizacji pozarzadowych

Organizacje pozarzadowe sg waznymi partnerami Samorzadu Miasta Lublin
w realizacji dziatan na rzecz seniordw, wspierajgcymi i wspétrealizujgcymi miejskg
polityke spoteczng. Podejmujg sie one wykonywania zadan publicznych, dzieki
ktérym spetniajg swoje statutowe cele. Prowadzg szerokie dziatania majgce na celu
aktywizacje osob starszych oraz udzielanie wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

seniorow.

Organizacje pozarzgdowe realizujg inicjatywy angazujgce osoby starsze do

dziatan na rzecz srodowiska lokalnego, promujgce aktywny styl zycia, wspotprace
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miedzypokoleniowg oraz idee wolontariatu. Wspierajg i aktywizujg osoby, ktére
z roznych powoddéw znajdujg sie w trudnej sytuacji, sg zagrozone wykluczeniem
spotecznym i ze wzgledu na swojg sytuacje nie sg w stanie same zaspokoi¢ swoich
potrzeb zyciowych, angazujg i motywujg osoby starsze do réznorodnej dziatalnosci
kulturalnej i spotecznej. Z racji pojawiajacych sie nowych potrzeb, a takze dzieki
preznie dziatajgcemu ruchowi samopomocowemu ciggle pojawiajg sie nowe
fundacje i stowarzyszenia, ukierunkowane m. in. na dziatania senioralne. Dziatania
organizacji pozarzagdowych bardzo czesto sg prowadzone w Scistej wspotpracy

z samorzgdem.

Wspodlne dziatania dotyczg wielu aspektow zycia senioréw. Organizacje
otrzymujg wsparcie finansowe na ww. aktywnosci poprzez otwarte konkursy ofert na
realizacje zadan publicznych, m.in. w ramach Programu Wsparcia i Aktywizacji
Spotecznej Seniorow, ale takze w ramach innych zadan zlecanych, np. w obszarze
kultury ze $rodkéw pochodzacych z budzetu Gminy Lublin. Na swojg dziatalno$é
i inicjatywy senioralne organizacje pozyskujg réwniez $rodki finansowe z innych
zrodet, m. in. z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, z Rzgdowego Programu

Aktywizacji Spotecznej Osob Starszych (ASOS) oraz ze srodkow Unii Europejskiej.

Jedng z najstarszych organizacji skupiajgcych znaczacg liczbe osob starszych
jest Polski Zwigzek Emerytow Rencistéow i Inwalidow Oddzial Okregowy
w Lublinie, ktory dziata w Lublinie od 1948 roku i skupia osoby w wieku 60+.
Realizujgc statutowe cele, Zwigzek od wielu lat organizuje wypoczynek, rehabilitacje,
szkolenia merytoryczne i roznorodne imprezy adresowane do senioréw. Gtéwnymi
kierunkami dziatah sg edukacja, w tym szkolenia w zakresie zdrowego starzenia sie,
bezpieczenstwa osobistego i finansowego, rézne formy aktywnosci rekreacyjnej,
turystyczno-wypoczynkowej i integracja spoteczna. W zakresie = rozwoju
zainteresowan plastycznych, muzycznych i literackich Zwigzek organizuje Przeglady
Rekodzieta i Twoérczosci Plastycznej Senioréw i Osob Niepetnosprawnych oraz

Przeglady Tworczosci Artystycznej Seniorow.

Towarzystwo Wolnej Wszechnicy Polskiej jako stowarzyszenie spoteczno-
naukowe od 1957 roku dziata na rzecz rozwoju i upowszechniania nauki, ze szczegdélinym
uwzglednieniem ksztatcenia i wychowania. Dziatania Towarzystwa obejmujg zagadnienia

z zakresu pomocy spofecznej, ochrone i promocje zdrowia, wspieranie i upowszechnianie
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kultury fizycznej, turystyke i krajoznawstwo oraz promocje i organizacje wolontariatu,

a takze integracje zawodowsg i spoteczng oséb zagrozonych wykluczeniem.

Od 30 lat Towarzystwo jest organem zatozycielskim i prowadzgcym Lubelski
Uniwersytet Trzeciego Wieku i Lubelskie Centrum Aktywnosci Senioréw. Celem
wyktadéw, prelekcji i seminariow jest popularyzacja nauki, zas metodyka
prowadzonych zaje¢ dostosowywana jest do wieku i wymagan osob dorostych.
W ramach dziatalnosci LCAS-u prowadzony jest: Wielopokoleniowy Klub
Wolontariusza, Klub SuperBabci i SuperDziadka, Klub Aktywnego Seniora LSM, Klub
Aktywnego Seniora Bronowice. Wszystkie te formy prowadzone sg w ramach

realizacji idei wolontariatu senioréw na rzecz innych potrzebujgcych osob.

Wykaz lokalnych organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz osob
starszych dostepny jest na stronie internetowej Urzedu Miasta Lublin, w zaktadce

Seniorzy.

A.4.2. Wydziat Inicjatyw i Programoéw Spotecznych

Wychodzgc naprzeciw potrzebom srodowiska organizacji pozarzgdowych
z obszaru spraw spotecznych, w styczniu 2012 roku zostato utworzone Lubelskie
Centrum Aktywnosci Obywatelskiej (LCAO), ktére w styczniu 2019 r. zostato
przeksztatcone w Wydziat Inicjatyw i Programéw Spotecznych. Jest on miejscem
budowania partnerstwa i wspotpracy pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi,
witadzami lokalnymi i innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz najstarszych
mieszkancow miasta. Organizacje dziatajgce we wspotpracy z Wydziatem korzystajg
ze wsparcia merytorycznego, zaplecza lokalowego i wyposazenia biurowego

Wydziatu, czes¢ z nich swojg siedzibe ma zarejestrowang pod adresem Wydziatu.

Warto podkreslié, ze Wydziat odpowiada za obstuge administracyjno-
kancelaryjng Petnomocnika Prezydenta Miasta ds. Seniorow oraz Rady Senioréw.
Jest to réwniez miejsce planowania, organizacji i koordynacji wielu dziatan i inicjatyw
na rzecz seniorow w naszym miescie, takich jak Lubelskie Dni Seniora, Konkurs
,Miejsce Przyjazne Seniorom”, Projekt ,Odczaruj Jesien Zycia’, obchody Dnia
Solidarnosci Miedzypokoleniowej. W Wydziale koordynowany jest i realizowany

Program Lublin Strefa 60+, w ramach ktérego wydawana jest Lubelska Karta
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Seniora i prowadzona wspotpraca z instytucjami partnerskimi Programu.

W zakresie dziatan Wydziatu jest takze prowadzenie zaktadki na stronie
internetowej Urzedu Miasta Lublin - Seniorzy oraz bazy adreséw mailowych
lubelskich organizacji pozarzgdowych i instytucji dziatajgcych na rzecz senioréw. To
zapewnia dostep do biezgcych informacji o dziataniach adresowanych do seniorow,
ktére odbywajg sie na terenie catego miasta. W ciggu kazdego roku Wydziat ponawia
wspotprace z 60 -70 organizacjami pozarzgdowymi i nieformalnymi grupami o profilu

spotecznym.

Z prowadzonej w Wydziale bazy danych organizaciji i instytucji dziatajgcych na
rzecz seniorow w Lublinie wynika, iz na terenie Miasta Lublin funkcjonuje tacznie
okoto 30 Kluboéw Seniora (dziatajgcych niezaleznie, a takze na terenie DPS-6w,
Domoéw Kultury, w Klubach Osiedlowych, przy parafiach jak rowniez prowadzonych
przez organizacje pozarzgdowe). Kluby Seniora petnig niebagatelng role
w aktywizacji spotecznej seniorow poprzez prowadzenie kot zainteresowan,
amatorskich zespotéw artystycznych, organizowanie imprez okolicznosciowych,
wystaw artystycznych czy wycieczek propagujgcych kulture i promujgcych atrakcje
turystyczne Lublina i wojewddztwa lubelskiego. Dziatalnosé klubdw stuzy réwniez
zaspokajaniu kulturalnych i edukacyjnych potrzeb oséb w ré6znym wieku, o ré6znych
zainteresowaniach. Ich zadaniem jest rowniez tgczenie pokoleh oraz rozwijanie

wspotpracy miedzypokoleniowej.

Najwiekszym ograniczeniem w rozwijaniu dziatalnosci klubéw sg trudnosci
lokalowe. Sale klubowe sg czesto mate, wspdétuzytkowane z innymi grupami, co
utrudnia prowadzenie zaje¢ i ogranicza liczbe ich uczestnikow. Najwieksze
zainteresowanie uczestnictwem w dziataniach klubéw odnotowujemy w centrum

miasta, gdzie najtrudniej o odpowiedni lokal.

A.4.3. Dostepnos¢ przestrzeni publicznej w Lublinie

Przestrzeh publiczna to miejsce spotkan, pracy, rekreacji — to przestrzen,
w ktorej ludzie przemieszczajg sie z domu do pracy i z powrotem. Przyjazna
przestrzenh publiczna jest otwarta i bezpieczna dla réznych grup spoteczenstwa: osob
starszych, oséb z rdéznymi niepetnosprawnosciami, kobiet w cigzy, podréznych

z duzym bagazem, os6b z matymi dzie¢mi czy osOb z ograniczeniami w poruszaniu
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sie. Dostepna przestrzen publiczna powinna byC¢ przyjazna wszystkim, gdyz
wiekszos¢ z nas doswiadczyta, doswiadcza bgdz doswiadczy w swoim zyciu

ograniczen w mobilnosci.

Tworzeniu przyjaznej przestrzeni publicznej stuzy wdrazanie koncepcji
projektowania dla wszystkich, ktérej gtbwnym zatozeniem jest sprzyjanie obywatelom
poprzez kreowanie Srodowiska przyjaznego i dostepnego. Dzieki temu, niezaleznie
od potrzeb i mozliwosci jednostki, ma ona szanse korzystaC z przestrzeni w jak
najwyzszym stopniu. ProjektowacC przestrzeh trzeba tak, aby bez koniecznosci
modyfikacji mogta stuzy¢ ludziom o zréznicowanych potrzebach i wymaganiach.

W Polsce mamy w tej dziedzinie wcigz bardzo wiele do zrobienia.

Swiatowa Organizacja Zdrowia definiuje miasta przyjazne seniorom jako takie,
w ktorych zarowno wiladze, przedsiebiorcy, jak i mieszkancy uwzgledniajg
réznorodnos¢ osob starszych i ich potrzeb, dziatajg na rzecz spojnosci spotecznej
i promujg wkfad osob starszych w kazdg dziedzine zycia, szanujg decyzje i sposob
zycia 0sOb starszych, uwzgledniajg potrzeby zwigzane ze staroscig w planowaniu

i elastycznie na nie reagujg.

Z uwagi na spoteczne konsekwencje oraz chel lepszego wykorzystania
potencjatu 0osob starszych i niepetnosprawnych, nalezy wdrazaé rozwigzania oparte
o0 zasady projektowania uniwersalnego. Projektowanie uniwersalne jako pierwszy
zdefiniowat Ron Mace, architekt, ktory przez wiekszg czesc¢ zycia poruszat sie na
wozku inwalidzkim. Definicja ta zostata podbudowana siedmioma zasadami
projektowania uniwersalnego, okreslonymi przez The Center of Universal Design

Uniwersytetu Potnocnej Karoliny (USA):
1.Uzytecznosc¢ dla oséb o réznej sprawnosci (ang. Equitable Use),
2.Elastyczno$¢ w uzytkowaniu (ang. Flexibility in Use),
3.Proste i intuicyjne uzytkowanie (ang. Simple and Intuitive Use),
4.Czytelna informacja (ang. Perceptible Information),
5.Tolerancja na btedy (ang. Tolerance for Error),

6.Wygodne uzytkowanie bez wysitku (ang. Low Physical Effort),
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7.Wielkosc¢ i przestrzen odpowiednie dla dostepu i uzytkowania (ang. Size and

Space for Approach and User)

Waznym elementem tak rozumianej przestrzeni jest infrastruktura ustugowa,
wspierajgca samodzielnos¢ senioréw jak najblizej ich mieszkania. Wazne jest
rowniez ksztattowanie mieszkalnictwa dostosowanego do sytuacji, mozliwosci,
potrzeb osob starszych w ramach pojedynczych mieszkan, osiedli z odpowiednig

infrastrukturg i ustugami dla mieszkancéw.

Analiza stanu budynkéw uzytecznosci publicznej w Lublinie przeprowadzona
przez Wydziat ds. Osob Niepetnosprawnych wskazuje na poprawe dostepnosci
budynkéw w ciggu kilku minionych lat. Nadal jednak stwierdza sie w czesci,
zwtaszcza starych, budynkéw wystepowanie barier, ktorych likwidacja powinna by¢
uwzgledniona przy planowanych remontach i inwestycjach. Obiekty uzytecznosci
publicznej zajmujgce sie bezposrednig obstugg klienta w znacznej czesci dysponujg
podjazdami i pochylniami, stwarzajg mozliwo$¢ korzystania z wind. Wcigz jednak
wystepujg bariery wymagajgce systematycznych zmian i modernizacji budynkow.
Niektore z dostosowan np.: pochylnie lub drzwi wejsciowe, majg niewtasciwe
wyposazenie, sposéb otwierania lub rozmiary. Wewnatrz budynkéw adaptacje dla

0sbb z ograniczong sprawnos$cig wymagajg wielu dodatkowych prac.

A.4.4. Dostepnos¢ komunikacji miejskiej

Waznym elementem warunkujgcym dostepnosc¢ przestrzeni publicznej dla
wszystkich mieszkancow Lublina jest komunikacja miejska. Przez ostatnie lata
sukcesywnie wymieniano tabor biorgc pod uwage rowniez potrzeby os6b z mniejszg

mobilnoscia.

Informacje w srodkach transportu miejskiego przedstawiane sg za pomocg
duzych, wyraznych liter oraz komunikatow gtosowych. W pojazdach wydzielone sg
miejsca przeznaczone dla osob starszych i majgcych trudnoéci w poruszaniu sie. Nie
wszystkie przystanki, niestety, spetniajg kryterium dostepnosci. Zwiaszcza na
przystankach oddalonych od $cistego centrum, rozktady jazdy sg wcigz trudno
dostepne, wydrukowane zbyt matg czcionkg, umieszczone w gablocie, do ktorej

wglad jest utrudniony (np. przez lokalizacje tawki i siedzgce na niej osoby).
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Firmy przewozowe swiadczgce swoje ustugi na rzecz Zarzadu Transportu
Miejskiego (ZTM) w Lublinie posiadajg 272 autobusy oraz 90 trolejbusow, z czego
tylko 9 autobuséw i 3 trolejpusy to pojazdy wysokopodtogowe. Pojazdy
wysokopodiogowe przydzielone sg do obstugi liniowej tylko i wytgcznie w dni
powszechnie na wybrane linie, natomiast w soboty, niedziele i sSwieta obstuga

komunikacyjna realizowana jest przez pojazdy niskopodfogowe.

Posiadane przez przewoznikdw pojazdy niskopodtogowe wyposazone sg
w zaleznosci od modelu w rampe wjazdowg dla wozkow lub przyklek pozwalajgcy na

obnizenie pojazdu.

Zgodnie z umowami na swiadczenie ustug przewozowych zawartymi pomiedzy
ZTM a przewoznikami, na prowadzgcym pojazd spoczywajg konkretne obowigzki

zwigzane z obstugg osob o obnizonej sprawnosci ruchowej polegajgce m. in. na:

e zatrzymaniu pojazdu w sposéb umozliwiajgcy pasazerom bezposrednie

wejscie i wyjscie na przystanek oraz wprowadzenie i wyprowadzenie wozka,

e pomocy W wejsciu i wyjsciu z pojazdu osobom niepetnosprawnym, przy czym
przez pomoc w wejsciu i wyjsciu z pojazdu nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci
otworzenie rampy, zastosowanie funkcji ,przykleku”, odpowiednie podjechanie
na przystanek umozliwiajgce roztozenie rampy.

W kwietniu 2019 r. uchwatg Rady Miasta Lublin wprowadzono bezptatng

komunikacje miejska, z ktérej mogg korzysta¢ wszystkie osoby powyzej 65. roku
zycia.

A.4.5. Dziatalnos¢ instytucji kultury

Na terenie miasta Lublin dziala 11 instytucji kultury, dla ktérych
organizatorem jest Gmina Lublin (Centrum Kultury w Lublinie, Dzielnicowy Dom
Kultury "Bronowice", Zespot Piesni i Tanca "Lublin” im. Wandy Kaniorowej, Teatr im.
H. Ch. Andersena w Lublinie, Galeria Labirynt, Osrodek "Brama Grodzka - Teatr NN"
w Lublinie, Miejska Biblioteka Publiczna im. Hieronima topacinskiego w Lublinie,
Osrodek Miedzykulturowych Inicjatyw Tworczych "Rozdroza", Dzielnicowy Dom
Kultury "Weglin", Teatr Stary w Lublinie, Warsztaty Kultury w Lublinie), instytucja

kultury Powiatu Lubelskiego (Powiatowa Biblioteka Publiczna w Lublinie),
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7 instytucji kultury, dla ktérych organizatorem jest Wojewédztwo Lubelskie
(Muzeum Wsi Lubelskiej w Lublinie, Teatr im. Juliusza Osterwy w Lublinie,
Filharmonia im. Henryka Wieniawskiego w Lublinie, Teatr Muzyczny w Lublinie,
Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Hieronima topacinskiego w Lublinie,
Wojewddzki Osrodek Kultury w Lublinie, Centrum Spotkania Kultur w Lublinie),
Muzeum Narodowe w Lublinie prowadzone jako wspdlna instytucja kultury ministra
witasciwego do spraw kultury i ochrony dziedzictwa narodowego i Wojewodztwa
Lubelskiego (wpisana do rejestru instytucji kultury MKIDN) oraz 1 panstwowa
instytucja kultury (Panstwowe Muzeum na Majdanku). Ponadto, szeroka
dziatalnos¢ kulturalng prowadzg réwniez samorzgdowe placowki oswiatowo-
wychowawcze (Miodziezowy Dom Kultury ,Pod Akacjg” w Lublinie, Mtodziezowy
Dom Kultury nr 2 w Lublinie), Akademickie Centrum Kultury ,Chatka Zaka”,
spotdzielcze domy kultury i kluby osiedlowe oraz kina. Wiekszosc¢ instytucji kultury

ma w swojej ofercie programowej wydarzenia dedykowane osobom starszym.

Od 2013 roku miejskie instytucje kultury zdobywajg certyfikat ,Miejsc
Przyjaznych Seniorom”. Wsrdéd wyréznionych znalazty sie m.in.: Centrum Kultury,
Warsztaty Kultury w Lublinie, Dzielnicowy Dom Kultury ,Weglin”, Teatr Stary,
Dzielnicowy Dom Kultury ,Bronowice” oraz Filia DDK ,Bronowice” oraz poszczegdlne
filie Miejskiej Biblioteki Publicznej im. H. Lopacinskiego w Lublinie. Warto podkreslic,
ze wiekszos¢ miejskich instytucji kultury co roku bierze takze udziat w akcji ,60+
Kultura” organizowanej przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Ogdlnopolska akcja ma na celu zachecenie do aktywnego uczestniczenia w zyciu
kulturalnym osob powyzej 60. roku zycia, dzieki wykorzystaniu oferty dostepnej w ich

miejscu zamieszkania.

A.4.5.1.Domy Kultury

Domy kultury petnig w spotecznosci lokalnej funkcje integrujgcg, sg miejscem

spotkan mieszkancéw i organizacji najwazniejszych wydarzen lokalnych.

Domy Kultury - DDK Weglin i DDK Bronowice, dla ktorych organizatorem jest

Gmina, oferujg atrakcyjny i bogaty program skierowany do senioréw.

Dzielnicowy Dom Kultury Weglin prowadzi Klub Aktywni 50+. Seniorzy zyskujg

szanse realizacji zainteresowan, doskonalenia i zdobywania nowych umiejetnosci,
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m.in. poprzez nauke jezyka angielskiego czy uczestnictwo w wyktadach. Osoby
starsze mogaq tu $piewac, grac¢ na instrumentach, deklamowac wiersze, przedstawiac
wtasne utwory literackie, tanczyC czy uczy¢ sie projektowania. Zajecia artystyczne
dajg seniorom mozliwos¢ wykonywania dekoracji, bizuterii, malowania na szkle oraz
w technice akwareli. W trosce o aktywnosc fizyczng seniorow organizowane sg dla
nich zajecia gimnastyczne. Duzg popularnoscig cieszg sie takze spotkania taneczne,
ktore stwarzajg doskonatg okazje do wspodlnej zabawy i nawigzywania nowych
znajomosci. Niezwyklg formg aktywnosci jest mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach
zespotu ,Lubelskie Czaderki” czy Zespotu Choralnego Bello Canto. DDK ,Weglin”
organizuje takze zajecia teatralne dla senioréw. W dzielnicy Czuby Potudniowe

utworzono filie Domu Kultury, a w niej Klub Seniora ,Bombonierka zycia”,

DDK Bronowice prowadzi Klub Aktywnego Seniora — miejsce dla tych, ktérzy
lubig tworczo spedzac czas i uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych. Seniorzy
majg mozliwos$¢ udziatu w spotkaniach z twércami i specjalistami z roznych dziedzin,
wspolnie spedzajg czas podczas wycieczek, zabaw integracyjnych czy tez na
rozmowach przy kawie i herbacie w ramach dziatalnosci Cafe Senior. Dla poprawy
aktywnosci fizycznej osob po 60. roku zycia organizowane sg zajecia Senior Fitness,
dostosowane do potrzeb i mozliwosci uczestnikow. Starsze osoby mogag takze

skorzystac¢ z mozliwosci nauki jezyka angielskiego.

A.4.5.2.Biblioteki

Miejska Biblioteka Publiczna im. Hieronima topacinskiego w Lublinie to

instytucja, na ktorg sktada sie 40 filii (w tym filia multimedialna BIBLIO).

MBP to nie tylko atrakcyjny pdétmilionowy ksiegozbior: ksigzki drukowanej oraz
zbiorow multimedialnych: (audiobookéw, ptyt CD z muzyka, filmami, spektaklami
teatralnymi) czy réznorodny wybdr tytutdw prasy, to réwniez spotkania literackie,
koncerty, wyktady, spotkania dyskusyjnych klubow ksigzki, warsztaty: literackie,
plastyczne, artystyczne, teatralne, wystawy, turnieje gier planszowych, projekcje
filmowe. Seniorzy mogg korzystaC z catej oferty, jakkolwiek sg tez zajecia
przeznaczone specjalnie dla nich: warsztaty komputerowe, kluby dyskusyjne czy

gimnastyka tai-chi.

W wiekszosci filii bariery architektoniczne zostaty zlikwidowane, co utatwia
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osobom starszym czy niepetnosprawnym korzystanie z placéwek.

A.4.6.Edukacja

W ofercie dla oséb starszych gtéwny nacisk potozony jest na trzy obszary:
edukacja prozdrowotna, obywatelska i informatyczna. Zdobycie i rozwijanie
umiejetnosci cyfrowych to niezbedny warunek, ktory trzeba spetni¢, aby korzystac
z coraz szerszego zakresu ustug swiadczonych elektronicznie. Wsréd podmiotow
oferujgcych osobom starszym ten rodzaj ksztatcenia wyrdzniajg sie Uniwersytety

Trzeciego Wieku.

W Lublinie od ponad 30 lat dziata prowadzony przez Towarzystwo Wolnej
Wszechnicy Polskiej - Lubelski Uniwersytet Trzeciego Wieku, ktory pemni wazng role
w procesach edukacji, aktywizacji spotecznej oséb starszych, promowaniu i realizowaniu
idei wolontariatu senioréw i wolontariatu miedzypokoleniowego. Uniwersytet prowadzi
dziatalno$¢ edukacyjng i integracyjng dla oséb przebywajgcych na emeryturze. Co
tydzien w wykladach z wiedzy ogdlnej, wiedzy przyrodniczo-geograficznej i wiedzy
0 zdrowiu bierze udziat ok. 900 studentow. Istnieje tez mozliwos¢ uczestnictwa
w wybranych zespotach zainteresowan. W celu zapewnienia stuchaczom sprawnosci
intelektualnej, psychicznej i fizycznej, UTW organizuje réwniez zajecia z wiedzy o sztuce,
kulturze, literaturze, psychologii, z ogrodnictwa oraz zajecia plastyczne. W ramach
profilaktyki zdrowotnej stuchacze UTW uczeszczajg na kilkanascie zaje¢ ruchowych np:
taniec, gimnastyka, nordic walking, tai-chi, joga, aqua aerobic, ptywanie. Chetni seniorzy
uczg sie jezykow obcych: angielskiego, francuskiego, niemieckiego i wioskiego.
W ramach dziatan integracyjnych organizowane sg wycieczki krajoznawcze, wyjazdy

wakacyjne, rajdy, pikniki, zabawy taneczne.

A.4.7.Sport i aktywnos¢ fizyczna

Lubelscy seniorzy majg mozliwo$s¢ udzialu w wydarzeniach sportowych
realizowanych przez organizacje pozarzgdowe ze srodkéw przyznanych w otwartych
konkursach ofert na wdrazanie projektow promujgcych aktywnos$¢ fizyczng
mieszkancow Lublina, w ramach réznych grup spotecznych. Dzieki otrzymanym

dotacjom, organizacje pozarzadowe, w tym kluby sportowe realizowaty bezpfatne
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zajecia przeznaczone dla seniorow, m.in.: zajecia z nordic walking, samoobrony
z elementami sportéw walki, zajecia taneczne oraz ogdlnie usprawniajgce zajecia
ruchowe. Dofinansowane byty takze udziaty reprezentacji Lublina w ogdlnopolskich
imprezach sportowych: Ogoélnopolska Zimowa Senioriada czy Olimpiada Sportowa

Seniorow.

Wspierane i promowane sg wydarzenia o charakterze rekreacyjno-sportowym
przeznaczone dla omawianej grupy wiekowej, np. osoby w kategorii 60+ startujg bez
optat w odbywajgcych sie cyklicznie miejskich imprezach biegowych. Przy Fundacji
Rozwoju Sportu w Lublinie istnieje sekcja wolontariatu senioralnego, ktérej

cztonkowie aktywnie wtgczajg sie w organizacje réznorodnych wydarzen sportowych.

Na 13 wielofunkcyjnych boiskach typu Orlik mieszkancy miasta w wieku 50+
mogg uczestniczy¢ w bezptatnych zajeciach sportowo — rekreacyjnych
organizowanych m.in. w ramach akcji ,AKTYWNY SENIOR NA ORLIKU”. Zajecia
opracowane sg specjalnie dla tej grupy wiekowej i majg na celu zagospodarowanie

czasu wolnego, poprawe kondycji i integracje srodowiska.

W ofercie sg miedzy innymi: zajecia z tenisa stotowego, gry w bule,
gimnastyki, badmintona, tenisa ziemnego, nordic walking, a takze, w zaleznosci od
zainteresowan oraz warunkow zdrowotnych senioréw, gry zespotowe. Prowadzacy
zajecia zapewniajg rozszerzenie oferty w oparciu o sugestie uczestnikéw, tak aby
kazda zainteresowana osoba mogta znalez¢ cos dla siebie. W zajeciach mogg braé

udziat rowniez rodziny i znajomych senioréw.

A.4.8.Inicjatywy i programy organizowane na rzecz senioréw

Samorzad Miasta Lublin realizuje inicjatywy, ktorych celem jest aktywizowanie
lubelskich senioréw. Wiele z tych inicjatyw na state zagoscito w kalendarium

lubelskich wydarzen spotecznych.
Dzien Solidarnosci Miedzypokoleniowej

Idea Komisji Europejskiej, wprowadzona w zycie na terenie Lublina w kwietniu
2012 roku, majgca na celu promowanie tgczenia pokolen i budowanie porozumienia
miedzy mtodymi i starszymi. Wydarzenie wazne zarowno dla srodowiska lubelskich
seniordw, jak i dla mtodszych mieszkancéw miasta, ktérzy aktywnie uczestniczg

w integracji miedzypokoleniowej. W ramach tej inicjatywy odbywa sie przemarsz
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barwnego Korowodu Miedzypokoleniowego Iubelskiej spotecznosci, zakonczony

wspolnym zdjeciem oraz koncertem.
Lubelskie Dni Seniora

Najwieksze przedsiewziecie skierowane do najstarszych mieszkahcow
Lublina, organizowane od roku 2012. Inicjatywa promuje aktywnos¢ osob starszych
oraz solidarnos¢ miedzypokoleniowg. Praktykowana od kilku lat formuta LDS zaktada
uroczystg inauguracje wraz z przekazaniem seniorom klucza do bram miasta. Po niej
nastepujg liczne wydarzenia, ktére odbywajg sie przez tydzieh we wszystkich
czesciach miasta. Organizacja Lubelskich Dni Seniora wymaga wspoétdziatania wielu
podmiotéw lokalnych, realizujgcych bardzo rozne eventy: koncerty, spektakle,
prezentacje multimedialne, projekcje filméw, warsztaty plastyczne i spotkania ze
specjalistami z wielu dziedzin. Seniorzy majg mozliwos¢ korzystania z bezptatnych
konsultacji i ustug medycznych. Mitosnicy aktywnego trybu zycia mogg uczestniczy¢
w roznych formach zaje¢ sportowych. Mtodych i starszych integrujg zabawy

taneczne.

Rosngce zainteresowanie, jakim z kazdym rokiem cieszg sie Lubelskie Dni
Seniora sprawia, ze kazda edycja stanowi wieksze wyzwanie dla organizatorow —

wszyscy oczekujg jeszcze wyzszej jakosci merytorycznej i organizacyjne;.

»,Odczaruj Jesien Zycia” - pokaz mody senioralnej

Inicjatywa Prezydenta Miasta Lublin i Rady Senioréw, odbywajgca sie od 2014
roku, ktérej gtbwng czes$¢ stanowi pokaz mody 60+ i 70+. W profesjonalnej oprawie
choreograficznej i stylizacji seniorzy na wybiegu prezentujg kreacje na réznorodne
okazje. Poza pokazem mody statg i wazng czescig wydarzenia jest Miasteczko dla
Seniora, w ktérym mozna skorzysta¢ z porad medycznych, dietetycznych,
kosmetycznych, fryzjerskich, itp. Seniorzy i ich rodziny mogg tez porozmawiaé
z cztonkami Rady Seniorbw Miasta Lublin i Peinomocnikiem Prezydenta

ds. Seniorow.

Targi ,,LUBSenior”

Dotychczas odbyta sie jedna edycja Targdw - w roku 2019, nastepna
zaplanowana jest na rok 2021 i lata kolejne. Targi to doskonata okazja do spotkania

z seniorami i zaprezentowania mozliwosci form aktywizacji oraz wymiany
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doswiadczen miedzy przedstawicielami organizacji pozarzadowych, ktore dziatajg na
rzecz senioréw. Podczas targbw mozna réwniez korzysta¢ z bezptatnych badan

i konsultacji medycznych i porad ekspertéw z réznorodnych dziedzin.

Konkurs ,,Miejsce Przyjazne Seniorom”

Inicjatywa Prezydenta Miasta Lublin i Rady Senioréw promujgca lubelskie
instytucje, podmioty gospodarcze i organizacje otwarte na potrzeby oséb starszych,
ktoére stosujg odpowiednie ustugi, produkty, oferujg réznego rodzaju znizki i promocje,
wprowadzajg réznorodne rozwigzania techniczno-budowlane, w konsekwencji
przyczyniajgc sie do poprawy jakosci zycia najstarszych mieszkancow naszego
miasta. Poprzez to przedsiewziecie promowana jest idea aktywnosci spotecznej

senioréw, solidarnosci miedzypokoleniowej i otwartosci na potrzeby osob starszych.

Realizacje Konkursu rozpoczeto w 2012 roku. Ramy czasowe organizacji
kazdej edycji Konkursu: czerwiec-pazdziernik. Konkurs ogtaszany jest podczas
Lubelskich Dni Seniora. Warunkiem przystgpienia do niego jest wypetnienie wniosku
i jego terminowe doreczenie. Podmioty mogg zgtaszac sie same lub byé zgtaszane
przez inne organizacje, instytucje lub osoby fizyczne. W prace konkursowe
zaangazowane sg Komisja Konkursowa i Kapituta. Zgtoszone miejsca sg wizytowane
i oceniane. Koncowym etapem Konkursu jest uroczysta gala finatowa, podczas ktore;j
laureaci otrzymujg certyfikaty oraz etykietki ,Miejsca Przyjaznego Seniorom”. Wykaz

laureatow prezentowany jest na stronie internetowej www.lublin.eu (zakfadka

Seniorzy).

tacznie w 8-ciu edycjach Konkursu przyznano 431 certyfikatow ,Miejsce

Przyjazne Seniorom”.

Otrzymujac wyrdznienie i zaszczytny tytut MPS podmioty czujg sie docenione
za dziatania podejmowane na rzecz oséb starszych i podnoszg poziom swoich ustug.
W konsekwencji, osoby starsze mieszkajgce w Lublinie mogg korzysta¢ z coraz
szerszej i bardziej atrakcyjnej oferty; czynnie wigcza¢ sie w roézne sfery zycia

publicznego i uczestniczy¢ w roznorodnych inicjatywach

Program ,,Lublin Strefa 60+”

Inicjatywa zainaugurowana 5 czerwca 2015 roku podczas Lubelskich Dni

Seniora, skierowana do lublinian powyzej 60. roku zycia. Nadrzednym celem
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Programu jest wspieranie i wzmacnianie aktywnosci spotecznej senioréw oraz
poprawa jakosci zycia tej grupy spotecznej. Gtownym instrumentem Programu jest
sLubelska Karta Seniora”, ktéra uprawnia senioréw do korzystania z systemu znizek
oferowanych przez partneréw Programu, wsrod ktorych sg jednostki organizacyjne
Miasta Lublin, instytucje kultury, sportu, rekreacji, nauki, zdrowia, organizacje
pozarzgdowe oraz przedsiebiorstwa prywatne. Do 31 pazdziernika 2020 roku do
Programu przystgpito 160 podmiotéw z rdéznych branz, jak: zdrowie, kultura
i rozrywka, sport, rekreacja, uroda, gastronomia, turystyka, ustugi. W tym okresie

zostato wydanych 20 tys. kart.

Posiadanie Karty umozliwia osobom starszym rozwijanie ich pasji
i zainteresowan oraz korzystanie z szerokiego wachlarza ustug na preferencyjnych

warunkach.

Regulamin przyznawania, wydawania i korzystania z Karty okresla
Zarzadzenie nr 8/5/2020 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 4 maja 2020 r.
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B. Wyniki badan ankietowych sytuacji spotecznosci senioréw
w Lublinie

B.1.Wnioski i zalecenia ptyngce z badania zapotrzebowania na wsparcie w
populacji senioréow z Lublina — diagnoza iloSciowa i jakosciowa

B.1.1. Podstawowe informacje o badanej grupie

Badania ilosciowe zostaty przeprowadzone na losowo dobranej grupie 449
seniorow zamieszkujgcych w Lublinie. Grupa ta przekracza niezbedng wielkosc
proby (383 osoby), co pozwala na przenoszenie prawidtowosci na catg populacje

senioréw z Lublina.

Wsrod badanych znalazto sie 296 kobiet i 148 mezczyzn. Niemal jedna trzecia
badanych (31%) to seniorzy w wieku 60-70 lat, niewiele mniej oséb, bo 28,7% jest
w wieku 81 lat i wiecej. Najliczniejsza grupa seniorow — 39,6%, jest w wieku 71-80

lat.

Najwieksza grupa badanych senioréw mieszka od dawna samotnie we
wiasnym domu (47,2%), ponad jedna czwarta senioréw (26,5%) mieszka z rodzing.
Blisko co dziesigta badana osoba mieszka w placowce opiekunczej (8%). Z kolei, od

kilku lat samotnie we wtasnym mieszkaniu zamieszkuje 15,8% badanych seniorow.

Badania zostaty przeprowadzone pod kierunkiem dr. Wiestawa Poleszaka —
psychologa i psychoterapeuty, adiunkta w Pracowni Psychoprofilaktyki i Pomocy
Psychologicznej na Wydziale Nauk o Cziowieku w Wyzszej Szkole Ekonomii
i Innowacji w Lublinie, specjalizujgcego sie w pomocy psychologicznej dla oséb
starszych i w badaniach zapotrzebowania na dziatania profilaktyczne, wsparcie

senioréw oraz pomystodawcy i koordynatora inicjatywy TeleWsparcie 60+.
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B.1.2. Giléwne wnioski i zalecenia

BADANIA ILOSCIOWE — KWESTIONARIUSZ

Badane kobiety i mezczyzni réznia sie

w zapotrzebowaniu na wsparcie.

Problemy senioréw

Gtéwne problemy z jakimi borykajg sie
seniorzy to choroby (76,4% kobiet i 64,2%
mezczyzn), niesprawnosc (odpowiednio
51% i 52,7%) oraz samotnos$¢ (41,6%
kobiet i 50% mezczyzn).

Ponad jedna czwarta mezczyzn (27%) i
co ponad piata kobieta (21,6%) zgtasza
problem braku opieki ze strony

najblizszych.

Aktualne formy spedzania wolnego

czZzasu.

1. Nalezy uwzgledni¢ w programie
zadania skierowane dla seniorek i
zadania odpowiadajgce na potrzeby

senioréw.
1. Wszystkie dziatania miasta Lublin

wspierajgce senioréw w radzeniu sobie z
chorobami i niepetnosprawnoscig to
cenna i trafiona inicjatywa.

2. Warto podejmowac dziatania
promujgce zdrowie i chronigce przed
zachorowaniem na etapie wczesnej
starosci.

3. Wskazane sg dziatania ograniczajgce
samotno$¢ — z jednej strony aktywizujgc
pomoc sgsiedzka, z drugiej
rozbudowujgc wolontariat (zaréwno

miodziezowy, jak i studencki).

1. Wskazane jest uruchomienie kampanii
spotecznej o charakterze informacyjnym
(wskazanie potrzeb senioréw), jak i
edukacyjnym (uczgcych wsparcia

seniorow).

1. Nadal potrzeba aktywizowania
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Wiekszos¢ seniorow spedza czas wolny
przy oglgdaniu telewizji (77,4% kobiet i
83,8% mezczyzn). Drugg co do czestosci
formg spedzania czasu wolnego jest
wiasne hobby (ogréd, dziatka, czytanie) —
ponad jedna trzecia senioréw.

Jedna czwarta badanych jako ulubiony
Sposob spedzania czasu wolnego podaje

spotkania towarzyskie z rodzing.

Formy aktywnosci, ktore chcieliby

podjac seniorzy:

Seniorzy najchetniej skorzystaliby z
wycieczek (prawie 40% kobiet i 45%

mezczyzn).

Tyle samo kobiet i jedna trzecia mezczyzn

jest zainteresowana udziatem w
wydarzeniach kulturalnych (kino, teatr,
koncerty).

Na dalszym miejscu (atrakcyjne dla okoto
30% senioréw) sg: oglgdanie telewizji,
klub seniora, spedzanie czasu z rodzing i
spotkania towarzyskie.

Spotkaniami informacyjnymi i
edukacyjnymi sg zainteresowane bardziej
kobiety niz mezczyzni — badani nie roznig
sie istotnie statystycznie ze wzgledu na

ptec.

seniorow do wyjscia poza mieszkanie i
aktywne wigczenie sie w zycie
towarzyskie i spoteczne.

2. Potrzeba szerokiej oferty zaje¢
aktywizujgcych senioréw — dobranej do

oczekiwan i zainteresowan.

Nalezy rozszerzy¢ oferte aktywnosci na
poziomie klubow seniora, przyciggnie to
senioréw do klubow, a jednoczesnie

podniesie ich aktywnosc.

Nalezy utrzymac obecne dziatania
Miasta, ukierunkowane na oferte
uczestnictwa w wydarzeniach

zwigzanych z kulturg.

Warto to wzig¢ pod uwage przy
planowaniu tematéw szkolen, ze badani
réznig sie zainteresowaniem tymi
dziataniami.

Oferta powinna uwzglednia¢
zapotrzebowanie kobiet. Dobrym
rozwigzaniem bytoby wykorzystanie
obecnosci seniorek do zaproszenia
seniorow — ,kazda seniorka zaprasza

seniora”.
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Formy pomocy, z ktorych korzystaja

seniorzy:

Gtéwna formy pomocy, z ktorych
korzystajg seniorzy to pomoc w
codziennych czynnosciach (sprzatanie,
gotowanie, zakupy, pielegnacja). Z tej
formy pomocy korzysta potowa senioréw.
Blisko jedna trzecia kobiet i 20,9%
mezczyzn siega po zajecia rozwijajgce
zainteresowania (np. w klubach seniora).
Na trzecim miejscu miesci sie pomoc
zywnosciowa, z ktérej korzysta 23,6%
mezczyzn i 17,2% kobiet. Na dalszym
miejscu pojawia sie tez pomoc finansowa
(odpowiednio 23 i 13%).

W zakresie form pomocy seniorzy réznig

sie ze wzgledu na ptec.

Formy pomocy, na ktére jest
zapotrzebowanie senioréw (z ktérych

chcieliby skorzystac):

W zakresie zapotrzebowania na pomoc
nie ma roéznic pomiedzy kobietami i
mezczyznami.

Najbardziej chcieliby otrzyma¢ pomoc w
rozwijaniu zainteresowan (w tym takze w
klubach seniora) — za czym opowiada sie
jedna trzecia badanych senioréw. Ponad
jedna czwarta jest zainteresowana
pomocg w codziennych czynnosciach, a

niewiele mniej pomoca finansowa.

Nalezatoby rozwija¢ pomoc w
codziennych czynnosciach zyciowych
seniorow.

Nie tylko zwiekszy¢ na nig naktady, ale
tez rozwija¢ ruch woluntarystyczny oraz
edukowac rodziny na temat potrzeb

seniorow i sposobdw ich wsparcia.

Uwzgledni¢ roznice w potrzebach u

senioréow i seniorek.

Wyniki badan pokazujg, ze obecne
dziatania miasta spetniajg w wiekszoSci
oczekiwania seniorow co do pomocy w
codziennych czynnosciach.

Nalezatoby rozwingc¢ oferte pomocy w
realizacji zainteresowan (patrz powyzej).
Nadal jest wielu senioréw, ktérzy nie
radzg sobie finansowo. Cenne byloby
zintegrowanie dziatan pomocowych
miasta i organizacji koscielnych i
pozarzgdowych do wspierania senioréw

na poziomie lokalnym.
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Nalezatoby rozwazy¢ wigczenie w
dziatania pomocowe lokalnego biznesu w

charakterze celowanego sponsora.

Formy wsparcia znane seniorom:
Najbardziej rozpoznawalnymi formami

wsparcia seniorow sg kluby seniora (zna
je ponad 60% seniorow). Potowa senioréow
zna tez inicjatywe senioralng pod nazwag
Lubelskie Dni Seniora oraz Lubelskg Karte
Seniora.

Powyzsze wyniki wskazujg, ze seniorzy z
Lublina znajg i korzystajg z gtéwnych form
pomocy oferowanej przez Miasto. Trudno
jednoznacznie okresli¢, czy pozostate sg

dla
nich mniej atrakcyjne, czy tez zbyt mato

promowane.

Badane kobiety i mezczyzni roznig sie w
zakresie form wsparcia znanych seniorom.
Generalnie formy wsparcia sg mniej

rozpoznawalne przez mezczyzn.

B.1.3. Generalne wnioski i zalecenia

BADANIA JAKOSCIOWE — GRUPY FOCUSOWE

Problemy zwigzane z pandemia Covid-
19:

(ten aspekt badan nie bedzie wystepowat Jedng z propozycji wsparcia seniorow w

Jako stata, ale analiza wypowiedzi kontakcie ze stuzbg zdrowia mogliby by¢
seniorow w tej konkretnej sytuacji stazysci lub studenci medycyny ostatnich
wskazuje na leki i odczucia, jaki lat. Zdobywaliby oni doswiadczenie, a

towarzyszg czesci tej grupy wiekowej nie seniorzy mogliby mie¢ kogos$, kto zbierze
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tylko podczas pandemii)

1. Seniorzy zgtaszaja problemy w
kontakcie z stuzbg zdrowia, czujg sie
wykluczeni z kontaktu. Kontakt
telefoniczny nie jest dla nich

satysfakcjonujacy.

wywiad i wesprze osoby starsze w
przekazaniu informaciji podczas

telewizyty.

Konieczna jest kontrola restrykcyjnego

przestrzegania wszelkich zalecen

2. Czes¢ z nich zamyka sie w domach i epidemiologicznych w przestrzeni

nie ma kontaktu z otoczeniem.

publicznej, w tym w pojazdach

3. Seniorzy obawiajg sie osob, ktore nie komunikacji miejskiej.

respektuja zasad bezpieczenstwa w
komunikacji miejskiej.

4. Osoby mtode sg dla nich zrédiem
zagrozenia.

5. Seniorom, ale takze ich rodzinom,
brakuje rzetelnej wiedzy na temat
zagrozenia Covid-19 i profilaktyki

zachorowan.

Zapotrzebowanie na szkolenia:

Aktywizacja grup senioréw w klubach

seniorow jest czesto zadaniem

przekraczajacym kompetencje liderow

senioralnych.

Przestrzen do spotkan:

Zaréwno w czasie pandemii, ale takze

poza nig seniorzy narzekaja na brak

miejsc, gdzie mogliby sie spotkac¢ z

Nalezatoby zainteresowaé media
wiekszym udostepnianiem wiedzy na
temat koronawirusa, jego dziatania i
sposobdéw ochrony.

By¢ moze nalezatoby rozwazyé
kampanie edukacyjng dla rodzin

seniorow.

Nalezatoby wprowadzic¢ szkolenia z
animacji spotecznej dla lideréw

senioralnych.

1. Wskazane jest przygotowanie
projektéw na budowanie takich miejsc.

2. Warto nawigzac¢ porozumienia z

zachowaniem dystansu spotecznego centrami handlowymi, w ktérych jest duza

lub gdzie mogliby sie spotka¢ w duzej przestrzeni, ktérg mozna wykorzystac¢ do

grupie (wyjatek scena w ogrodzie spotkan. Tam takze mogtyby by¢ ,miejsca
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Saskim). Miejsce takie powinno
zawierac¢ scene i tawki albo krzesta
dokota.

Seniorzy zwrdcili uwage na problem
matej ilosci ogélnodostepnych toalet w
miescie (jest to duzy problem
zwlaszcza w czasie pandemii, gdyz
restauracje nie chcg wpuszczaé oséb z
zewnatrz). Wielu z nich potrzebuje
czestego korzystania z toalety, co
sprawia, ze nie chca dalej wychodzi¢ z

domu.

Proponowane inicjatywy aktywizujace
seniorow:

Wielu senioréw ma problemy ze
zbieractwem

Seniorzy potrzebuja wsparcia

zewnetrznego w czasie pandemii, ale
takze ze wzgledu na

niepetnosprawnosé i ograniczenia

przyjazne seniorom”.

3. Wskazane bytoby zwiekszenie ilosci
toalet. By¢ moze na poczatek
przeno$nych. W diuzszej perspektywie
warto je wkomponowac w infrastrukture

miasta.

1. Osiedlowe festyny:

— gdzie moga sie zaprezentowac, w tym
kluby seniora

— gdzie mogg odbywac sie warsztaty i
wystepy

— wymiana doswiadczen miedzy klubami
(analogicznie do festynéw wiejskich).

2. Nalezy zacheci¢ biura podrézy do
organizacji pielgrzymek i wycieczek tylko
dla senioréw. By¢ moze udatoby sie je
dofinansowac z innych zrédet niz kieszen
seniora.

Rozwigzaniem tego problemu mogag by¢
wyprzedaze i kiermasze. Miedzy innymi
osiedlowe lub parafialne, gdzie seniorzy
moga przyjs¢ i sprzedawac lub
przeznaczy¢ zebrane przedmioty i
pamiatki na cele charytatywne.

Warto inwestowac w organizacje
szerokiego wolontariatu, w tym:

- wolontariat sgsiedzkiego

- wolontariatu osob w wieku srednim
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ruchowe - wolontariatu mtodziezowego.

Powinna sie w nim zawrzec:
oferta zakupow dla senioréw
szkolen korzystania z
podstawowych aplikacji komputerowych
pokonywania barier
architektonicznych
zatatwienia podstawowych spraw
administracyjnych.

Warto pomyslec€ na wolontariatem stuzb
administracyjnych i studentow
administracji.

Z analizy wynikow przeprowadzonych badan wytania sie kilka obszardw,
w zakresie ktorych nalezatoby wspiera¢ seniorow, aby mogli oni uzna¢ poziom
swojego zycia za bardziej satysfakcjonujgcy. Zbudowanie w seniorach powyzszego
przekonania mogtoby z jednej strony przynies¢ efekt w postaci zwiekszenia
zainteresowania ofertg aktywizacyjng Miasta, a z drugiej — pozwolitoby Miastu lepiej

zdefiniowac i zaplanowac dziatania aktywizacyjne.
Obszary najczesciej pojawiajgce sie w badaniach to:

» potrzeba prowadzenia dziatan promujgcych zdrowie, edukujgcych w zakresie

ochrony przed zachorowaniami i szeroko pojetej profilaktyki;

» dziatania spoteczne o charakterze dwutorowym: informacji i edukacji —
wskazanie potrzeb senioréw oraz edukowanie seniorow o zmianach, jakie

wywotuje starosc¢, a otoczenia - o sposobach udzielania wsparcia;

« potrzeba podejmowania dziatan, ktdre pozwolg seniorom pokona¢ samotnosc,

aktywizowanie w formach prowokujgcych do wyjscia z miejsca zamieszkania;

» koniecznosc¢ rozszerzenia oferty kulturalnej dla seniorow, ze szczegdolnym

uwzglednieniem potrzeb kobiet w tym zakresie;

- stworzenie z myslg o seniorach systemu nieinstytucjonalnej pomocy

w codziennych zyciowych czynnosciach.

45



C. Misja i cele Programu

Misja Programu:

Misjg Programu jest zapewnienie lubelskim seniorom dostepu do wszystkich
dziedzin zycia, zbudowanie w nich poczucia bezpieczenstwa i uczestnictwa w zyciu
spotecznym poprzez utatwienie im nabywania nowych kompetencji, rozwijanie
zainteresowan. Dodatkowo misjg Programu jest utrzymanie wsparcia senioréw
przynajmniej na dotychczasowym poziomie, czyli kontynuowanie dziatan
podejmowanych przez Miasto Lublin we wczesniejszych okresach. Aby Program byt
dokumentem powszechnym, realizowanym przez wiele podmiotow ze wszystkich
sektorow, zaproszono do wspoOipracy nad opracowywaniem dokumentu
poszczegolne wydziaty Urzedu Miasta Lublin, jednostki organizacyjne pomocy

spotecznej i inne organizacje, ktore dziatajg na rzecz senioréw w Lublinie.
CELE:

Whnikliwa analiza danych oraz wnioskéw i zalecen dostarczonych przez zespot
badawczy pozwala sformutowaé szereg celdw, ktérych realizacja moze w znacznym
stopniu przyczyni¢ sie do poprawy codziennego funkcjonowania senioréow w naszym
miescie, a takze w dtuzszej perspektywie czasowej — do zmiany postaw zarowno

samych seniordw, jak i szerszego otoczenia wzgledem nich.

Celem gtbwnym Programu jest poprawa jakosci zycia Seniordw w obszarach
zdrowia, codziennego funkcjonowania, kontakidw spotecznych (integracja
miedzypokoleniowa) oraz zapewnienie im roéznych form wsparcia zgodnie ze
zdiagnozowanymi potrzebami poprzez zaangazowanie w Program szerokiego
otoczenia spotecznego. Seniorzy zwracajg uwage na koniecznosé zapewnienia im
pomocy w postugiwaniu sie catym systemem coraz bardziej powszechnych e-ustug
i wynikajgcg stgd koniecznoscig przemyslenia strategii szkolen i kursow pod kagtem

oczekiwan seniorow w tym zakresie.

C.1. Cele szczegotowe

1. Dostosowanie oferty ustug spotecznych do potrzeb i oczekiwan Senioréw
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(obszary dziatah - certyfikaty ,Miejsce Przyjazne Seniorom”, likwidowanie
barier architektonicznych i transportowych/komunikacyjnych, asystenci osoby
starszej i niepetnosprawnej, ustugi opiekuncze, turnusy rehabilitacyjne
i zaopatrzenie, opieka wytchnieniowa, opieka psychologiczno-terapeutyczna,
pomoc zywnosciowa, pomoc sgsiedzka typu ,ztota rgczka”, posrednictwo

pracy dla seniorow).

2. Zapewnienie opieki nad osobami niesamodzielnymi oraz wsparcie ich
opiekunéw nieinstytucjonalnych (obszary dziatania — poprawa dostepu do
ustug opiekunczych w srodowisku wtasnym seniora, roznicowanie form opieki,
wspieranie wolontariatu i dziatan samopomocowych, wsparcie 0so6b
mieszkajgcych samotnie, system wsparcia i szkolen dla opiekundw
nieinstytucjonalnych, grupy wymiany doswiadczen, przekazywanie wiedzy,
telefon zaufania dla opiekundéw, miejsca wytchnieniowe, dziatalno$¢ punktu
informacyjnego o prowadzonych ustugach, wolontariat senioralny, nowe

rozwigzania)

3. Zapewnienie Seniorom bezpieczenstwa oraz przeciwdziatanie naduzyciom
wobec nich (obszary dziatania — podnoszenie Swiadomosci na temat
przemocy i sposobow radzenia sobie z nig, instytucje, do ktérych mozna sie
zwroci¢, uwrazliwianie pracownikow placowek na przejawy wykorzystywania
i przemocy wobec seniorow, edukacja w zakresie unikania niebezpieczenstwa

przestepstw finansowych i konsumenckich).

4. Dziatania na rzecz zmiany postaw Senioréw w zakresie stylu Zzycia,
aktywnosci fizycznej i intelektualnej, odzywiania i higieny, dbatosci o zdrowie
(szczegdtowe obszary dziatan to kluby seniora, Program Lublin Strefa 60+,
Miasteczko zdrowia i urody, program Aktywny Senior, dziatania w ramach
Lubelskiej Karty Seniora, opracowanie oferty placéwek sportu i rekreacji pod
katem oczekiwan seniorow, domy kultury i biblioteki, kina i teatry,
profilaktyczne programy zdrowotne dla senioréw, pomoc psychologiczna
i higiena zycia psychicznego, oferta placéwek ksztatcenia ustawicznego,
spotkania integracyjne dla seniorow i innych grup wiekowych, zwiekszenie

liczby placowek sportowych dostepnych dla oséb starszych).

5. Rozw¢j oferty edukacyjnej i kulturalnej oséb starszych zgodnie z ich
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przez

potrzebami i zainteresowaniami (obszary dziatania - podnoszenie
kompetencji, profilaktyka zdrowotna, zdrowy styl Zzycia, spoteczenstwo

obywatelskie, nowe technologie, film, teatr, sztuka).

Szeroka edukacja spoteczna uwrazliwiajgca na problemy starzenia sie
i starosci (obszary dziatan - kampanie spoteczne, spotkania informacyjne
z psychologami, pedagogami, wolontariat w domach opieki dla seniorow).
Nalezy zwréci¢ uwage na informowanie o potrzebach seniorow oraz
edukowanie w zakresie udzielania wsparcia. Samych senioréow nalezy
edukowac na temat zmian, ktore w ich codziennym funkcjonowaniu powoduje
starzenie sie. Walorem tak sformutowanego celu jest wyakcentowanie

miedzypokoleniowego charakteru naszych dziatan.

Nalezy bezwzglednie utrzymaé dotychczasowe formy pomocy proponowane

Miasto Lublin w zakresie wsparcia w czynnosciach codziennego zycia,

funkcjonowania psychicznego czy likwidowania wszelkiego rodzaju barier.

Wsrod celdw Programu z rozmystem nie ujeto celu zwigzanego ze

zwiekszaniem dostepnosci do placéwek i ustug z zakresu ochrony zdrowia. Miasto

Lublin nie jest organem prowadzacym dla zadnej jednostki ochrony zdrowia, nie

realizuje roéwniez zadan z zakresu ustug leczniczych. Nie jest wiec zasadne

stawianie celu, na realizacje ktorego Miasto Lublin ma niewielki, posredni jedynie,

wptyw. Pozgdane jest natomiast prowadzenie dziatan lobbyingowych na rzecz

zwiekszenia liczby lekarzy geriatréw praktykujgcych w naszym miesScie, zwiekszenia

liczby

oddziatéw geriatrycznych oraz miejsc w zakfadach opiekuhczo-leczniczych.

Kompetencje w tym zakresie jednak pozostajg po stronie Ministerstwa Zdrowia,

Samorzgdu Wojewoddztwa oraz Wojewody Lubelskiego.

C.2. Szczego6towy opis przyjetych celdéw:

C.21.

Dostosowanie oferty ustug spotecznych do potrzeb i oczekiwan

Seniorow

Zadanie: Doskonalenie systemu wsparcia seniorow funkcjonujacych

samodzielnie w srodowisku
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e diagnozowanie potrzeb oséb starszych w zakresie dostepnosci oferty ustug

wspierajgcych

e podnoszenie jakosci ustug i dostepnosci do ustug opiekunczych, w tym

specjalistycznych

e rozszerzanie i modyfikowanie rodzajow ustug wspierajgcych swiadczonych przez
osrodki wsparcia i inne instytucje w zaleznosci od sygnalizowanych potrzeb

seniorow

o tworzenie placéwek oferujgcych ustugi wspierajgce w ciggu dnia (dzienne domy
pobytu, kluby seniora, $Swietlice) w poszczegdlnych dzielnicach, zgodnie

z oczekiwaniami

e rozwoOj réznorodnych form pomocy i opieki wspierajgcych samodzielne

funkcjonowanie senioréow

e wdrazanie i upowszechnianie nowoczesnych technologii w realizacji ustug

spotecznych, w tym ustug teleopieki i teleinformatycznych

e doskonalenie kadr pomocy spotecznej w zakresie potrzeb osob starszych iich

realizacji

o Uwzglednianie potrzeb oséb starszych w dokumentach strategicznych Miasta
Lublin

¢ Inicjowanie dziatan samopomocowych — pomoc sgsiedzka, rozwoj wolontariatu
o state doskonalenie poziomu i standardu ustug socjalnych
e poradnictwo dla oséb starszych, ich rodzin i opiekunow.

e upowszechnianie informacji o dostepnosci ustug $wiadczonych na rzecz osob

starszych przez instytucje i organizacje na terenie miasta

e rozwoj wolontariatu miedzypokoleniowego oraz senioralnego

e wspoOtpraca z uczelniami w zakresie przygotowywania kadr do pracy na rzecz

senioréow

Wskazniki realizacji zadania e -liczba przeprowadzonych diagnoz i analiz sytuacji os6b

starszych w poszczegdlnych dzielnicach miasta;

e -liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych,
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specjalistycznych ustug opiekunczych, dziennych
osrodkéw wsparcia;

o -liczba nowych placéwek dla senioréw (tj. dzienne domy
pobytu, kluby seniora, Swietlice);

¢ -liczba nowych ustug, form wsparcia i inicjatyw dla
seniorow;

o -liczba porad udzielonych seniorom;

e -liczba wolontariuszy zaangazowanych w dziatania
senioralne

e -liczba studentéw przygotowanych do pracy na rzecz

seniorow

Realizatorzy

Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne Miasta,

organizacje pozarzgdowe, Rady Dzielnic

Okres realizacji

2021-2025
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C.2.2. Zapewnienie opieki nad osobami niesamodzielnymi oraz wsparcie ich

opiekunéw nieinstytucjonalnych

Zadanie: Rozwodj systemu wsparcia dla osob nie mogacych funkcjonowaé
samodzielnie w sSrodowisku

* dostosowywanie zakresu ustug catodobowych do rosngcego zapotrzebowania

poprzez rozwijanie oferty miejsc opieki wytchnieniowej oraz ustug

wspierajgcych catodobowych

utrzymanie standarddéw ustug swiadczonych w domach pomocy spoteczne;j
e rozszerzanie zakresu ustug dla mieszkancéw doméw pomocy spotecznej

e tworzenie rodzinnych osrodkéw opieki catodobowej dla oséb starszych

e rozwaj instytucji zapewniajgcych catodobowg opieke osobom starszym

e wspieranie rozwoju domowych ustug opiekunczych swiadczonych przez
osoby prawne prowadzgce dziatalnos¢ w formie Swiadczen opiekunczych,
wtym: przez podmioty ekonomii spotecznej/organizacje obywatelskie

realizujgce zadania w trybie dziatalnosci pozytku publicznego

e -liczba instytucji oferujgcych osobom starszym
catodobowg opieke;

e -liczba 0sob korzystajgcych z opieki
catodobowej;

e -liczba nowych, innowacyjnych ustug
catodobowego wsparcia dla senioréw;

Wskazniki realizacji zadan

Realizat Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne Miasta,
ealizatorz
Y organizacje pozarzgdowe

Okres realizacji 2021-2025
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C.2.3. Zapewnienie = Seniorom

naduzyciom wobec nich

bezpieczenstwa oraz przeciwdziatanie

Zadanie 1. Zapewnienie bezpieczenstwa oséb starszych i przeciwdzialanie

przemocy wobec nich

e organizowanie programow ukierunkowanych na nabycie umiejetnosci skutecznego

reagowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa

e podnoszenie Swiadomosci Seniorow na temat zrédet przemocy i sposobow

radzenia sobie z nig

e zaciesnianie wspotpracy roznych instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy

wobec 0s6b starszych

Zadanie 2. Przeciwdzialanie wykorzystywaniu Senioréw poprzez nieuczciwe

praktyki finansowe

e edukacja w zakresie praw konsumenta, unikania niebezpieczenstw z obszaru

finansow i uméw konsumenckich

e upowszechnianie wiedzy na temat instytucji Swiadczgcych pomoc w sytuacjach

budzacych podejrzenie o nieuczciwym wykorzystaniu

Wskazniki realizacji zadan 1i 2

e -liczba zrealizowanych dziatan w zakresie
bezpieczenstwa senioréw (szkolenia, pogadanki,
spotkania z ekspertem);

e -liczba zaangazowanych instytucji dziatajgcych
w zakresie przeciwdziatania nieuczciwym praktykom

wobec 0s6b starszych;

Realizatorzy

Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne Miasta,
organizacje pozarzgdowe, Komenda Miejska Policji,

Miejski Rzecznik Praw Konsumentow

Okres realizacji

2021-2025
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C.2.4. Dziatania na rzecz zmiany postaw Seniorow w zakresie stylu zycia,

aktywnosci fizycznej i intelektualnej, odzywiania i higieny, dbatosci o zdrowie

Zadanie 1. Propagowanie zdrowego stylu zycia

Rozwdj edukacji prozdrowotnej — promocja zdrowego stylu zycia (prawidiowe
zywienie, aktywnos¢ fizyczna, profilaktyka chordb wieku starszego, zdrowie

psychiczne)

Prowadzenie i wspieranie edukaciji dotyczgcej réznorodnych prozdrowotnych form

aktywnosci

Organizowanie spotkan i warsztatéw podnoszacych wiedze Senioréw na temat

zdrowego stylu zycia, koniecznosci dbania o zdrowie, racjonalne odzywianie itp.

Promowanie aktywnosci fizycznej osob starszych (z uwzglednieniem mozliwosci
i ograniczen seniorow)
Organizacja akcji informacyjnych dotyczgcych promocji zdrowia i profilaktyki

chorob wieku dojrzatego

Wskazniki realizacji zadan

e -liczba os6b uczestniczgcych w inicjatywach
promujgcych profilaktyke i zdrowy styl zycia;

e -liczba inicjatyw, spotkan, warsztatéw, projektow
promujacych profilaktyke i zdrowy styl zycia

Realizatorzy

Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne Miasta,

organizacje pozarzgdowe, placéwki stuzby zdrowia

Okres realizaciji 2021-2025

Zadanie 2. Zwiekszanie dostepnosci do ustug medycznych

Propagowanie inicjatyw majgcych na celu zwiekszanie dostepnosci do ustug
rehabilitacyjnych

Wspotpraca z placowkami ochrony zdrowia w zakresie organizacji opieki

zdrowotnej dla najstarszych mieszkancow

Wspotpraca z placowkami ochrony zdrowia oraz ze szkotami wyzszymi w zakresie

opracowania diagnozy potrzeb

Realizacja profilaktycznych programéw zdrowotnych, skierowanych do starszych

mieszkancow
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e monitorowanie i wspieranie rynku ustug w zakresie Swiadczen pielegnacyjno-

opiekunczych i opieki paliatywno-hospicyjnej

Wskazniki realizacji zadan

e -liczba spotkan nt. organizacji opieki zdrowotnej
i opracowania diagnozy potrzeb seniorow,
z udziatem placowek stuzby zdrowia i uczelni
wyzszych;

o -liczba profilaktycznych programoéw zdrowotnych;

o -liczba oséb, ktére skorzystaty z programéw
zdrowotnych;

o -liczba pomiotéw realizujgcych swiadczenia
geriatryczne, pielegnacyjno-opiekuncze oraz
paliatywno-hospicyjne

Realizatorzy

Urzad Miasta, MOPR, organizacje pozarzadowe,

placowki ochrony zdrowia i uczelnie wyzsze

Okres realizacji 2021-2025

C.2.5 Rozwdj oferty edukacyjnej i kulturalnej dla oséb starszych zgodnie z ich

potrzebami i zainteresowaniami

Zadanie 1. Realizacja dziatan wzmacniajgcych aktywnos¢ spoleczng oséb

starszych w réznych dziedzinach zycia

zwiekszanie w poszczegolnych dzielnicach oferty dziatan i aktywnosci,

wspierajgcych rozwoj zainteresowan seniorow

wspieranie istniejgcych i nowo powstajgcych form aktywizacji oséb starszych

(kluby seniora, domy dziennego pobytu, kota hobbystyczne, swietlice)
zwiekszanie dostepnosci i dostosowywanie oferty kulturalnej do potrzeb senioréw

rozwoj oferty edukacyjnej dla oséb starszych np. w obszarze zdrowia, kultury,

edukacji, aktywnosci obywatelskiej, w zakresie nowych technologii itp.

tworzenie warunkow do rozwoju ksztatcenia ustawicznego poprzez dziatalnosé

uniwersytetow Il wieku, akademii seniora itp.

zwiekszanie dostepnosci placowek sportowo-rekreacyjnych dostosowanych do potrzeb
senioréw
dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb senioréw — rozwdj infrastruktury

rekreacyjnej (zielone skwery, sitownie na swiezym powietrzu, doposazanie placéw

i ciaggdbw komunikacyjnych w tawki, dostosowywanie infrastruktury ustugowej
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w dzielnicach)

e organizowanie szkolen i instruktazy przeciwdziatajgcych wykluczeniu cyfrowemu,

w tym informatycznych z zakresu

i bankowosci elektronicznej.

obstugi komputera, korzystania z Internetu

Wskazniki realizacji zadan

-liczba form aktywizacji i ustug oferowanych
srodowisku seniorow w poszczegolnych
dzielnicach;

-liczba os6b korzystajgcych z oferty kulturalnej;
-liczba senioréw korzystajgcych z oferty
edukacyjnej;

-liczba placowek oferujgcych edukacije dla
seniorow;

-liczba senioréw korzystajacych z oferty
sportowo-rekreacyjnej;

-liczba placowek oferujgcych sport i rekreacje
seniorom;

-liczba miejsc przyjaznych seniorom w
przestrzeni publicznej;

-liczba szkolen IT z udziatem senioréw;

Urzad Miasta, MOPR, organizacje pozarzgdowe,
Realizatorzy organizacje  koscielne, placéwki  edukacyjne,

sportowe, instytucje kultury

Okres realizacji 2021-2025

Zadanie 2. Aktywizacja obywatelska senioréw

e wspieranie dziatalnosci Rady Seniorow Miasta Lublin

e wspotpraca z organizacjami dziatajgcymi na rzecz aktywizacji osob starszych

e prowadzenie bazy organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na rzecz srodowiska

senioralnego

e aktywny udziat oséb starszych w planowaniu i realizacji dziatan skierowanych do

samych seniorow oraz do spotecznosci lokalnej

e organizacja inicjatyw stuzgcych aktywizacji senioréw w réznych obszarach zycia

(sport, edukacja, rekreacja, integracja, partycypacja)

e Zwiekszanie dostepu do oferty roznych instytucji dziatajgcych w miescie.

Wskazniki realizacji zadan .

-liczba spotkan z udziatem Rady Senioréow
i organizacji spotecznych dziatajgcych na rzecz
senioréw;
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e -liczba inicjatyw i przedsiewzie¢ stuzgcych
aktywizacji seniorow w réznych dziedzinach;

e -liczba wolontariuszy 60+

Realizat Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne
ealizatorz
Y Miasta, organizacje pozarzagdowe

Okres realizacji 2021-2025

Zadanie 3. Przeciwdzialanie marginalizacji zawodowej senioréw z uwagi na
wiek

Zadania z zakresu wspierania aktywnosci zawodowej o0soOb starszych
realizowane sg przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie.
Realizacja dziatan dokonuje sie poprzez:
o inicjatywy stuzgce podnoszeniu kwalifikacji oséb starszych poprzez
proponowanie im oferty edukacyjne;j
o inicjowanie akcji informacyjnych stuzacych przeciwdziataniu marginalizacji
senioréw na rynku pracy
o wspotprace z pracodawcami w zakresie wykorzystania potencjatu seniorow na
rynku pracy (m. in: organizacja wolontariatu, stazy zawodowych i inne)
o propagowanie inicjatyw podnoszgcych swiadomos$¢ spoteczng w zakresie

potrzeb oséb przechodzacych na emeryture.

o -liczba akcji promujgcych swiadomos$¢ spoteczng
w zakresie przeciwdziatania marginalizacji oséb
starszych na rynku pracy;

o -liczba programéw podnoszacych swiadomos¢
pracodawcow w zakresie potrzeb oséb
przechodzacych na emeryture

Wskazniki realizacji zadan

Realizat Urzad Miasta, MOPR, MUP, jednostki organizacyjne
ealizatorz
Y Miasta, organizacje pozarzadowe.

Okres realizacji 2021-2025

C.2.6. Szeroka edukacja spoteczna uwrazliwiajgca na problemy starzenia sie

Zadanie 1. Inicjatywy promujgce aktywnosé¢ i pozytywny wizerunek senioréw

w spoteczenstwie

e organizowanie kiermaszow, wystaw prac plastycznych promujgcych tworczosc

seniorow
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prezentowanie dziatalnosci artystycznej, twérczej i kulturalnej senioréw

organizacja konferencji, spotkan i innych wydarzen prezentujgcych i promujgcych

aktywnosc¢ osob starszych
prezentacja dobrych praktyk w dziedzinie aktywnosci osob starszych

opracowywanie i prowadzenie kampanii medialnych i akcji spotecznych

promujgcych wolontariat oséb starszych.

dziatania na rzecz promowania pozytywnego wizerunku osoby starszej -realizacja
kampanii informacyjnych i spotecznych poprawiajgcych wizerunek oséb starszych

i poruszajgcych istotne kwestie spoteczne zwigzane ze staroscig

animowanie srodowiska seniorow do dziatania
rozwoj dziatalnosci informacyjnej w zakresie problematyki senioralnej

rozwoj wolontariatu i ustug wzajemnych, w szczegolnosci sgsiedzkich, z udziatem

i na rzecz seniorow

Wskazniki realizacji zadan

e -liczba inicjatyw promujgcych pozytywny wizerunek
seniora w srodowisku dzieci i mtodziezy

e - liczba zorganizowanych kiermaszow, wystaw prac
plastycznych promujgcych aktywnosci senioréw;

e -liczba konferenc;ji, spotkan i innych wydarzen
prezentujgcych i promujgcych aktywnos$¢ oséb
starszych;

e -liczba kampanii medialnych i akcji spotecznych
promujgcych wolontariat oséb starszych;

e -liczba dziatan promocyjnych w formie publikacji,
filmow, audycji itp. promujgcych aktywnosé i dobry
wizerunek oséb starszych

Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne Miasta,

Realizatorzy organizacje pozarzgdowe, organizacje koscielne,

placowki edukacyjne, instytucje kultury

Okres realizacji 2021-2025

Zadanie 2. Wzmacnianie integracji miedzypokoleniowej

realizacja inicjatyw o charakterze miedzypokoleniowym (np. ,Moja babcia czyta

dzisiaj bajki w przedszkolu”)

zaciesnianie wspotpracy senioréw z placowkami edukacyjnymi: szkofami
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przedszkolami, uczelniami wyzszymi, instytucjami pomocy spotecznej, szpitalem

dzieciecym.

e zapewnienie integracji seniorow w poszczegoélnych dzielnicach — wspotpraca
instytucji i organizacji z radami dzielnic i spotecznoscig lokalng

e organizacja miedzypokoleniowych spotkan integracyjnych, kulturalnych,
edukacyjnych, okolicznosciowych, itd.

e realizacja projektdw i inicjatyw miedzypokoleniowych o zasiegu lokalnym,
dzielnicowym i miejskim

e organizacja zaje¢ informacyjno-edukacyjnych dla miodziezy dotyczgcych

problemu starzenia sie i starosci

e realizacja inicjatyw miedzypokoleniowych, w tym w zakresie pielegnowania wiezi

0s0b starszych z ich rodzinami

e -liczba inicjatyw o charakterze
miedzypokoleniowym o zasiegu lokalnym,
dzielnicowym i miejskim;

e -liczba zaje¢ informacyjno-edukacyjnym dla
miodziezy dot. problemu starzenia sie i starosci;

e -liczba akcji promujgcych integracje
miedzypokoleniowg, w tym pielegnowanie wiezi
0s6b starszych z ich rodzinami

e -liczba inicjatyw skierowanych do rodzin w
zakresie integrowania pokolen

Wskazniki realizacji zadan

Urzad Miasta, MOPR, jednostki organizacyjne
Realizat Miasta, organizacje pozarzgdowe, organizacje
ealizatorz
Y przykoscielne, placéwki edukacyjne, sportowe,

instytucje kultury

Okres realizacji 2021-2025

Zadanie 3. Rozszerzanie wspétpracy pomiedzy podmiotami i organizacjami

dziatajgcymi na rzecz oséb starszych

e realizacja przedsiewzie¢ z udzialem jednostek organizacyjnych samorzadu
terytorialnego, instytucji kulturalnych, edukacyjnych, podmiotéw ekonomii
spotecznej, organizacji pozarzgdowych, srodowisk naukowych i mediéw na

poziomie lokalnym, itd.
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realizacja projektéw i programdéw majgcych na celu partnerskg wspotprace

réznych instytucji na rzecz i z udziatem senioréow
rozwoj idei miejsc i inicjatyw przyjaznych seniorom

utworzenie katalogu dziatah podejmowanych na rzecz senioréw przez

poszczegolne instytucje i organizacje

organizowanie konferencji, spotkan informacyjnych, akcji medialnych na temat

podejmowanych dziatan w spotecznosciach lokalnych

¢ -liczba instytucji i organizacji dziatajacych na
rzecz osob starszych;

e -liczba wspdlnych przedsiewzie¢ z udziatem
Samorzgdu Miasta Lublin, instytucji kulturalnych,

edukacyjnych, NGO, srodowisk naukowych,

Wskazniki realizacji zadan medidw i senioréw;

e -liczba rekordéw w systemie rejestracji dziatan
podejmowanych na rzecz senioréw;

¢ -liczba konferencji, akcji medialnych nt. dziatan
senioralnych podejmowanych w spotecznosciach

lokalnych

Urzad Miasta, MOPR, organizacje pozarzgdowe,

Realizatorzy organizacje koscielne, placowki edukacyjne,

sportowe, instytucje kultury

Okres realizacji 2021-2025

Zadanie 4. Szeroka edukacja spoteczna w zakresie tematyki senioralnej

upowszechnianie informacji na temat podejmowanych dziatan prosenioralnych

przez rozne instytucje

opracowanie modelu miedzyinstytucjonalnego przeptywu informacji pomiedzy

realizatorami ustug

opracowanie systemu pozyskiwania i segregowania danych dotyczacych sytuaciji

i potrzeb osob w wieku 60+

tworzenie tematycznych stron i portali internetowych dotyczacych oferty

aktywizujgcej dla osob starszych
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e rozwoj systemu znizek w ramach Lubelskiej Karty Seniora i pozyskiwanie nowych

partnerow do wspotpracy

e wspieranie partnerskich inicjatyw na rzecz oséb w wieku 60+

e -wdrozenie systemu pozyskiwania i katalogowania
danych dot. sytuacji i potrzeb oséb w wieku 60+;

e -liczba tematycznych stron i portali internetowych
dotyczagcych oferty aktywizujgcych dla oséb

Wskazniki realizacji zadan starszych;

e -liczba porozumien z partnerami
wspotpracujgcymi w ramach Lubelskiej Karty
Seniora

e -liczba wydanych Kart Seniora

Realizatorzy Urzad Miasta, MOPR, organizacje pozarzadowe

Okres realizaciji 2021-2025
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D. Ewaluacja, koordynacja i finansowanie Programu

D.1.Ewaluacja

Ewaluacja bedzie dokonywana na biezgco, nie rzadziej niz 1 raz w roku
poprzez przygotowanie corocznego sprawozdania z realizacji Programu. Na
zakonczenie dokonana zostanie ewaluacja koncowa, ktora postuzy sprawdzeniu, czy
w wyniku podejmowanych dziatan w ramach realizacji Programu uzyskano
przewidywane rezultaty oraz czy rezultaty przetozyty sie na osiggniecie zatozonych
celow. Ewaluacje zaplanowano w taki sposéb, by byta dokonywana na biezgco przez
caty czas. Wpynikiem ewaluacji bedzie okreslenie wzrostu aktywnosci,
samodzielnosci i partycypacji w zyciu spotecznym beneficjentow Programu
w odniesieniu do celéw w nim przyjetych. Ewaluacja bedzie realizowana na dwdch

poziomach:

- ilosciowym — dane ilosciowe bedg pochodzily ze sprawozdan, wynikow

monitoringu i standaryzowanych metod badawczych,

- jakosciowym — dane jakosciowe bedg pochodzity z analiz opinii, wynikéw

obserwacji.

D.2.Koordynacja i monitoring realizacji Programu

Koordynacja i monitoring realizacji zadan w ramach Programu prowadzona
bedzie przez Wydziat Inicjatyw i Programdéw Spotecznych we wspotpracy
z Petnomocnikiem Prezydenta Miasta Lublin ds. Senioréw oraz Radg Seniorow
Miasta Lublin.

D.3.Finansowanie Programu

Dziatania realizowane bedg z zaangazowaniem srodkow finansowych Gminy
Lublin, jak réwniez srodkéw pochodzgcych ze zrédet zewnetrznych pozyskiwanych
zaréwno przez , jak tez przez organizacje pozarzgdowe i instytucje prowadzgce

dziatania na rzecz seniorow.
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Zadania zawarte w programie aktywizacji i wsparcia senioréw bedg
finansowane z nastepujgcych zrodet:

srodki z budzetu panstwa

Srodki z budzetu samorzgdowego Gminy Lublin

Srodki wtasne podmiotow zaangazowanych w realizacje Programu

fundusze pozyskane od sponsoréw

pienigdze pochodzgce ze srodkow Unii Europejskiej

srodki pochodzgce z krajéw europejskich, nie wchodzgcych w sktad Unii
Europejskiej (np. Fundusze Norweskie).

ZER U S o e
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