POLITYKA JAKOSCI
URZEDU MIASTA LUBLIN

Misja Urzedu
Urzad Miasta Lublin jest nowoczesng, profesjonalng
i przyjazng dla klientéw jednostka organizacyjng prowadzaca
i wspierajgcg dzialania zmierzajace do zapewnienia rozwoju

Lublina oraz zapewnienia jakosci Zycia jego mieszkancow.

Deklaracja Prezydenta

Zobowigzuje si¢ do osobistego zaangazowania w realizacje

celow Systemu Zarzadzania JakoS$cia.

Zapewni¢ niezbedne Srodki i warunki do funkcjonowania
i doskonalenia Systemu Zarzadzania Jako$cig zgodnego

zwymogami PN-EN ISO 9001:2015.

Bede¢ stwarzal warunki, by Urzad Miasta Lublin
wykonywal swoje zadania profesjonalnie, sprawnie, zgodnie
z przyjetymi standardami oraz w formie dogodnej dla

klientow.
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