
Ladies and Gentlemen,

In view of the unprecedented military aggression against Ukraine, the 
City of Lublin remains in solidarity with its neighbor and offers support to 
Ukrainians. Almost 2 million refugees have already arrived in Poland. To 
Lublin - over 30,000.

Lublin is the largest city in eastern Poland, with a population of 
approximately 340,000, an important academic center with a significant 
population of international students. Multicultural heritage of Lublin was 
destroyed by the Second World War and decades of the communist 
regime that followed. 

Over the years, we have been working on the gradual revival of the 
memory of the city's multicultural past. Contemporary migrations is a 
topic that we have been dealing with systematically since 2008. Thanks 
to cooperation with Lublin non-governmental organizations, international
partners, such as the Swiss canton of Neuchatel, and active 
participation in the Council of Europe's Intercultural Cities Program, we 
have developed the Lublin model of intercultural integration, and we 
have built network of experts and cooperation. Participatory approach 
and the continuing dialogue with civil society actors were appreciated by
European bodies and resulted, among others, with Lublin being 
awarded the European Youth Capital in 2023.

These experiences have proved invaluable in the current crisis. It is 
here, in the first kilometers across the Ukrainian border, that one can 
see how great is the scale of the drama of people fleeing the war. 
Extremely exhausted, cold, helpless mothers with young children and 
the elderly. That is why, from the first days of the war, we made a clear 
assumption in Lublin: we will not leave anyone behind. So far, we have 
been successful, not only thanks to the work of people involved in the 
crisis teams, but largely thanks to non-governmental organizations and 
ordinary residents who have opened their hearts and doors to refugees.

From the first day of the war, the Welfare Committee for Ukraine has 
been operating in Lublin, under which the municipality, non-
governmental organizations and resident volunteers support refugees 
from Ukraine. The Committee runs a 24-hour hotline and provides all 
kinds of assistance, including housing, food, legal assistance, and 
psychological and medical support. Thousands of volunteers, including 



the Ukrainian residents of Lublin, joined the Committee's activities. 
Thanks to the competences developed over the years, as well as 
smooth cooperation, we are able not only to respond to the challenges 
related to the refugee crisis, but also to ensure equal treatment and 
counteract threats related to violence or human trafficking.

Within two weeks of the outbreak of the war in Ukraine, approximately 
30,000 women, children and the elderly found refuge in Lublin. We are 
already working on long-term, systemic solutions aimed at creating 
conditions for integration and building a coherent, diverse community, 
based on the resources and potential of the present and new residents 
of Lublin. It is this quick, decisive and smart response to the 
humanitarian crisis that makes many partners want to support our efforts
and learn from experience. Last week, the City of Lublin, together with 
the Homo Faber Association, signed a cooperation agreement with the 
Danish Refugee Council. We cooperate with UNHCR and many other 
partners. 

We are determined to take advantage of this difficult situation for a 
better inclusiveness and diversity policy, but also as a development 
impulse for Lublin. An opportunity to deepen our cooperation with 
partners in Ukraine and Western Europe.



Szanowni Państwo, 

Wobec bezprecedensowej agresji zbrojnej przeciwko Ukrainie, Miasto 

Lublin pozostaje solidarne ze swoim sąsiadem i oferuje wsparcie 

uchodźcom z Ukrainy. Do Polski przybyło już niemal 2 miliony 

uchodźców. Do Lublina - ponad 30 tysięcy. 

 

Lublin to największe miasto wschodniej Polski, z populacją około 340 

tysięcy mieszkańców, ważne centrum akademickie ze znaczną 

populacją studentów międzynarodowych. Wielowiekową 

wielokulturowość Lublina zniszczyły druga wojna światowa i dziesiątki 

lat reżimu komunistycznego. 

 

Przez lata pracowaliśmy nad stopniowym odbudowywaniem pamięci i 

dziedzictwa wielokulturowej przeszłości miasta. Współczesne migracje 

to temat, którym zajmujemy się systemowo od 2008 roku. Dzięki 

współpracy z lubelskimi organizacjami pozarządowymi, partnerami 

zagranicznymi, takimi jak szwajcarski kanton Neuchatel oraz aktywnemu

udziałowi w Programie Miast Międzykulturowych Rady Europy 

wypracowaliśmy lubelski model integracji międzykulturowej, 

zbudowaliśmy sieć współpracy specjalistów. Nasze metody pracy - 

partycypacyjne, w dialogu ze społeczeństwem obywatelskim i 

mieszkańcami, docenione zostały przez europejskie gremia i 

zaowocowały między innymi tytułem Europejskiej Stolicy Młodzieży w 

2023. 

 

Te doświadczenia okazały się bezcenne w czasie obecnego kryzysu. To 

tu, na pierwszych kilometrach za ukraińską granicą widać, jak wielka jest

skala dramatu osób uciekających przed wojną. Skrajnie umęczonych, 

zmarzniętych, pozbawionych sił matek z małymi dziećmi i osób 

starszych. Dlatego od pierwszych dni wojny przyjęliśmy w Lublinie jasne



założenie: nikogo nie zostawimy bez pomocy. Na razie nam się to udaje,

nie tylko dzięki pracy osób zaangażowanych w działania sztabów 

kryzysowych, ale w ogromnej mierze dzięki organizacjom 

pozarządowym i zwykłym  mieszkańcom, którzy otworzyli swoje serca i 

drzwi swoich domów dla uchodźców.

 

Od pierwszego dnia wojny w Lublinie działa Społeczny Komitet Pomocy 

Ukrainie, w ramach którego samorząd Lublina, organizacje 

pozarządowe i mieszkańcy wspierają uciekinierów z Ukrainy. W ramach 

Komitetu prowadzona jest całodobowa infolinia, a także udzielana jest 

wszelka pomoc m.in. mieszkaniowa, żywieniowa, pomoc prawna, oraz 

wsparcie psychologiczno-medyczne. W działania Komitetu włączyło się 

tysiące wolontariuszy w tym ukraińscy mieszkańcy Lublina.  Dzięki 

wypracowanym przez lata kompetencjom, a także dobrej współpracy, 

jesteśmy w stanie nie tylko odpowiadać na wyzwania związane z 

kryzysem uchodźczym, ale również dbać o równe traktowanie, 

przeciwdziałanie zagrożeniom związanym z przemocą czy handlem 

ludźmi. 

 

W ciągu dwóch tygodni od wybuchu wojny w Ukrainie, schronienie w 

Lublinie znalazło ok. 30 tysięcy  głównie kobiet, dzieci i osób starszych. 

Już teraz pracujemy nad długofalowymi, systemowymi rozwiązaniami 

mającymi na celu stworzenie warunków do integracji i budowania 

spójnej, różnorodnej społeczności, w oparciu o zasoby i potencjał 

obecnych i nowych mieszkańców Lublina. To właśnie ta szybka, 

zdecydowana i bardzo przemyślana odpowiedź w sytuacji kryzysu 

humanitarnego powoduje, że wiele środowisk chce wspierać nasze 

wysiłki i czerpać z doświadczeń. W zeszłym tygodniu Miasto wraz ze 

Stowarzyszeniem Homo Faber podpisało umowę o współpracy z Danish

http://m.in/


Refugee Council, współpracujemy z UNHCR i wieloma innymi 

partnerami. 

 

Jesteśmy zdeterminowani, by wykorzystać obecną trudną sytuację dla 

lepszej polityki włączania i różnorodności (inclusiveness and diversity 

policy) ale również jako impuls rozwojowy dla  Lublina. Okazję do 

pogłębienia naszej współpracy z partnerami w Ukrainie i Europie 

Zachodniej. 


