NIEBIESKA KARTA

PRZEMOC W CIENIU COVID-19

Sposob realizacji procedury oraz wsparcia dla
os6b i rodzin dotknietych problemem
przemocy w trakcie epidemii

CHCEMY CIE WSPIERAC

Pomimo, ze kontakty osobiste pomiedzy przedstawicielami stuzb
zaangazowanych w realizacje procedury Niebieskiej Karty, jak réwniez z
osobami wymagajagcymi wsparcia ograniczone zostaty do niezbednego
minimum, to nadal swiadczymy pomoc. Preferowang formg obecnej pracy s3g
dziatania podejmowane na odlegtos¢, w miare mozliwosci drogg telefonicznag
lub za posrednictwem korespondencji email lub Poczty Polskiej.

NK - JAKTO DZIALA?

Niezwtocznie po otrzymaniu formularza ,Niebieskiej Karty” pracownik socjalny
MOPR i funkcjonariusz dzielnicowy Policji nawigzujg kontakt telefoniczny z
osobg doznajgca przemocy w rodzinie, diagnozujg sytuacje zyciowqa rodziny,
stopien potencjalnego zagrozenia ze strony sprawcy przemocy, jak tez
udzielajg profesjonalnego wsparcia i poradnictwa, adekwatnego do
zdiagnozowanej sytuacji. (czyt. dalej - zakers pomcy)

GDZIE MOGE SIE ZGLOSIC?

Zarowno komisariaty Policji, jak tez Sekcja ds. przeciwdziatania przemocy w
rodzinie  MOPR nadal sg otwarte i dostepne dla oséb zgtaszajagcych
sie bezposrednio do ich siedzib, zas spotkania z osobami z zewnatrz odbywajag
sie w wydzielonym miejscu obstugi interesanta, przy zachowaniu niezbednej
odlegtosci i innych srodkéw ochrony osobistej. Wszczecie procedury NK, poza
sytuacjami interwencji Policji lub MOPR w miejscu zamieszkania rodziny, przy
braku mozliwosci kontaktu osobistego w placéwkach, odbywa sie w drodze
rozmowy telefonicznej z osobg zgtaszajaca,

uwaca/

W sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia osoby
doznajace przemocy w rodzinie, powinny wzywac na
interwencje Policje pod catodobowym numerem
telefony 112.

DLA TWOJEGO BEZPIECZENSTWA

Dla czesci osd6b doznajacych przemocy koniecznosc¢ ciggtego przebywania
W miejscu zamieszkania uniemozliwia swobodny kontakt telefoniczny. W
takiej sytuacji pomoc oferowana jest w dogodnym dla danej osoby czasie, gdy
np. znajdzie sie w bezpiecznym dla niej miejscu, gwarantujgcym swobode
wypowiedzi lub w innej formie, np. elektronicznie Ilub w drodze
porespondencji listowej.

ZAKRES POMOCY

Wsparcie i pomoc pozwala na zabezpieczenie sytuacji oséb doznajacych
przemocy i zapobiega eskalacji problemoéw. NK to takze poradnictwo jak
reagowac¢ w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa, mozliwos¢ ztozenia
zawiadomienia o przestepstwie, bezptatne wsparcia specjalistyczne
(psychologiczne, prawne, terapeutyczne, finansowe) rodzinom dotknietym
problemem przemocy. Sytuacja rodziny weryfikowana jest rowniez pod katem
zasadnosci objecia wsparciem przewidzianym ustawg o pomocy spoteczne;.

NIE CZEKAJ - ZAWIADOM - DAJ SOBIE POMOC

SEKCJA DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE
PRZY UL. GLEBOKIEJ 11, 20-612 LUBLIN

e-mail: sekcjank@mopr.lublin.eu,
tel. 81 466 54 86 lub 81 466 54 87




