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1 DIAGNOZA MOBILNOŚCI LUBELSKIEGO OBSZARU FUNKCJONALNEGO 

 

1.1 Wyniki badań telefonicznych LOF 

W roku 2014 w ramach projektu współfinansowanego przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013 oraz budżet 
Państwa wykonano badania mające na celu identyfikację zachowań i preferencji komunikacyjnych 
mieszkańców Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego (LOF)1. 

Badanie przeprowadzono w okresie od października do listopada 2014 r. przy wykorzystaniu techniki 
wywiadów telefonicznych CATI. Przeprowadzono łącznie 8000 wywiadów, na próbie reprezentatywnej 
mieszkańców LOF, w wieku 15-75 lat, w tym z podziałem proporcjonalnym na korzystających i 
niekorzystających z komunikacji miejskiej/zbiorowej, z 25% udziałem wywiadów przeprowadzonych z 
użytkownikami numerów komórkowych. Wywiad był realizowany w dwóch wersjach: dla mieszkańców 
gminy Lublin oraz dla mieszkańców pozostałych jednostek samorządu terytorialnego wchodzących w 
skład LOF.  

 

Miasto Lublin 

- 69% mieszkańców Lublina w wieku 15-75 lat korzysta z komunikacji miejskiej, większość zarówno 
w dni powszednie jak i weekendy (53%), 42% korzystających z komunikacji miejskiej korzysta z 
niej tylko w dni powszednie. 

- Większość badanych korzysta z transportu miejskiego codziennie (40% - wzrost o 5% od 2012), 
ponad połowa z dojeżdżających codziennie deklaruje korzystanie z komunikacji miejskiej 2 razy 
dziennie. Wzrósł odsetek osób, które korzystają z autobusów lub trolejbusów raz w ciągu dnia. 

- Wybór środka transportu jest związany z miejscem zamieszkania: autobus częściej jest głównym 
środkiem transportu w dzielnicach Lublina: Czechów, Czuby, Hajdów-Zadębie, Kalinowszczyzna, 
Ponikwoda, Sławin, Szerokie, Tatary, Wrotków, za Curkownią, Zęborzyce.  

- Rower w mieście częściej wykorzystują osoby w wieku 15-39 lat, natomiast samochód osoby 
powyżej 30 roku życia, z wyższym wykształceniem, pracujące zawodowo o dochodach na 
gospodarstwo domowe powyżej 3000 zł, pracownicy umysłowi i właściciele firm, mieszkańcy 
dzielnic Sławin, szeroki, Węglin.  

- Najczęstszym celem podróży jest Śródmieście, niezależnie od celu (praca, uczelnia, zakupy). 
- Ponad 90% badanych ma możliwość dojechania do centrum miasta bez przesiadania się. Dla 15% 

badanych czas dojazdu wynosi 10 min, dla 26% jest to 15 min, dla 22% - 20 min.  
- Średni czas oczekiwania na przystanku na autobus/trolejbus wynosi 5 min (37%) lub 10 min (24%). 
- 77% badanych deklaruje, że podczas podróży nie przesiada się. Większość wskazuje również, że 

połączenia bezpośrednie są najbardziej komfortowe, nawet kosztem częstotliwości kursowania 
autobusu/trolejbusu.  

- 1/3 badanych wybiera połączenia z przesiadkami ale za to z wozami kursującymi częściej, takie 
preferencje mają przede wszystkim ludzie młodzi, uczniowie i studenci, dla których transport 
miejski jest głównym środkiem poruszania się po mieście, są to też deklaracje osób korzystających 
w sposób najbardziej intensywny z komunikacji miejskiej – powyżej 3 razy dziennie 
(podróżujących zarówno w tygodniu jak i weekendy). 

- Połowa badanych (52%) jest zobowiązana do zakupu biletu normalnego na środki komunikacji 
miejskiej, 37% osób korzystających z komunikacji miejskiej deklaruje korzystanie z biletów 

                                                           
1 W badaniu przyjęto, że w skład Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego wchodzi 13 jednostek samorządu terytorialnego: 
miasta Lublin, Świdnik, Lubartów oraz gminy Lubartów, Nałęczów, Głusk, Wólka, Jastków, Mełgiew, Niemce, Strzyżewice, 
Niedrzwica Duża, Konopnica.  
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ulgowych. Z bezpłatnych przejazdów korzysta 11% mieszkańców Lublina podróżujących środkami 
komunikacji miejskiej, większość (72%) stanowią osoby, które ukończyły 70 rok życia. 

- Niemal połowa badanych deklaruje, że jest potrzeba utworzenia nowego bezpośredniego 
połączenia – takie deklaracje składają przede wszystkim mieszkańcy Czubów Południowych, 
Dziesiątej, Ponikwody, Sławina, Szerokich, Wrotkowa i Zemborzyc. Wskazują dzielnice takie jak: 

- Śródmieście – 8% 
- Czechów Północny – 6% 
- Felin – 6% 
- Czechów Południowy – 5% 
- Kalinowszczyzna – 5% 
- Abramowice – 4% 
- Czuby Południowe – 4% 
- Dziesiąta – 4% 
- Inne – 19%  

 

Wyniki badań wskazują, że z komunikacji zbiorowej najczęściej korzystają mieszkańcy miast: Lublina 
(prawie 70%), Świdnika i Lubartowa. Równie często korzystają mieszkańcy gmin Niedrzwica Duża, 
Głusk, Wólka. Najmniejszy udział widoczny jest w gminie Strzyżewice (niecałe 40%) oraz w gminie 
Lubartów.  

 
Rys.  1.1 Procentowy udział mieszkańców poszczególnych gmin/miast korzystających z komunikacji zbiorowej 

 

Najczęściej wybierany środek transportu miejskiego zależny jest od obszaru. Na terenie miasta Lublin 
działają autobusy miejskie, z których korzysta 94% osób korzystających z komunikacji zbiorowej oraz 
trolejbusy (52%). W Świdniku i Lubartowie z busów i autobusów zamiejskich użytkownicy transportu 
zbiorowego korzystają na podobnym poziomie, ok. 60-70%. Najczęściej z komunikacji zbiorowej 
gminnej (bus) korzystają mieszkańcy gmin Strzyżewice, Niemce, Niedrzwica Duża, Nałęczów i jest to 
udział 70-85%. Mieszkańcy gmin Wólka, Mełgiew, Konopnica, Jastków, Głusk korzystając z komunikacji 
zbiorowej częściej wyjeżdżają poza teren gminy (autobus zamiejski). Kolej jest przeważnie 
wykorzystywana najrzadziej, na poziomie ok. 10-20%, przy czym w Nałęczowie kolej wykorzystywana 
jest częściej niż komunikacja autobusowa zamiejska.  
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Rys.  1.2 Procentowy udział najczęściej wybieranych środków komunikacji zbiorowej przez mieszkańców 

poszczególnych gmin/miast 

Czas dojścia do przystanku komunikacji zbiorowej najmniej zajmuje mieszkańcom miast (Świdnik, 
Lubartów) oraz w gminach Konopnica, Lubartów, Niemce, Wólka, gdzie podróże do 10 min stanowią 
ponad 80% wszystkich podróży. Największy udział podróży ponad 20 min stanowią dojścia w gminach 
Strzyżewice, Niedrzwica Duża i Mełgiew. W Mełgwi podróże 40-60 min stanowią nawet 8%.  

 
Rys.  1.3 Czas dojścia do przystanku dla poszczególnych gmin/miast, wyrażony w procentach [%] 

Najmniej przesiadek wykonują mieszkańcy Lubartowa oraz gminy Mełgiew, gdzie podróże jednym 
pojazdem transportowym stanowią ok. 90-95%. Najwięcej przesiadek wykonują mieszkańcy Głuska, 
gdzie 2 przesiadki wynoszą nawet 40%. 
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Rys.  1.4 Liczba przesiadek w podróży dla poszczególnych gmin/miast, wyrażone w procentach [%] 

Cała podróż, tj. od przystanku początkowego do przystanku końcowego, najdłużej zajmuje 
mieszkańcom gminy Niedrzwica Duża (23% wszystkich podróży trwa ponad 60 min). Duży udział 
podróży długich (od 40 do 60 min) widoczny jest również w gminach Wólka, Strzyżewice, Nałęczów i 
wynosi ok. 40-45%. Najszybciej poruszają się mieszkańcy gminy Niemce, gdzie podróże do 25 min  
stanowią 80% wszystkich podróży.  

 
Rys.  1.5 Czas podróży dla poszczególnych gmin/miast, wyrażone w procentach [%] 

 

Potrzebę utworzenia nowego połączenia zgłaszają przede wszystkim mieszkańcy gmin Mełgiew, 
Wólka, Strzyżewice. Najbardziej zadowoleni z obecnego stanu sieci komunikacji zbiorowej są 
mieszkańcy miast (Lubartów, Świdnik) oraz gminy Lubartów. 
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Rys.  1.6 Potrzeba utworzenia nowego bezpośredniego połączenia [%] zgłaszana przez badanych w zależności 

od gminy/miasta 

Podróże do Lublina z poszczególnych gmin/miast stanowią większość. Wyjątkiem są gminy Mełgiew, z 
których 36% podróży wykonywanych jest do Świdnika oraz gmina Lubartów, gdzie 35% stanowią 
podróże do Lubartowa. Wyniki przedstawiono na rys.  1.7. Najczęstsze cele podróży przedstawiono w  

tabl.  1.1 wraz z najgorzej ocenionymi obszarami komunikacji zbiorowej.   

 
Rys.  1.7 Podróże do poszczególnych miast [%] w zależności od gminy/miasta 

 

Tabl.  1.1 Najczęstsze cele podróży oraz najgorzej ocenione obszary komunikacji zbiorowej w zależności od 
gminy/miasta 

 Najczęstsze cele podróży 
Najgorzej ocenione obszary komunikacji zbiorowej w zależności 
od gminy/miasta: 

Wólka 
- praca (31%) 
- uczelnia (20%) 
- zakupy (19%) 

- jakość informacji na przystanku, stanu technicznego i estetyki 
infrastruktury przystankowej 

- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 

Świdnik 
(miasto) 

- praca (32%) 
- znajomi (22%) 
- uczelnia (15%)  

- czas oczekiwania na przystanku, 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 
- ceny biletów 

Strzyżewice - zakupy (31%) - czas oczekiwania na przystanku 
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- uczelnia (20%)  - jakość informacji w punktach obsługi pasażera 
- jakość informacji na stronach www 

Niemce 
- uczelnia (34%) 
- zakupy (18%) 
- znajomi (18%)  

- stan techniczny i estetyka infrastruktury przystankowej,  
- jakość informacji na przystanku 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 

Niedrzwica 
Duża 

- uczelnia (28%)  
- praca (19%)  

- duży czas oczekiwania na przystanku przesiadkowym 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 

Nałęczów 
- uczelnia/szkoła (35%) 
- praca (26%) 

- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 
- jakość informacji na stronach www 
- możliwość wyboru różnych wariantów połączeń 

Mełgiew 
- praca (34%) 
- zakupy (32%), 

- jakość informacji na przystanku 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażer,  
- jakość informacji na stronach www przewoźników 
- stan techniczny i estetyka infrastruktury przystankowej 

Lubartów 
(miasto) 

- praca (29%) 
- uczelnia (17%)  
- zakupy (16%).  

- jakość informacji na stronach przewoźników,  
- stan techniczny autobusów  
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera. 

Lubartów 
(gmina) 

- praca (31%) 
- szkoła (29%) 

- możliwość wyboru różnych połączeń 
- jakość informacji na stronach przewoźnika  
- czas oczekiwania na przystanku przesiadkowym 

Konopnica - praca (35%) 
- uczelnia (24%) 

- ceny biletów 
- częstotliwość kursowania środków komunikacji 

Jastków 
- praca (35%) 
- zakupy (18%) 
- urząd (18%) 

- ceny biletów w komunikacji zbiorowej,  
- czas oczekiwania na przystankach przesiadkowych 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 

Głusk 
- praca (40%) 
- uczelnia (26%) 

- częstotliwość kursowania środków komunikacji 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera 

Lublin 
- praca (39%) 
- szkoła/uczelnia (13%) 

- ceny biletów 
- jakość informacji w punktach obsługi pasażera. 

 


