MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE, LUBLIN
POMOC NA RZECZ CUDZOZIEMCOW

Przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spolecznej

Ogo6lne uprawnienie cudzoziemcdw do korzystania ze Swiadczen z pomocy spoteczne]
wynika z dwoch artykutow ustawy:
v' Zgodnie z art. 5 ust. 2 uchodzcom przystuguje prawo do korzystania z pomocy
spotecznej w zwiazku ze statusem prawnym jaki uzyskali w Polsce
v Art. 7 wskazuje katalog problemdéw spotecznych, ktore uzasadniaja udzielenie
pomocy

Prawo do $wiadczen z pomocy spotecznej przystuguje cudzoziemcom majacym miejsce
zamieszkania 1 przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie
zezwolenia na osiedlenie si¢, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Wspolnot
Europejskich, zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony udzielonego w zwiazku z
odwotaniem od decyzji Prezesa Urzedu

ds. Repatriacji 1 Cudzoziemcoé4w lub w zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej
statusu uchodzcy lub ochrony uzupelniajacej, a takze cudzoziemcom posiadajacym zgode
na pobyt tolerowany.

Kwestig¢ integracji cudzoziemcow reguluje Rozdzial 5 (art. 91 do 95) ustawy
o pomocy spotecznej. Prawo do pomocy integracyjnej jest szczegdlnym uprawnieniem
przyznawanym cudzoziemcom posiadajacym status uchodzcy lub ochrong uzupeiniajaca.

Uchodzca to osoba, ktora na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem

z powodu swej rasy, religii, narodowosci, przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub
z powodu przekonan politycznych przebywa poza granicami panstwa, ktorego jest
obywatelem i nie moze lub nie chce z powodu tych obaw, korzystac

z ochrony tego panstwa.

Ochrona uzupelniajgca udzielana jest cudzoziemcom, ktorym odmowiono statusu
uchodzcy, lecz ktorzy w przypadku powrotu do kraju pochodzenia bedq realnie narazeni na
ryzyko doznania powaznej krzywdy poprzez orzeczenie kary smierci lub egzekucje, tortury,
nieludzkie lub ponizajqce traktowanie, powazne zagrozenie Zycia lub zdrowia wynikajqce z
powszechnego stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji wewnetrznego lub
miedzynarodowego konfliktu zbrojnego.

Swiadczenie specjalne jakim jest pomoc integracyjna ma na celu ulatwianie procesu
adaptacji do polskich warunkéw jak i wyrdwnanie szans tej bardzo specyficznej grupy
spoteczne;.

Pomoc ta przystuguje cudzoziemcowi od miesigca kalendarzowego, w ktorym zostat
ztozony wniosek wraz z kompletem dokumentoéw, a obejmuje ona §wiadczenia pienig¢zne na
utrzymanie 1 pokrycie kosztow nauki jezyka, oplacanie za uchodzce sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne okreslonej przepisami o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych oraz specjalistyczne poradnictwo. Cudzoziemiec
powinien zdeklarowa¢ swoja chgé zamieszkania na danym obszarze oraz gotowo$¢ do



podjecia realizacji programu integracyjnego, ktory zostanie opracowany z uwzglednieniem
sytuacji zyciowej. Ponadto sktada pisemne o$wiadczenie, ze nie zwrocit si¢ z podobnym
wnioskiem do urzedu w innym wojewddztwie. Do wniosku powinny by¢ zalaczone kopie
decyzji o nadaniu statusu uchodzcy lub ochrony uzupetiajacej oraz wydanej w zwiazku z
tym karty pobytu, dokumentu podrozy zgodnego z Konwencja Genewska z 1951r.
Cudzoziemiec moze rowniez dotaczy¢ kopie innych dokumentéw, ktére moga byc
przydatne podczas opracowywania dla niego indywidualnego programu integracyjnego.
Indywidualny program integracyjny jest uzgadniany pomigdzy pracownikiem

(tzw. ,,realizatorem programu”) powiatowego centrum pomocy rodzinie (PCPR)

a samym cudzoziemcem. Moze trwac¢ nie dtuzej niz rok kalendarzowy oraz zobowiazuje
PCPR do udzielania zainteresowanemu informacji odno$nie zaplanowanej pomocy,
warunkéw jej odmowy lub wstrzymania, wspierania cudzoziemca w kontaktach ze
srodowiskiem lokalnym, pomocy w znalezieniu mieszkania, prowadzenia pracy socjalnej
oraz innych dzialan wynikajacych z sytuacji zyciowej cudzoziemca. Na cudzoziemcu ciazy
obowiazek zameldowania w miejscu zamieszkania, zarejestrowania si¢ w powiatowym
urzedzie pracy 1 aktywnego poszukiwania pracy, do uczgszczania na kursy jezyka polskiego,
wspotpracy

1 kontaktu, przynajmniej dwa razy w miesiacu, z realizatorem programu, wykonywania
dziatan wynikajacych z jego sytuacji zyciowej, a uzgodnionych

z realizatorem. Ten uzgodniony z cudzoziemcem program wraz z kosztorysem realizacji
zostaje przestany przez PCPR do wojewody, ktory po akceptacji programu przekazuje
srodki na realizacjg.

W ramach udzielania pomocy w znalezieniu mieszkania dla cudzoziemca PCPR
wspolpracuje z wlasciwym wojewoda 1 gmina, uwzgledniajac w miar¢ mozliwosci wybor
miejsca zamieszkania dokonany przez zainteresowanego. Jesli cudzoziemiec zrezygnuje z
zamieszkania w miejscu wskazanym przez wojewode podczas programu integracyjnego,
oznacza to rownoczesnie jego rezygnacje z realizacji programu. Zmiana miejsca
zamieszkania podczas realizacji programu jest mozliwa jedynie

w szczegoblnie uzasadnionych przypadkach.

Cudzoziemiec zobowiazany jest do wywiazywania si¢ z podj¢tych zobowiazan.

W przypadku braku aktywnego udzialu cudzoziemca w procesie integracji, uporczywego i
zawinionego niewykonywania zobowiazan, wykorzystania pomocy niezgodnie z celem na
jaki zostata udzielona, podania nieprawdziwych danych odnosnie sytuacji zyciowej (do
czasu wyjasnienia okoliczno$ci udzielenia takich informacji) mozliwe jest wstrzymanie
udzielanego wsparcia. Udzielanie pomocy wstrzymuje si¢ rowniez wowczas, gdy
cudzoziemiec przebywa ponad 30 dni

w zakladzie opieki zdrowotnej (do czasu opuszczenia zakladu) oraz gdy przeciwko
cudzoziemcowi jest wszczete postgpowanie karne (do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania, chyba ze zostal skazany prawomocnym wyrokiem sadu). Jesli cudzoziemiec
zostanie pozbawiony statusu prawnego /uchodzcy lub ochrony uzupelniajacej/, nastgpuje
odmowa udzielenia pomocy.

Pomoc cudzoziemcom posiadajacym status uchodzcy lub ochron¢ uzupelniajaca w
zakresie indywidualnego programu integracji oraz oplacanie za te osoby skladek na
ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w
NFZ nalezy do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat
/art.20 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej/.



0Od stycznia 2001 roku do chwili obecnej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Lublinie udzielit pomocy dla 68 rodzin uchodzcow tj. 191 0sob. Szacuje sig, iz okoto 20
% z tych os6b pozostato na ternie miasta Lublin.

Podkresli¢ nalezy, iz dotychczas osoby po programach integracyjnych wychodzity z
systemu pomocy spotecznej. Powodem byto opuszczanie terytorium RP, otwieranie wiasne;j
dziatalnosci w Polsce oraz praca zarobkowa w krajach UE.

Regulacje Dublin II spowodowaly, ze cudzoziemcy maja trudnos$ci
z osiedleniem w panstwach Europy Zachodniej i sa zawracani do pierwszego kraju
bezpiecznego pobytu czyli Polski.

Na przetomie 2007 i 2008 roku 7 pomocy integracyjnej korzystato 11 rodzin tj. 36
0s0b. Sposrod nich 5 rodzin obecnie przebywa w Lublinie. Sa to rodziny narodowosci
czeczenskiej, ktore funkcjonuja w systemie pomocy spoteczne;.

Cudzoziemcy, ktorzy uzyskali status uchodzcy lub ochrong¢ uzupeiniajaca moga
korzysta¢ z szeregu praw w sferze spotecznej, edukacyjnej i zawodowe;.

Aktualnie na terenie miasta Lublin przebywa znaczna liczba cudzoziemcow, ktorzy
otrzymali decyzje¢ o odmowie nadania statusu uchodzcy 1 udzieleniu zgody na pobyt
tolerowany, ktére to decyzje z dniem 29 maja 2008r., staty si¢ z mocy prawa decyzja w
sprawie udzielenia ochrony uzupetniajacej (art. 18 ust. 1 ustawy z dnia
18 marca 2008r., o zmianie ustawy o udzieleniu cudzoziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolite] Polskiej (Dz. U. Nr 70 poz. 416). Wobec powyzszego cudzoziemcy sa
uprawnieni do pomocy integracyjne;.

Od 03 czerwca 2008r. do 02 wrzesnia 2008r. do MOPR Lublin wplyne¢lo
58 wnioskow o wsparcie integracyjne dla 180 cudzoziemcow.

Aktualnie tutejsze stuiby spoleczne realizujq 23 programy integracyjne,
a kolejnych 7 rodzin tj. 21 oséb jest w trakcie uzgodnien dotyczacych realizacji programu
integracyjnego. Ponadto wobec kolejnych cudzoziemcdédw, oczekujemy na potwierdzenie
przez Urzad ds. Cudzoziemcow objecia tych cudzoziemcdw nowa forma ochrony w Polsce.
Pozostate rodziny zamieszkuja jeszcze w Osrodkach dla Cudzoziemcoéw na terenie miasta
Lublin i w gminie Niemce
(13 rodzin 57 oséb), korzystaja z innego systemu zabezpieczenia socjalnego lub nie
posiadaja kompletu wymaganych dokumentoéw do objecia pomoca integracyjna.

Wsrod cudzoziemcoOw korzystajacych z ochrony uzupelniajacej na terytorium RP 3
rodziny interwencyjnie zostaly umieszczone w Domu Samotnej Matki przy
ul. Bronowickiej 3. Ponadto w w/w placéwce przebywaja 2 kobiety z 7 dzie¢mi, ktére
legitymuja si¢ statusem uchodzcy.

Pomoc majaca na celu wspieranie procesu integracji obejmuje:

> Swiadczenie pienigzne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwiazanych
z nauka je¢zyka polskiego

» Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne;

» Specjalistyczne poradnictwo.

Pomocy integracyjnej udziela si¢ w okresie nie dluzszym niz 12 miesigcy.

Wysokos$¢ §wiadczen dla poszczegdlnych srodowisk 1 0sob jest zroznicowana w zalezno$ci
od:



* indywidualnej sytuacji bytowej,
* uzgodnionego planu pomocy,
* okresu trwania programu,
* liczebno$ci rodzin.

Zasitki na utrzymanie przeznaczone sa w szczego6lnosci na pokrycie wydatkow na
zywnos¢, odziez, obuwie, srodki higieny oraz oplaty mieszkaniowe. W uzgodnieniu
z cudzoziemcami $rodki finansowe przeznaczone na pokrycie optat mieszkaniowych lub
optat zwiazanych z nauka j¢zyka polskiego, wydatkowane sa bezposrednio przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie.

Szczegdtowe zasady 1 tryb udzielania pomocy uchodzcom, wysokos¢ $wiadczen
pieni¢znych, formy i zakres pomocy oraz warunki jej wstrzymania lub odmowy zostaly
okreslone Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 29 wrzesnia 2005r. w
sprawie udzielania pomocy uchodzcom (Dz. U. Nr 201, poz. 1669).

Obok pomocy finansowej z zakresu administracji rzadowej, kazdy cudzoziemca objgty
jest szeroko rozumiana praca socjalna. Otrzymuje szczegdtowe instrukcje na temat
dopetienia koniecznych formalno$ci: nadania numeru PESEL, NIP, rejestracji w Miejskim
Urzedzie Pracy, zasad korzystania ze $wiadczen stuzby zdrowia, obligacji meldunkowych,
zobowiazan podatkowych i1 ubezpieczen spotecznych. Ponadto §wiadczona jest pomoc przy:
opracowywaniu pism i podan, wypetnianiu wnioskow
1 formularzy, kompletowaniu dokumentéw, wynajmowaniu mieszkan i kontaktach
cudzoziemcow ze sSrodowiskiem lokalnym.

Ponadto w ramach pracy socjalnej na rzecz rodzin dotknigtych trudna sytuacja

Zyciowa:

— podejmowano dzialania skierowane na przygotowanie $rodowiska szkolnego na
przyjecie dzieci cudzoziemcow,

— nawiazano wspotpracg z Dyrektorami szkot 1 przedszkoli w sprawie dzieci
cudzoziemcow, (poinformowano migdzy innymi o sytuacji na Magnoliowej, Szkol¢
Podst. Nr 4 w Lublinie)

— w indywidualnych przypadkach, wymagajacych wsparcia, nawigzano wspolprace z
Narodowym Funduszem Zdrowia i Niepublicznymi Zaktadami Opieki Zdrowotnej,
celem usprawnienia pomocy lekarskiej na rzecz cudzoziemcow,

— wspomagano cudzoziemcoOw w kompletowaniu dokumentéw niezbgdnych przy
orzekaniu stopnia niepetnosprawnosci,

— podejmowano réznorodne formy wsparcia osOb ubiegajacych si¢ o przydziat
mieszkania z zasoboOw gminy.

— wystepowano do Miejskiego Urzedu Pracy z wnioskami o skierowanie podopiecznych
na kursy zawodowe, do klubu pracy i doradcy zawodowego,

— wspierano podopiecznych w staraniach o podjecie dziatalnosci gospodarczej,

— motywowano cudzoziemcéw do wydzierzawienia 1 zagospodarowania dzialek
ogrodniczych,

- ustalono procedury korzystania ze $wiadczen zdrowotnych przez tych cudzoziemcow,
ktérzy nie legitymuja si¢ numerem PESEL,

- wspierano podopiecznych w staraniach o zwolnienie z optat za wydanie kart pobytu i
innych dokumentéw,



- kontaktowano si¢ psychologiem celem zabezpieczenia wsparcia dla podopiecznych,

- podejmowano wielokierunkowe dziatania majace na celu zabezpieczanie lokali
mieszkalnych dla cudzoziemcédw, w tym zakresie: za posrednictwem gazety ,,Anonse”,
systematycznie kontaktowano si¢ z osobami wynajmujacymi mieszkania, wypracowano
z organizacjami pozarzadowymi formy wspoipracy
w zakresie poszukiwania mieszkan dla cudzoziemcow,

- w sprawie sytuacji na Magnoliowe] 4 poinformowano Sanepid oraz Urzad ds.
Cudzoziemcéw, jak réwniez organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ sprawami
cudzoziemcow,

-  motywowano cudzoziemcow do realnego postrzegania polskiej rzeczywistosci, oraz
uwzgledniania mozliwosci srodowiska lokalnego w budowaniu planéw na przysztos¢,

- zainicjowano prac¢ zespolu interdyscyplinarnego, podczas ktorego systematycznie
poszukiwane sa drogi rozwigzywania probleméw cudzoziemcow.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmineg
nalezy natomiast przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych, a takze udzielanie
schronienia, posilku oraz niezb¢dnego ubrania cudzoziemcom,

o ktorych mowa w art. 5 pkt 2 lit. b /posiadajacych zgod¢ na pobyt tolerowany/ oraz Sa
ustawy o pomocy spolecznej /cudzoziemcy bedacy ofiarami handlu ludzmi/.

Prawa wynikajqce 7 innych ustaw

I. Na mocy ustawy o $wiadczeniach rodzinnych cudzoziemcy posiadajacy status
uchodzcy badz ochrong uzupehiajaca maja prawo do otrzymywania $wiadczen
rodzinnych na takich samych zasadach jak obywatele polscy.

2. Cudzoziemcy maja prawo do zatrudnienia na zasadach ogolnych na podstawie
ustawy o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004r.
art. 87.1. Znacznym ograniczeniem w uzyskaniu zatrudnienia jest niska znajomos¢
jezyka polskiego wynikajaca z braku zaangazowania cudzoziemcéw do nauki.

3. Os$wiata na poziomie podstawowym jest obowiazkowa 1 bezplatna za§ na poziomie
srednim 1 wyzszym jest dostgpna dla wszystkich na zasadzie petnej rownosci 1 w
zalezno$ci od indywidualnych uzdolnien. Zapewnia we wszystkich panstwowych
zaktadach nauczania jednakowy poziom przekazywania wiedzy i warunki niezb¢dne
do ksztalcenia. Przedszkola, szkoly 1 inne placowki publiczne umozliwiaja uczniom
nalezacym do mniejszosci narodowych i etnicznych oraz spoteczno$ci postugujacej
si¢ jezykiem regionalnym, o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 stycznia 2005r.

o mniejszos$ciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym (Dz. U. Nr 17,
poz. 141 1 Nr 62, poz. 550), podtrzymywanie i rozwijanie poczucia tozsamosci
narodowej, etnicznej 1 jgzykowe;.

4. Kwestig dostgpu do mieszkan dla uchodzcow reguluje Uchwata
Nr 851/XXXVI/2005 Rady Miasta Lublin z dnia 29 grudnia 2005r. w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy Lublin.
Na podstawie tej regulacji dotychczas miasto Lublin przyznato uchodzcom 8 lokali z
zasobow mieszkaniowych. Ponadto, zgodnie



z istniejacym obowiazkiem ustawowym MOPR udziela cudzoziemcom pomocy w
uzyskaniu mozliwosci zamieszkania. Faktem jest, ze istnieja trudnos$ci

w pozyskaniu lokali. Zdarza si¢, ze przyczyna utrudniajaca wynajem mieszkania sa
wedtug cudzoziemcow zbyt wysokie stawki dyktowane przez lokalny rynek.

5. Opieka medyczna obejmuje $wiadczenia opieki zdrowotnej w zakresie, w jakim
osobom objetym obowiazkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym
przystuguje prawo do $wiadczen na podstawie ustawy z dnia
27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z pdézn. zm.), z wylaczeniem leczenia
uzdrowiskowego.

Reasumujac trudnosci w procesie integracji cudzoziemcdw zwiazane sa przede wszystkim
z:

p—

. Oczekiwaniami cudzoziemcow, ktore nie sa dostosowane do rzeczywistosci.
2. Przymusowa deportacja z krajéw UE do pierwszego kraju bezpiecznego
1 brakiem motywacji do angazowania si¢ w proces adaptacyjny na terytorium RP.
3. Traktowaniem programu integracyjnego jako zrédta dochodoéw, a nie realnej
potrzeby nabywania wiedzy o tym jak zy¢ w Polsce.
4. Przekonaniem panujacym wsrdd cudzoziemcow, ze pobyt w Domu Samotnej Matki
nie jest zwiazany z zadnymi kosztami.
5. Osiedlaniem si¢ w Lublinie cudzoziemcow z gminy Niemce.
6. Brakiem tatwo dostgpnych mieszkan, a w szczegdlnosci mieszkan dla osob
z ochrong uzupeniajaca.
7. Wysokimi kosztami utrzymania mieszkania w poréwnaniu do osiaganych dochodéw.
8. Niechecia do wynajmowania mieszkan dla cudzoziemcow, a zwlaszcza licznych
rodzin.

Propozycje rozwiqzan

Uregulowanie kwestii integracji cudzoziemcéw winno si¢ odby¢ na poziomie
rozwiagzan systemowych w ramach polityki spotecznej panstwa poprzez utworzenie Domu
Azylanta, w ktorym cudzoziemcy znalezliby schronienie. Shuzby spoleczne natomiast
skoncentrowatyby dziatania na realizacji indywidualnych programow integracji oraz pracy
socjalnej co umozliwitoby cudzoziemcom samodzielne funkcjonowanie na terenie Polski.

Miejski  Osrodek Pomocy Rodzinie podejmuje dzialania zmierzajace do
uruchomienia na terenie Miasta Lublin mieszkan chronionych z przeznaczeniem dla
cudzoziemcow.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie dziatajac z upowaznienia
Prezydenta Miasta Lublin zaprosit podmioty nie zaliczone do sektora finanséw publicznych
do sktadania ofert, projektow lub propozycji dotyczacych prowadzenia na terenie Miasta
Lublin mieszkan chronionych. Przedmiotem ewentualnego zadania z zakresu pomocy
spotecznej bedzie prowadzenie mieszkan chronionych jako formy wsparcia pomocy
spotecznej przygotowujacej osoby w nich przebywajace, pod opieka specjalistow, do



prowadzenia samodzielnego zycia. Mieszkania chronione beda zapewnia¢ warunki do
samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze spotecznoscia lokalna.



