POLITYKA JAKOSCI
URZEDU MIASTA LUBLIN

Misja Urzedu
Urzad Miasta Lublin jest stale doskonalgcy si¢ organizacja,
wspierajaca rozwoj Miasta,

sluzaca jego mieszkancom i innym zainteresowanym stronom.

Deklaracja Prezydenta

Zobowigzuje sie do osobistego zaangazowania w realizacj¢
celow Systemu Zarzadzania JakoScia w Urzedzie Miasta

Lublin.

Zapewnie niezbedne Srodki i warunki do funkcjonowania
oraz doskonalenia Systemu Zarzadzania JakoS$cia, zgodnego

z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015.

Bede stwarzal warunki, by Urzad Miasta Lublin wykonywal
swoje zadania profesjonalnie, sprawnie, zgodnie z przyje¢tymi
standardami oraz w formie dogodnej dla zainteresowanych
stron. Realizacja tych zadan bedzie stale monitorowana,

analizowana i doskonalona celem ciaglego podnoszenia jakoSci.
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