Jestes tutaj:
Strona gtéwna
>

Mieszkancy
>

Partycypacja
>

Konsultacje spoteczne

>
Lubelski Rower Miejski
https:/lublin.eu/mieszkancy/partycypacja/konsultacje-spoleczne/lubelski-rower-miejski/

Zachecamy do wypetnienia ankiety!

System Lubelskiego Roweru Miejskiego na obecnych zasadach bedzie dziatat do konca biezacego sezonu. Na kolejne sezony
chcemy przygotowaé system, ktéry bedzie w mozliwe najwiekszym stopniu spetniat oczekiwania lublinian i lublinianek. Zanim jednak
okreslimy warunki przetargu, chcemy pozna¢ opinie mieszkancéw i mieszkanek, uzytkujacych LRM, ich zdanie na temat tego, jak ma
wygladaé system w kolejnych latach. Zalezy nam na Panstwa opiniach.

CZESC |

Czy korzystat/korzystata Pan/Pani w ostatnich latach z systemu Lubelski Rower Miejski?*

Ctak
(' nie, ale zamierzam korzysta¢ — w przypadku wyboru tej odpowiedzi prosimy o przejscie do Il czesci ankiety

C nie — w przypadku wyboru tej odpowiedzi prosimy o przejécie do Il czesci ankiety

2. Jak czesto Pan/Pani korzystat/korzystata w ostatnich latach z systemu Lubelski Rower Miejski?

Ccodziennie

Ckilka razy w tygodniu
Craz w tygodniu

(Craz w miesigcu
Ckilka razy w miesigcu

Crzadziej niz raz w miesigcu

3. Jaki byt gtéwny cel wypozyczenia roweru?

(" dojazd do pracy, szkoty lub uczelni

(" dojazd do innych miejsc niezwigzanych z praca, szkota, uczelnig (np. na spotkanie ze znajomymi, na zajecia dodatkowe, do
sklepu)

Crekreacyjna jazda na rowerze

Cinne, jakie?

4. Z jakiego i do jakiego miejsca Pan/Pani jezdzit/jezdzita najcze$ciej rowerem w systemie Lubelski Rower Miejski?


http://lublin.eu
https://lublin.eu/mieszkancy/
https://lublin.eu/mieszkancy/partycypacja/
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https://lublin.eu/mieszkancy/partycypacja/konsultacje-spoleczne/lubelski-rower-miejski/

5.W jaki sposéb najczesciej wypozyczat/wypozyczata Pan/Pani rower w systemie Lubelski Rower Miejski?

(C'za pomocg terminala przy stacji
(za pomocg aplikacji mobilnej
(tak samo czesto korzystatem/korzystatam z terminalu i aplikacji mobilnej

6. Czy zdarzato sie, ze nie mogt/mogta Pan/Pani skorzysta¢ z roweru sytemu Lubelski Rower Miejski, poniewaz na stacji nie byto
roweréw?

(Ctak, czesto
(Ctak, sporadycznie

Cnigdy tak sig nie zdarzyto

7. Jezeli w pytaniu 6 odpowiedziat/odpowiedziata Pan/Pani tak to prosze o informacje w jakich lokalizacjach brakowato roweréw?

8. Jakie Pana/Pani zdaniem elementy roweréw funkcjonujacych w obecnym systemie Lubelski Rower Miejski wymagaja modyfikacji?

Wymaga modyfikacji Nie wymaga modyfikacji Nie mam zdania na ten temat
Osprzet (biegi/ przerzutki) (e cC C
Hamulce C C c
Oswietlenie cC cC C
Siodfa C e c
Blotniki cC C cC
Kierownica cC cC c

9. Prosze opisa¢ potrzebne wedtug Pana/Pani modyfikacje w systemie Lubelski Rower Miejski.

10. Czy korzystat/korzystata Pan/Pani ze stacjonarnego Biura Obstugi Klienta systemu Lubelski Rower Miejski, mieszczacego sie
przy ul. Jezuickiej 1/3, w siedzibie Lubelskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej?

(C Tak, tylko raz skorzystatem/skorzystatam, np. przy zaktadaniu konta w systemie

(' Tak, wiecej niz jeden raz

C Nie

11. Czy korzystat/korzystata Pan/Pani z infolinii Lubelski Rower Miejski?

(' Tak, tylko raz skorzystatem/skorzystatam

(" Tak, wiecej niz jeden raz



 Nie

12. Czy ma Pan/Pani uwagi odno$nie pracy stacjonarnego Biura Obstugi Klienta systemu Lubelski Rower Miejski badz infolinii?

13. Czy ma Pan/Pani uwagi odno$nie aplikacji na urzagdzenia mobilne, np. telefony, obstugujacej system Lubelski Rower Miejski?

14. Co podoba sie Panu/Pani w obecnym systemie Lubelski Rower Miegjski?

15. Co nie podoba sie Panu/Pani w obecnym systemie Lubelski Rower Miejski?

16. W jakim stopniu jest Pan/Pani zadowolony/zadowolona z korzystania z systemu Lubelski Rower Miejski?
(" Bardzo zadowolony/zadowolona
(" Zadowolony/zadowolona
C Srednio zadowolony/zadowolona
(" Niezadowolony/niezadowolona

('Bardzo niezadowolony/niezadowolona



CzESC 11

Propozycje zmian w systemie Lubelski Rower Miejski

1. Czy system Lubelski Rower Miejski moze by¢ gtéwnym dla Pana/Pani $rodkiem przemieszczania sie po miescie?*

Ctak
Cnie

(" nie mam zdania na ten temat

2. Jezeli w pytaniu 1 wybrat/wybrata Pan/Pani odpowiedz tak lub nie, to prosimy o uzasadnienie swojego wyboru?

3. Czy do zaakceptowania jest dla Pani/Pana optata w wysokos$ci 1,00 zt za pierwsze 30 minut wynajmu roweru?*

Ctak
C nie

(" nie mam zdania na ten temat

4. Co Pan/Pani sadzi o rozbudowie sieci stacji LRM o stacje pasywne (czyli stacje pozwalajace na obstuge wytacznie za pomocag
aplikacji na urzadzenia mobilne - bez terminala)?*

Cuwazam, ze to dobry pomyst
Cuwazam, ze to zty pomyst

C nie mam zdania

5. Czy bytoby dla Pana / Pani ktopotliwe gdyby w systemie Lubelski Rower Miejski funkcjonowaty dwa typy roweréw, ktére mozna
wypozyczaé i zwracaé¢ na okreslonych stacjach - tradycyjnych lub pasywnych (uruchomiona aplikacja wskazywataby stacje, na
ktérych mozna zwréci¢ dany rower)?*

CTak
 Nie

" Nie mam zdania

6. Czy jest Pan/Pani za tym, aby cze$¢ rowerdw miejskich systemu Lubelski Rower Miejski w miejscu koszyka byta wyposazona w
uchwyt umozliwiajacy przypiecie np. sakwy rowerowej?*

CTak

CNie

(" Nie mam zdania na ten temat

7. Czy uwaza Pan/Pani za niezbedne zamontowanie we wszystkich rowerach przerzutek siedmiobiegowych?*

Ctak
C nie

(" Nie mam zdania na ten temat

8. Czy chciatby/chciataby Pan/Pani, aby system Lubelski Rower Miejski byt systemem catorocznym?*

CTak

(' Tak, przy sprzyjajacych warunkach atmosferycznych



CTak, lecz nalezy ograniczy¢ liczbe roweréw w miesigcach od listopada do marca
C Nie

(" Nie mam zdania na ten temat

9. Czy obecna liczba roweréw w obecnym systemie Lubelski Rower Miejski jest Pana/Pani zdaniem wystarczajgca?*
CTak

CNie, powinna zosta¢ zwigkszona o min. 50 roweréw
(Nie, powinna zostaé zwiekszona od 51 do 100 roweréw
CNie, powinna zostaé zwigkszona od 101 do 200 rowerow
€ Nie mam zdania na ten temat

10. Czy ktéras z obecnych stacji systemu Lubelski Rower Miejski Pana/Pani zdaniem wymaga zmiany lokalizaciji?
https://lubelskirower.pl/mapa-stacji/*

CNie
(' Tak, prosze wskaza¢ maksimum 5 lokalizacji, ktére potrzebuja zmiany lokalizacji, wyjasniajac jednoczesnie dlaczego i w jakim

zakresie jest ona potrzebna?

11. Jakie zmiany i nowosci Pana/Pani zdaniem sg najbardziej potrzebne w koncepcji nowego systemu Lubelski Rower Miejski
(pytanie nie dotyczy roweréw specjalnych tj. elektrycznych, ze wspomaganiem elektrycznym, towarowych)?*

CzESC 1

Prosze napisa¢ swojg propozycje zmian w funkcjonowaniu LRM

1. Prosze napisac¢ swoja propozycje zmian w funkcjonowaniu LRM (np. na temat cennika, lokalizacji stacji, innowacyjnych rozwigzan
w systemach rowerowych):*

METRYCZKA



Pte¢*

C kobieta

C'mezczyzna

Rok urodzenia*

Jaki jest Pana(i) status zawodowy ?*

C Pracuje

(" Bezrobotny/bezrobotna
(' Rencista/Emeryt

C Ucze sie/Studiuje

Clnne

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych*

[TWyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych

Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz.Urz.UE.L. z 2016r nr 119, stron.1) (dalej
jako: ,RODQ"), informujemy Pania/Pana o sposobie i celu, w jakim przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe, a takze o
przystugujacych Pani/Panu prawach, wynikajacych z regulacji o ochronie danych osobowych:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Lublin; dane adresowe: Plac Kréla Wtadystawa tokietka
1, 20-109 Lublin,

2. Wyznaczyli$my inspektora ochrony danych, z ktérym moze Pani/Pan kontaktowa¢ sie we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych poprzez: email: iod@lublin.eu lub
pisemnie na adres Administratora danych,

3. Pani/Pana dane osobowe tj. imie i nazwisko i adres korespondencyjny lub adres e-mail przetwarzane sa na podstawie
udzielonej zgody w celu wypetnienia okreslonej w uchwale 722/XXVI11/2017 Rady Miasta Lublin zasady responsywnosci tj.
udzielenia merytorycznej odpowiedzi w zwigzku ze ztozonymi przez Panig/Pana uwagami/propozycjami w procesie konsultacji
spotecznych zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Z danych osobowych bedziemy korzysta¢ do momentu zakonczenia realizacji celéw okreslonych w pkt 3 lub do czasu
wycofania udzielonej zgody.

5.
Pani/Pana dane moga zosta¢ przekazane:

+ organom witadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub dziatajacych na zlecenie organéw
wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa;

+ innym podmiotom, kt6re na podstawie stosownych uméw podpisanych z Gming Lublin przetwarzaja dane osobowe, dla
ktérych Administratorem jest Prezydent Miasta Lublin.

6. Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda podlegaé profilowaniu.

7. Pani/Pana dane nie trafig poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujacy Unie Europejska, Norwegie, Liechtenstein i
Islandie).

8.
W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, przystuguja Pani/Panu nastepujace prawa:
+ prawo dostepu do danych osobowych,

+ prawo zagdania sprostowania/poprawienie danych osobowych;

+ prawo zagdania usuniecia danych osobowych przetwarzanych bezpodstawnie; informujemy, ze w zakresie, w jakim
Pani/Pana dane sa przetwarzane na podstawie zgody ma Pani/Pan prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w
dowolnym&amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;a
&amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;amp;nbsp;n

+ prawo zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
+ prawo do przenoszenia Pani/Pana danych osobowych,



+ prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.

9. W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody osoby na przetwarzanie danych
osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO), przystuguje Pani/Panu prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie to nie
ma wptywu na zgodnos$¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, z obowigzujacym prawem.

10. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych Administratorowi ma charakter dobrowolny i nie wptywa na mozliwo$¢
wyrazenia przez Pania/Pana opinii.

11. W przypadku nie podania przez Pania/ Pana danych kontaktowych zawartych w formularzu nie bedzie mozliwe udzielenie
ewentualnej odpowiedzi co do tresci ztozonego przez Pania/Pana wniosku.
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